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SMART Room System™ with Skype® for
Business

ONLINE SETUP GUIDE

FOR MODELS SRS-LYNC-XS, SRS-LYNC-S-G5, SRS-LYNC-M, SRS-LYNC-M-DUAL, SRS-LYNC-L-G5 AND SRS-LYNC-XL
FEATURING SMART BOARD® 8055i-G5, 8065i-G5 AND 8084i-G4 INTERACTIVE FLAT PANELS

NOTE

This documentation has been updated to support Microsoft’s transition from Lync® to Skype® for
Business software. Most references to Skype have been removed and replaced with Skype for Business,
however the following information is still applicable to SMART room systems running Skype software.
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NOTES

o Forinformation on using your room system, see the SMART Room System™ with Skype® for
Business user’s guide (smarttech.com/kb/170818).

« Forinformation on configuring, maintaining and troubleshooting your room system, see the
SMART Room System with Skype for Business administrator’s guide
(smarttech.com/kb/170819).
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communications. Operation of this equipmentin a residential area is likely to cause harmful interference in which case the user will be required to correct the
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For your records

Record the following information for future reference orin case you need to contact
SMART Support.

Date of purchase:

Serial numbers:

Interactive flat panel(s)

room system appliance

Console

Camera

Table microphones

Audio processor

Speakers

USB Bridge

Administrator account:

User name

Password

Skype for Business account:

User name

Password

SIP URI

Other information:

"When requesting technical support, provide SMART Support with the serial number for the left interactive flat panel.
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Pre

paring for the room system

Complete the tasks in the following check list before installing the room system’s hardware and

configuring its software.

v

Task

Several

weeks before installing the room system’s hardware and configuring its software

Ensure you have allitems documented in the SMART Room System with Skype for Business installation and service
preparedness checklists (kb.smarttech.com/?q=14425).

Ensure that your organization has implemented Skype 2013 or Skype for Business 2015 and that the Skype or
Skype for Business infrastructure is functioning.

Follow the instructions provided in the online Skype Room System Deployment Guide (technet.microsoft.com/en-
us/library/mt691568.aspx).

This guide explains how to provision the Skype for Business accountin the Skype or Skype for Business Server and
the Microsoft Exchange server.

Use a test computer to confirm that the Skype for Business account is functioning.

Determine if your Skype or Skype for Business infrastructure includes a key management service (KMS) server and
if the KMS server is configured to provide Skype 2013 or Skype for Business 2015 product keys.

A KMS server automatically provides a product key to the Skype for Business Room System software. If your Skype
or Skype for Business infrastructure doesn’tinclude a KMS server, you can use the multiple activation key (MAK),
which Microsoft provides during the software configuration.

Before

installing the room system’s hardware

Review the information in the room system’s specifications and other online documentation to ensure the following:

« The wallcan support the weight of the room system.
« You're usingthe recommended hardware for the wall type.

Choose an appropriate location for the room system:

« Do notinstallthe room system in a location where a door or gate could hit it.

« Do notinstallthe room system in an area where it will be subjected to strong vibrations or dust.

« Do notinstallthe room system where the mains power supply enters the building.

« Ensure adequate ventilation or provide air conditioning around the room system so that heat can flow away
from the unitand the mounting equipment.

« Ifyoumountthe room system in a recessed area, leave atleast4" (10 cm) of space between the room system
and the recessed walls to enable ventilation and cooling.

« Ensure the room lighting is adequate for the camera to capture video. To prevent participants from
appearing darkened or shadowed in video, ensure they aren’t backlit.

Installthe room system so thatits center aligns with the center of the meeting room table. This ensures the meeting
room table appears in the center of the camera’s field of view.
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v

Task

Installthe room system so that the interactive flat panels are the appropriate distance from the floor.

Interactive flat panel From the floor to the bottom of From the floor to the bottom of
the interactive flat panel the active display area

SMART Board 8055i-G5 37" (94 cm) 411/4" (104.8 cm)

SMART Board 8065i-G5 35"(88.9cm) 391/2"(100.3 cm)

SMART Board 8084i-G4 291/2" (749 cm) 353/8"(89.9cm)

If you want to use third-party hardware with the room system, see Using hardware not provided by SMART with
your SMART Room System for Microsoft Skype for Business (kb.smarttech.com/?q=15294).

Save all product packaging so thatit’s available if you need to transport the room system at a later date.

Before

configuring the room system’s software

Ensure you have the necessary information to connect the room system to the Skype or Skype for Business Server,
including the following:
« [P addresses for DNS servers (if not configured automatically from the network via DHCP)
« Localadministrator user name and password to be applied to the room system
« room system appliance computer name for network presence
« Skype for Business account name and password for the room system
Session Initiation Protocol (SIP) uniform resource identifier (URI) address

ﬂ TIP

You can record this information on page EN-3 for future reference.

Ensure a USB mouse and keyboard are connected to the room system appliance for use during the software
configuration.

Configuring the room system’s software

After installing the room system’s hardware as documented in its quick start guide, you can

configure its software by completing the following procedures:

1. Turn onthe room system.

2. Configure the interactive flat panels.

3. Configure Skype for Business Room System software first-run installation settings.

4. Log onand configure the displays.

5. Configure Skype for Business Room System software.

6. Check the status of the Skype for Business Room System software product key.

7. Update Skype for Business Room System software.

8. Configure SMART Settings.

9. Test Skype for Business account settings.
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Procedure 1: Turning on the room system

. To turn on the room system

a. Onthe bottom of each interactive flat panel, flick the power switch to the On (l) position.

SBID8055i-G5 and SBID8065i-G5 SBID8084i-G4

IMPORTANT

For rooms with two interactive flat panels, turn on the right interactive flat panel first.

NOTE

Depending on how the room system appliance is installed, it begins the first-run installation
process when you first connect it to a power supply or when you first turn on the left
interactive flat panel. During this process, the room system appliance restarts several times.

b. Continue to Procedure 2: Configuring the interactive flat panels below.

Procedure 2: Configuring the interactive flat panels
Complete the appropriate steps for each interactive flat panel in the room system:

Room size Steps

SRS-LYNC-XS To configure a SMART Board 8055i-G5 or 8065i-G5 interactive flat panel on the facing page
SRS-LYNC-S-G5 To configure a SMART Board 8055i-G5 or 8065i-G5 interactive flat panel on the facing page
SRS-LYNC-M To configure a SMART Board 8084i-G4 interactive flat panel on page EN-8
SRS-LYNC-M-DUAL To configure a SMART Board 8055i-G5 or 8065i-G5 interactive flat panel on the facing page
SRS-LYNC-L-G5 To configure a SMART Board 8055i-G5 or 8065i-G5 interactive flat panel on the facing page
SRS-LYNC-XL To configure a SMART Board 8084i-G4 interactive flat panel on page EN-8
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. To configure a SMART Board 8055i-G5 or 8065i-G5 interactive flat panel

a.

b.

EN-7

Press the Input Select button E onthe interactive flat panel’s front control panel until the

input source is HDMI.

Access the interactive flat panel’s menu control panel:

No. Name
C o1 )
- 1 MENU
3
A 4:;/ A\ 2 SET
[ _ )/ (o
5i(2))e 3 (Upl
&/ ~— \//
O 4 [Down]
5 [Left]
6 [Right]
IMPORTANT

o Forroom systems with one interactive flat panel, temporarily remove the left speaker
to access the menu control panel.

o Forroom systems with two interactive flat panels, temporarily remove both speakers
and the camera, and then move the right interactive flat panel to access the menu
control panels.

Press MENU.

Press the down arrow until you highlight the Setup menu, and then press SET.
Press the down arrow until you highlight Skype Room Reset, and then press SET.
Press MENU until the on-screen display menu closes.

NOTE

Completing steps c through f configures the interactive flat panel for use with the room
system.

If your room system has two interactive flat panels, repeat steps a to g for the second
interactive flat panel.

Continue to Procedure 3: Configuring Skype for Business Room System software first-run
installation settings on page EN-10.
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. To configure a SMART Board 8084i-G4 interactive flat panel

a.

J-
k.

EN-8

Press the Input Select button E onthe interactive flat panel’s front control panel until the
input source is HDMI3/PC.

Press MENU on the interactive flat panel’s remote control.

Press the down arrow until you highlight the OPTION menu, and then press OK.
Press the down arrow until you highlight Skype Room Reset, and then press OK.
Press the left arrow to highlight Reset, and then press OK.

NOTE

Completing steps b through e configures the interactive flat panel for use with the room
system. In addition, completing these steps disables the volume and input select controls
on the front control panels.

Press INPUT, and then press the red button (below the BACK button).
The Input Label menu appears.
Using the left and right arrow buttons, highlight HDMI3/PC, and then press OK.
Using the left, right, up and down arrow buttons, highlight PC, and then press OK.
Press the down arrow to highlight Close, and then press OK.
Inthe Input List menu, the computer input’s icon indicates that its operating mode is PC.
IMPORTANT
If you do not complete steps f through i, the following could occur:

o The interactive flat panel might not display the outer edges of the interactive flat
panel’s display.

o Users might notice higher than normal video latency.
Press MENU.
Press the down arrow until you highlight the PICTURE menu, and then press OK.

Press the down arrow until you highlight Picture Mode, and then press OK.
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m.

EN-9

Set the options to SMART’s recommended settings:

Option Setting
Picture Mode Standard
Backlight 100
Contrast 84
Brightness 63
Sharpness 0
Saturation 55
Tint 0
Color Temp 0

Press MENU until the on-screen display menu closes.

If the room system has two interactive flat panels, repeat steps a through n for the second

interactive flat panel.

Continue to Procedure 3: Configuring Skype for Business Room System software first-run

installation settings on the next page.
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Procedure 3: Configuring Skype for Business Room System software
first-run installation settings

. To configure Skype for Business Room System software first-run installation settings
a. Selectyourlanguage, and then click Next.

b. Selectyour country orregion, time and currency preference, and keyboard layout, and then
click Next.

c. Type a user name for the local administrator’s account and a computer name for the room
system appliance, and then click Next.

You must provide the administrator account’s user name and password whenever you change
the room system’s configuration or troubleshoot issues. The administrator account is only for
use with the SMART Room System and is not mapped or otherwise associated with user
accounts on your network.

In most configurations, the administrator’s user name is “admin.”

IMPORTANT
o You must type a user name for the administrator account in the Type a user name box.

Do not leave this box blank.

o Do not use “LyncRoom” for the administrator account’s user name because this user
name is reserved.

d. Type a password for the administrator’s ccount and a hint for that password, and then click
Next.

IMPORTANT

o You must type a password for the administrator account in the Type a password box.
Do not leave this box blank.

o Do not use special characters in the password that require the use of the ALT key to
type.

o Record the administrator account’s user name and password on page EN-3 orin
another safe place: If you forget the administrator account’s user name and password,

you will have to reset the room system to the factory image, and then configuring the
software again.
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e. Selectyourtime zone, specify the current date and time, and then click Next.

IMPORTANT

You must specify the correct date and time. If the room system’s date and time are different
from the Skype or Skype for Business and Microsoft Exchange servers’ dates and times, the
room system won’t be able to connect to the servers.

The room system appliance restarts one or more times. When the basic configuration process
is complete, a screen prompting for the administrator account’s password appears.

NOTE

After the room system appliance shuts down and starts again for the first time, it might
prompt you for a password or it might log in by itself. In either case, the room system
appliance will shut down and start again.

f. Continue to Procedure 4: Logging on and configuring the displays below.

Procedure 4: Logging on and configuring the displays

. To log on and configure the displays
a. Type the room system administrator account’s password, and then press ENTER.
The SMART end user license agreement appears.
b. Read the SMART end user license agreement, and then click Accept.
The Conferencing Microphone Configuration dialog box appears.
c. Select Use the table microphone, and then click OK.

IMPORTANT

This setting cannot be changed later, so ensure you select the correct option.

d. If the First things first dialog box appears, select Use recommended settings, and then click
Accept.

A dialog box prompting you to check the display settings appears.
e. Inthe dialog box prompting you to check the display settings, click OK.

Another dialog box appears, and Control Panel opens.
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f. In Control Panel, configure the displays as follows:

Left interactive flat panel Right interactive flat panel Console
(when there are two
interactive flat panels)
1366 x 768

1920 x 1080 (1080p) 1920 x 1080 (1080p)

IMPORTANT

o Align the top of all displays as shown above.

o Position the console to the right of the interactive flat panels as shown above.

TIPS

o To determine which display is which, press Identify. Each display’s number appears
briefly on the display.

o If you need to change these settings later, see Forcing a display configuration change
in Skype for Business Room System software (kb.smarttech.com/?q=14653).

g. InControl Panel, set the console as the main display by clicking its thumbnail and then
selecting Make this my main display.

h. In Control Panel, click Apply and then click OK.
i. Inthe dialog box, click OK.

j. Ifthe room system appliance restarts, type the room system administrator account’s
password, and then press ENTER.

The Microsoft end user license agreement appears.
k. Read the Microsoft end user license agreement, and then click Accept.
The Skype for Business Admin Console appears.

I. Continue to Procedure 5: Configuring Skype for Business Room System software below.

Procedure 5: Configuring Skype for Business Room System software

NOTE

This procedure documents SMART’s recommended configuration of Skype for Business Room
System software. Refer to the Microsoft Skype Room System Deployment Guide
(microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) for detailed deployment information.
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. To configure Skype for Business Room System software

a. Click Application Settings, and then set the following controls:

Control Procedure
Credentials
e User Name Type the Skype for Business account’s full domain name in one of

two formats depending on how your organization’s servers are
configured (for example, yourdomain\room1 or
rooml@yourdomain.com).

e SIP URI Type the Skype for Business account’s Session Initiation Protocol
(SIP) uniform resource identifier (URI)
(for example, rooml1@yourdomain.com).

NOTE

If the domain name used in the Skype for Business account’s SIP
URI is different from the domain name on the Skype or Skype for
Business Web Service certificate, see the SMART Room System
with Skype for Business administrator’s guide
(smarttech.com/kb/170819).

¢ Password Type the Skype for Business account’s password.

Proxy Credentials If the network credentials are the same as the above Skype for
Business account credentials, select Use Skype for
Business Account credentials.
OR

If the network credentials are different from the above Skype for
Business account credentials, select Other credentials, and then
type the network credentials in the User name and Password boxes.

Configuration Modes If your organization maintains a mixed environment of Skype 2010,
Skype 2013, and/or Skype for Business 2015 server pools, select
Manual, and then type the address of the Skype 2013 or Skype for
Business 2015 server pool in the Internal Server Name box.

Quality Control Optionally, enable the Customer Experience Program to assist with
troubleshooting.

Logging Optionally, select Fullin the drop-down list, and then enable
Windows® Event Logging to assist with troubleshooting.
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TIP
You can record this information on page EN-3 for future reference.

b. Click System Settings, and then click Network Connections.

The Network Connections window opens.
c. Right-click Local Area Connection, and then select Status.

The Local Area Connection Status dialog box appears.
d. Confirm that the room system has Internet access.
e. Click Properties.

The Local Area Connection Properties dialog box appears.
f. Select Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4), and then click Properties.

The Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties dialog box appears.
g. Select Obtain DNS server address automatically.

OR

Select Use the following DNS server addresses, and then type your domain’s DNS server
addresses in the Preferred DNS server and Alternate DNS server boxes.

h. Select Validate settings upon exit, and then click OK.

i. Close the Local Area Connection Properties dialog box and any other open windows and
dialog boxes.

NOTES

o Optionally, you can join the room system to your organization’s Active Directory®
domain by clicking System Properties. See the Microsoft Skype Room System
Deployment Guide (microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) for important
considerations before doing this.

o Optionally, you can import your organization’s certificates by clicking Certificate
Manager.

j. Click Web Updates.
k. Inthe Microsoft Updates section:
o If the room system has Internet access, select Download from Microsoft Update server.

o Ifthe room system doesn’t have Internet access, select Download from WSUS server,
and then type the address of your organization’s WSUS server.
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I. Inthe OEM Updates section:
o If the room system has Internet access, select Download from OEM server.

o If the room system doesn’t have Internet access, select Download from internal server,
and then type the address of your organization’s HTTP server that hosts Skype for
Business Room System software updates.

m. If you don’'t want the Skype for Business account’s password to change automatically, click
Password Renewal, and then disable Auto-Renew Password.

n. Continue to Procedure 6: Checking the status of the Skype for Business Room System

software product key below.

Procedure 6: Checking the status of the Skype for Business Room
System software product key

. To check the status of the product key in version 15.05 or earlier of Skype Room System

software

a. Click OEM Settings, and then click SRS Licensing Tool.

b. Click Check Status.

If your organization has a Skype or Skype for Business Room System software product key
distributed by a key management service (KMS) server, the Status box indicates that the room
system is licensed. Otherwise, the Status box indicates that the room system isn’t licensed.

NOTE
Depending on the KMS server’s settings, the KMS server might take several hours to

allocate a product key to the room system.
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c. Ifthe room system is licensed, continue to Procedure 7: Updating Skype for Business Room
System software on the facing page.

OR
If the room system isn’t licensed, do one of the following:

o Wait for the KMS server to allocate a product key to the room system, and then repeat
stepsaand b.

NOTE

You can continue using the Skype for Business Room System software during the trial
period.

o Type a multiple activation key (MAK) provided by Microsoft in the MAK key box, click
Activate Key, and then continue to Procedure 7: Updating Skype for Business Room
System software on the facing page.

. To check the status of the product key in version 15.06 or later of Skype or Skype for Business
Room System software

a. Click Lync License, or Skype for Business License.

If your organization has a product key for Skype or Skype for Business Room System software
distributed by a KMS server, the Status box indicates that the room system is licensed.
Otherwise, the Status box indicates that the room system isn’t licensed.

b. Ifthe room system is licensed, continue to Procedure 7: Updating Skype for Business Room
System software on the facing page.

OR
If the room system isn’t licensed, do one of the following:

o Wait forthe KMS serverto allocate a product key to the room system, and then repeat
step a.

NOTE

You can continue using the Skype or Skype for Business Room System software during
the trial period.

o Select Multiple Activation Key (MAK), type a MAK provided by Microsoft in the Entera
key box, click Activate Key, and then continue to Procedure 7: Updating Skype for
Business Room System software on the facing page.
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Procedure 7: Updating Skype for Business Room System software

IMPORTANT

You must update Skype for Business Room System software if your room system includes
SMART Board 8055i-G5 or 8065i-G5 interactive flat panels and the Skype Room System
software version is earlier than 15.12.02.

If the room system does not have Internet access, configure an HTTP server with current
Skype for Business Room System software updates and direct the room system to that
server (see Procedure 5: Configuring Skype for Business Room System software on
page EN-12).

. To update Skype for Business Room System software

a.

Click Apply & Restart.

The room system appliance restarts in meeting mode.
Click Options, and then press Settings.

The Enter your credentials screen appears.

Type the room system administrator account’s user name and password in the text boxes, and
then press Authenticate.

The room system restarts.

Type the room system administrator account’s password, and then press ENTER.
The Skype for Business Admin Console appears.

Click Web Updates, and then click Check Updates and Install.

Skype for Business Room System software takes one or more minutes to check for updates,
and one or more hours to install them. A dialog box appears when the Skype for Business
Room System software finds no more updates on the update server or when the Skype for
Business Room System software is disconnected from the update server.

IMPORTANT

Do not continue to step f until Skype for Business Room System software has installed all
the updates.

Click Apply & Restart.
The room system appliance restarts in meeting mode.
Click Options, and then press Settings.

The Enter your credentials screen appears.
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Type the room system administrator account’s user name and password in the text boxes, and
then press Authenticate.

The room system restarts.
Type the room system administrator account’s password, and then press ENTER.
The Skype for Business Admin Console appears.

Continue to Procedure 8: Configuring SMART Settings below.

Procedure 8: Configuring SMART Settings

. To configure SMART hardware

a.

g.

Click OEM Settings, and then click SMART Settings.
SMART Settings appears.
Click SMART Room System Settings.

If your organization’s business day is 12 hours, select 12 Hour Setting, and then select the
appropriate time frame in the drop-down list.

OR

If your organization’s business day is not 12 hours, select Custom Setting, and then select the
start and end times for your organization’s business day.

. Select the days of the week your organization operates.

NOTE

The room system enters power saving mode outside of the business hours you define in
this screen.

Click SMART Hardware Settings.

Confirm that all room system components are listed on this screen. If a component isn’t listed,
do the following:

o Ensure the component’s USB cable is properly connected to the room system appliance.

o If the missing component is a SMART Board 8055i-G5 or 8065i-G5 interactive flat panel,
ensure Skype for Business Room System software 15.12.02 or later is installed (see
Procedure 7: Updating Skype for Business Room System software on the previous

page).

Continue to step h.
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. To calibrate and orient touch on the interactive flat panels

h.

0.

If SMART Settings isn't open from the previous steps, click OEM Settings, and then click
SMART Settings.

SMART Settings appears.
Press SMART Hardware Settings.
Press the first interactive flat panel’sicon.

TIP

When you press an interactive flat panel’s screen, the circle beside that interactive flat
panel’s icon turns blue.

Select Advanced Settings from the drop-down list.
Press Calibrate.
The calibration screen appears. This can take a few moments.

NOTE

If the calibration screen doesn’t appear on the selected interactive flat panel, move it to the
selected interactive flat panel by pressing the spacebar on the keyboard.

Follow the on-screen instructions to calibrate and orient the interactive flat panel.

If you’re configuring a room system with two interactive flat panels, repeat stepsito m for the
second interactive flat panel.

NOTE

You don’t need to calibrate or orient the console.

Continue to step p.

. To optimize the camera

p.

If SMART Settings isn't open from the previous steps, click OEM Settings, and then click
SMART Settings.

SMART Settings appears.

Click SMART Hardware Settings.
Click the camera’sicon.

Click Preview.

The Camera Configuration window opens.
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t. Select the mains power line frequency for your country (50 Hz or 60 Hz), set the pan, tilt and

zoom as appropriate for the meeting room’s size, make any other necessary changes to the
camera settings, and then click OK.

NOTES

o Avoid using digital zoom unless necessary because it can reduce the perceived quality
of the video.

o Physically tilt the camera lens before using the digital tilt settings.

o Digital pan and tilt options are available only when the camera is zoomed in.

u. Click OK.

SMART Settings closes.

v. Continue to Procedure 9: Testing Skype for Business account settings below.

Procedure 9: Testing Skype for Business account settings

. To test Skype for Business account settings

a.

b.

e.

Click Application Settings.

If your organization uses an on-premises Skype or Skype for Business Server, click Make a
Test Call, and then follow the on-screen instructions to test call functions.

OR

If your organization uses an Office 365™ hosted Skype or Skype for Business Server, continue
to step c.

Click Test Meet Now, and then follow the on-screen instructions to test server connections
and video functions.

If you're unable to complete a test call or test meeting, wait one or two minutes and then try

steps b and c again.

TIPS

o If you're still unable to complete a test call or test meeting, you can verify the room
system’s Skype for Business account credentials by using them on a computer with
Skype 2013 or Skype for Business 2015 client software.

o Ifthe audio is too loud or too quiet, adjust the audio settings in the Application Settings
tab.

Click Apply & Restart.
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The room system appliance restarts in meeting mode.

o When the room system connects to the Microsoft Exchange server, the meeting room’s
calendar appears.

o When the room system connects to the Skype or Skype for Business Server, the meeting
room name and the Meet Now button appear below the calendar.

NOTE

If the room system appliance starts in administrator mode, click Apply & Restart again to
shut down and start the room system appliance in meeting mode.

TIPS

o If the room system appliance is unable to connect to the Skype for Business Server,
use a computer withSkype 2013 or Skype for Business 2015 client software to verify
the Skype for Business account credentials.

o Ifthe room system appliance is unable to connect to the Microsoft Exchange server,
use a computer with an Internet browser to log on to Microsoft Outlook® Web Access
with the Skype for Business account credentials. This enables you to verify that the
Skype for Business account can access the Microsoft Exchange calendar.
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Til dine optegnelser

Gem fglgende information til fremtidig reference eller i tilfaelde af at du skulle fa brug for at kontakte
SMART Support.

Kabsdato:

Serienumre:

Interaktiv(e) fladskeerm

*

(€)

Lync-apparat

Konsol

Kamera

Bordmikroner

Lydprocessor

Hgijttalere

USB-bro

Administratorkonti:

Brugernavn

Adgangskode

Lync-konto:

Brugernavn

Adgangskode

SIP URI

Andre oplysninger:

*Nar der anmodes om teknisk support, skal serienummeret for den venstre interaktive fladskaerm opgives til SMART support.
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Forberedelse af lokalesystemet

Gennemfar opgaverne i den fglgende checkliste, far du installerer lokalesystemets hardware og
konfigurerer dets software.

v

Handling

Flere uger fer installation af lokalesystemets hardware og konfiguration af softwaren skal du

Segrge for at du har alle enheder dokumenteret i Tjeklisterne for installation og forberedelse for service af
SMART Room System for Lync (kb.smarttech.com/?q=14425).

Sgrge for at din organisation har implementeret Lync 2013, og at Lync-infrastrukturen fungerer.

Downloade og folg instruktionerne i Installationsvejledning til Lync Room System (technet.microsoft.com/en-
us/library/mt691568.aspx).

Denne vejledning forklarer hvordan man forbereder en Lync-konto i Lync-serveren og Microsoft Exchange
serveren.

Brug en testcomputer til at bekraefte at Lync-kontoen fungerer.

Undersgg, om din Lync infrastruktur omfatter en KMS-server (Key Managed Service) og om KMS-serveren er
konfigureret til at levere Lync 2013-produktnggler.

En KMS-server leverer automatisk en produktnggle til Lync Room System softwaren. Hvis din Lync infrastruktur
ikke omfatter en KMS-server, kan du bruge den multiaktiveringsnagle (MAK) der leveres af Microsoft under
konfigurationen af softwaren.

Fer insta

llation af lokalesystemets hardware

Gennemga oplysningerne ilokalesystemets specifikationer og anden online dokumentation for at sikre fglgende:

« Vaeggen kan understotte vaegten af lokalesystemet.
« Dubruger den anbefalede hardware for den type af vaeg du har.

Veelg en passende placering til lokalesystemet:

« Installer ikke lokalesystemet pa et sted, hvor en der eller lage kan ramme det.

« Installer ikke lokalesystemet i et omrade, hvor det kan blive udsat for steerke vibrationer eller stav.

« Installer ikke lokalesystemet, der hvor hovedstregmforsyningen kommer ind i bygningen.

« Sorg for tilstraekkelig ventilation rundt om lokalesystemet, eller at der er et klimaanlaeg, sa varmen kan
ledes veek fra enheden og monteringsudstyret.

« Hvisdu monterer lokalesystemet i et forsaenket omrade, skal der veere mindst 10 cm (4") mellem
lokalesystemet og de forsaenkede vaegge for at sikre ventilation og afkgling.

« Sorgfor atlysetirummet er tilstraekkelig til, at kameraet kan optage video. For at forhindre at deltagerne
ikke fremkommer som marke eller i skygge i videoen, skal man sgrge for at de ikke er bagbelyst.

Installer lokalesystemet, saledes at dets midte er ud for midten af bordet i mgdelokalet. Dette sikrer, at bordet i
madelokalet vises i midten af kameraets synsfelt.

Installer lokalesystemet, séledes at de interaktive fladskaerme er en passende afstand fra gulvet.

Interaktiv fladskaerm Fra gulvet til bunden af den Fra gulvet til bunden af det
interaktive fladskaerm aktive skeermomrade

SMART Board 8055i-G5 94 cm (37") 104,8 cm (41 1/4")

SMART Board 8065i-G5 88,9cm (35") 100,3cm (39 1/2")

SMART Board 8084i-G4 74,9cm (29 1/2") 89,9 cm (353/8")
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v/ | Handling

Se Brug af hardware der ikke leveres af SMART med dit SMART Room System til Microsoft Lync
(kb.smarttech.com/?q=15294), hvis du gnsker at bruge tredjeparts hardware med lokalesystemet.

Gem al produktemballage, sa du har den, hvis du skal transportere lokalesystemet pa et senere tidspunkt.

Far konfiguration af lokalesystemets software

Serg for at du har de ngdvendige oplysninger til at forbinde lokalesystemet med Lync-serveren, inklusive
falgende:

IP-adresser til DNS-servere (hvis ikke konfigureret automatisk fra netveerket via DHCP)
Administratorbrugernavn og adgangskode, som skal benyttes til lokalesystemet
Computernavn for Lync apparat til netvaerksidentifikation

Lync-kontonavn og adgangskode til lokalesystemet

SIP (Session Initiation Protocol) URI (Uniform Resource Identifier)-addresse

TIP

Du kan kun registrere denne information pa side DA-3 for fremtidig reference.

Serg for at en USB-mus og -tastatur er forbundet med Lync-apparatet til brug under softwarekonfigurationen.

Konfiguration af lokalesystemets software

Nar du har installeret lokalesystemets hardware som dokumenteret i dets hurtig start-vejledning, kan
du konfigurere dets software ved at udfgre felgende procedurer:

1.

© ® N oo o &~ w N

Teend for lokalesystemet.

Konfigurer de interaktive fladskaerme.

Konfigurer den farste karsel af installationsindstillingerne for Lync Room System softwaren.
Log pa og konfigurerer skaermene.

Konfiguration af Lync Room System-softwaren.

Kontroller statussen pa Lync Room System-produktnaglen.

Opdater Lync Room System-softwaren.

Konfiguration af SMART Indstillinger.

Test Lync kontoindstillinger.
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Procedure 1: Teending af lokalesystemet

. Sadan taendes lokalesystemet

a. Teend de interaktive fladskaerme ved at trykke pa den nederste del af taend/sluk-knappen til
positionen On (teendt).

SBID8055i-G5 og SBID8065i-G5 SBID8084i-G4

VIGTIGT
For lokaler med to interaktive fladskaerme, skal man taende den hgijre interaktiv fladskaerm
farst.

BEMARK

Afheengigt af installationen, begynder Lync-apparatet installationsproceduren for forste
opstart, nar du farst tilslutte det til stremforsyningen eller nar du ferst taender den venstre
interaktive fladskaerm. Under denne proces genstarter Lync-apparatet adskillige gange.

b. Fortsaet til Procedurer 2: Konfiguration af de interaktive fladskaerme nederst.

Procedurer 2: Konfiguration af de interaktive fladskaerme
Gennemfer de nedvendige skridt for hver interaktiv fladskaerm i lokalesystemet:

Lokalestarrelse

Trin

SRS-LYNC-XS

Sadan konfigureres en SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv fladskaerm Pa
naeste side

SRS-LYNC-S-G5

Sadan konfigureres en SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv fladskaerm Pa
naeste side

SRS-LYNC-M

Sadan konfigureres en SMART Board 8084i-G4 interaktiv fladskaerm Pa side DA-8

SRS-LYNC-M-DUAL

Sadan konfigureres en SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv fladskaerm Pa
naeste side

SRS-LYNC-L-G5

Sadan konfigureres en SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv fladskaerm Pa
naeste side

SRS-LYNC-XL

Sadan konfigureres en SMART Board 8084i-G4 interaktiv fladskaerm Pa side DA-8

DA-6 smarttech.com/kb/170608



ONLINE OPSZATNINGSVEJLEDNING
SMART ROOM SYSTEM TIL MICROSOFT LYNC

. Sadan konfigureres en SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv fladskasrm

a. Tryk paknappen Valg af kilde EI pa den interaktive fladskeerm's forreste kontrolpanel indtil
kilden er HDMI 1.

b. Gatil den interaktive fladskeerms kontrolpanelmenu:

- Nr. Navn
C 1)
o 1 MENU
3
,/A\\\ T / \ 2 S ET
e 1o a
L/‘ t\\/
4 4 [Ned]
5 [Venstre]
6 [Haijre]
VIGTIGT

o Forlokalesystemer med en interaktiv fladskaerm, skal du midlertidigt fijerne den venstre
hgjttaler for at abne kontrolpanelet.

o Forlokalesystemer med to interaktive fladskaerme, skal du midlertidigt fjerne bade
hgjttalere og kamera, og derefter flytte den hgjre interaktiv fladskaerm for at fa adgang til
kontrolpanelerne.

c. Tryk pAMENU.
d. Tryk pa ned-pilen, indtil du fremhaever menuen Opseetning, og tryk derefter pa INDSTIL.

e. Tryk pa ned-pilen, indtil du fremhaever menuen Lync® Room nulstil, og tryk derefter pa
INDSTIL.

f. Tryk pa MENU indtil skeermmenuen lukker.

BEMARK

Faerdiggerelse af trin c til f konfigurerer den interaktive fladskaerm til brug med lokalesystemet.

g. Hyvis dit lokalesystem har to interaktive fladskaerme, sa gentag trin a til g for den anden
interaktive fladskaerm.

h. Fortsaet til Procedure 3: Sadan konfigures den farste karsel af installationsindstillingerne for
Lync Room System software Pa side DA-10.
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. Sadan konfigureres en SMART Board 8084i-G4 interaktiv fladskaerm

a. Tryk paknappen Valg af kilde EI pa den interaktive fladskeerm's forreste kontrolpanel indtil
kilden er HDMI3/PC.

b. Tryk pa MENU pa fjernbetjeningen til den interaktive fladskaerm.

c. Tryk pa ned-pilen, indtil du fremhaever menuen INDSTILLING, og tryk derefter pa OK.

d. Tryk pa ned-pilen, indtil du fremhaever menuen Lync® Room nulstil, og tryk derefter pa OK.
e. Tryk pa venstre-pilen for at fremhaeve Nulstil, og tryk derefter pa OK.

BEMARK

Faerdiggerelse af trin b til e konfigurerer den interaktive fladskaerm til brug med
lokalesystemet. Feerdiggarelse af disse trin deaktiverer desuden lydstyrken og
kontrolenhederne til valg af input pa kontrolpanelerne pa forsiden.

f. Tryk pa INPUT, og tryk derefter pa den rade knap (under knappen TILBAGE).

Menuen Indgangsmeerkat vises.
g. Brugvenstre og hgjre pil til at fremhaeve HDMI3/PC, og tryk derefter pa OK.
h. Brug venstre, hgjre, op og ned pilene til at fremhaeve PC, og tryk derefter pa OK.
i. Tryk pa ned-pilen for at fremhaeve Luk, og tryk derefter pa OK.

I menuen Indgangsliste, angiver computerens indgangsikoner at dets driftstilstand er PC.

VIGTIGT
Hvis du ikke gennemfgrer trin f til i, kan fglgende ske:

o Den interaktive fladskaerm vil muligvis ikke vise de ydre kanter af Lync-apparatets
skaerm.

o Brugemne bemaerker maske at skaermen har en hgjere end normal ventetid.
j- Tryk pa MENU.
k. Tryk pa ned-pilen, indtil du fremhaever menuen BILLED, og tryk derefter pa OK.

I. Tryk pa ned-pilen, indtil du fremhaever menuen Billedtilstand, og tryk derefter pa OK.
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m. Angiv indstillingerne som pr SMARTSs anbefalinger:

Valg Indstilling
Billedtilstand Standard
Baglys 100
Kontrast 84
Lysstyrke 63
Skarphed 0
Farvemaetning 55
Farvetone 0
Farvetemp 0

n. Tryk pa MENU indtil skaeermmenuen lukker.

0. Hyvis lokalesystemet har to interaktive fladskeerme, sa gentag trin a til n for den anden interaktive
fladskaerm.

p. Fortseaet til Procedure 3: Sadan konfigures den farste karsel af installationsindstillingerne for
Lync Room System software Pa naeste side.
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Procedure 3: Sadan konfigures den farste karsel af
installationsindstillingerne for Lync Room System software

. Sadan konfigures den farste karsel af installationsindstillingerne for Lync Room System
software

a. Veelgdit sprog, og klik derefter pa Naeste.

b. Veelg dit land eller omrade, praeference for klokkeslaet og valuta, layout for tastatur og klik
derefter pa Neeste.

c. Indtast et brugernavn til administratorkontoen og et computernavn til Lync-apparatet, og klik
derefter pa Neeste.

Du skal oplyse administratorkontoens brugernavn og adgangskode, hver gang du sendrer
lokalesystemets konfiguration eller fejlfinder problemer. Administratorkontoen er kun til brug
sammen med SMART Room Systemet og er ikke tilknyttet eller pa anden made forbundet med
brugerkonti pa dit netveerk.

| de fleste konfigurationer er administratorens brugernavn "admin".

VIGTIGT
o Du skal indtaste et brugernavn for administratorkontoen i feltet /ndtast et brugernavn. Lad

ikke dette felt sta tomt.

o Brug ikke "LyncRoom" for administratorkontoens brugernavn fordi dette brugernavn er
reserveret.

d. Indtast en adgangskode til administratorens konto og et praej om den pageeldende adgangskode,
og klik derefter pa Neeste.

VIGTIGT
o Du skal indtaste en adgangskode for administratorkontoen i feltet /ndtast en
adgangskode. Lad ikke dette felt sta tomt.

o Brug ikke specialtegn i adgangskode der kreever anvendelse af ALT-tasten.

o Gem administratorkontoens brugernavn og adgangskode pa side DA-3 eller pa et andet
sikkert sted: Hvis du glemmer administratorkontoens brugernavn og adgangskode, bliver
du ngdt til at nulstille lokalesystemet til fabriksbilledet og derefter konfigurere softwaren
igen.
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e.

f.

Veelg din tidszone, angiv den aktuelle dato og klokkeslaet, og klik derefter pa Naeste.

VIGTIGT

Du skal angive den korrekte dato og tid. Hvis lokalesystemets dato og klokkeslzet er forskellig
fra Lync og Microsoft Exchange-serveres datoer og tidspunkter, vil lokalesystemet ikke kunne
oprette forbindelse til serverne.

Lync-apparatet genstarter en eller flere gange. Nar den grundlaeggende konfigurationsproces er
fuldfert, vises der et skeermbillede, som beder om administratorkontoens adgangskode.

BEMARK

Efter Lync-apparatet lukker ned og starter igen for fgrste gang, beder det maske om en
adgangskode, eller det logger maske ind af sig selv. | begge tilfeelde vil Lync-apparatet lukke
ned og starte igen.

Fortsaet til Procedure 4: Indlogning og konfiguration af skeermene nederst.

Procedure 4: Indlogning og konfiguration af skeermene

. Sadan logger du pa og konfigurerer skeermene

a.

Indtast adgangskoden til administratorkontoen for lokalesystemet, og tryk derefter pa ENTER.
SMART slutbrugerlicensaftalen vises.

Lees SMART-slutbrugerlicensaftalen og klik derefter pa Accepter.

Dialogboksen Konfiguration af konferencemikrofon vises.

Veelg Brug bordmikrofonen, og klik derefter pa OK.

VIGTIGT

Denne indstilling kan ikke aendres senere, sa serg for at du veelger den rigtige lasning.

Hvis dialogboksen Farste ting forst vises, skal du vaelge Brug anbefalede indstillinger, og klik
derefter pa Accepter.

En dialogboks beder dig om at konrollere de viste skaermindstillinger.
| den dialogboks, der beder dig om at kontrollere skaermindstillingerne, skal du klikke pa OK.

En dialogboks vises og kontrolpanelet abnes.
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f. Konfigurere skeermen som fglger i kontrolpanelet:

Venstre interaktive fladskarm

1920 x 1080 (1080p)

Hejre interaktive fladskaerm
(nar der er to
interaktive fladskaerme)

1920 x 1080 (1080p)

Konsol

1366 x 768

VIGTIGT

o Justertoppen af alle skaeerme som vist ovenfor.

o Anbring konsollen til hgjre for de interaktive fladskaerme som vist ovenfor.

TIP

o Dukan finde de individuelle skaerme ved at trykke pa Identificer. Hver skeerms nummer
vises et kort gjeblik pa skaermen.

o Hvis du har brug for at aendre disse indstillinger senere, sa se Tvangsaendring af en
skaermkonfiguration i Lync Room System-softwaren (kb.smarttech.com/?q=14653).

g. Indstil konsollen som hovedskaerm i Kontrolpanelet ved at klikke pa miniaturebilledet og derefter

veelge Gor dette til min primeere skaerm.

h. Klik pa Anvend og klik derefter pa OK i kontrolpanelet.

i. |dialogboksen skal du klikke pa OK.

j- Indtast adgangskoden til administratorkontoen for lokalesystemet, hvis Lync-apparatet

genstartes og tryk derefter pa ENTER.

Microsoft slutbrugerlicensaftalen vises.

k. Lees Microsoft-slutbrugerlicensaftalen og klik derefter pa Accepter.

Lync Administrationskonsol vises.

I. Fortseet til Procedure 5: Konfiguration af Lync Room System-software Pa naeste side.
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Procedure 5: Konfigu

BEMARK

ration af Lync Room System-software

Denne procedure beskriver SMARTSs anbefalede konfiguration af Lync Room System software. Se
Installationsvejledning til Microsoft Lync Room System
(microsoft.com/download/details.aspx ?id=39274) for naermere oplysninger om implementering.

. Sadan konfigureres Lync Room System software

a. Klik pa Lync-indstillinger, og indstil derefter falgende kontrolelementer:

Reguler

Procedure

Akkreditiver

e Brugernavn

Indtast Lync konto's fulde domaenenavn i et af to formater afhaengig af
hvordan virksomhedens servere er konfigureret (f.
eks. yourdomain\room1 eller room1@yourdomain.com).

e SIP URI

Indtast Lync-kontoens SIP (Session Initiation Protocol) URI (Uniform
Resource Identifier) (for eksempel, room1@yourdomain.com).

BEMARK

Hvis domaenenavnet der anvendes i Lync kontoen's SIP URI er
forskelligt fra domaenenavnet pa Lync webtjenestecertifikat, sa se
Administratorens vejledning for SMART Room System for Lync
(smarttech.com/kb/170819).

* Adgangskode

Indtast Lync kontoen's adgangskode.
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Reguler Procedure

Legitimationsoplysninger Hvis netvaerksoplysningerne er de samme som de ovenstaende
for proxy Lync kontooplysninger, skal du veelge Brug Lync
kontooplysninger.
ELLER
Hvis netvaerksoplysningerne er anderledes end ovenstaende
Lync kontooplysninger, skal du veelge Andre
legitimationsoplysninger, og derefter indtaste
netvaerksoplysningerne i felterne Brugermavn og Adgangskode.

Konfigurationstilstande  Hyvis din organisation opretholder et blandet miljg af Lync 2010 og
Lync 2013 servergrupper, sa veelg Manuel, og indtast derefter
adressen pa Lync 2013 servergruppen i feltet Internt servernavn.

Kvalitetskontrol Hvis du gnsker det, kan du aktivere kundeoplevelsesprogrammet
som en hjeelp med fejlfinding.

Logger Alternativt, veelg Fuld pa rullemenuen, og aktivere derefter
Windows® Event Logging som en hjaelp med fejlfinding.

TIP
Du kan kun registrere denne information pa side DA-3 for fremtidig reference.

b. Klik pa Systemindstillinger, og klik derefter pa Netveerksforbindelser.

Vinduet Netveerksforbindelser abnes.
c. Hgjreklik pa LAN-forbindelse, og veelg derefter Status.

Dialogboksen Status for LAN-forbindelse vises.
d. Bekraeft at lokalesystemet har adgang til internettet.
e. Klik pa Egenskaber.

Dialogboksen Egenskaber for LAN-forbindelse vises.
f. Veelg TCP/IPv4 (Internet Protocol Version 4), og klik derefter pa Egenskaber.

Dialogboksen Egenskaber for TCP/IPv4 (Internet Protocol Version 4) vises.
g. Veelg Hent automatisk en DNS-serveradresse.

ELLER

Veelg Brug felgende DNS-serveradresser, og skriv derefter dit domaene DNS server
adresser i boksene Foretrukne DNS-server og Alternativ DNS-server.

h. Veelg Valider indstillinger ved afslutning, og klik derefter pa OK.
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i. Luk diaglogboksen Egenskaber for LAN-forbindelse og alle andre abne vinduer og dialogbokse.

BEMZARKNINGER

Eventuelt kan du forbinde lokalesystemet til din organisations Active Directory-domaene
ved at klikke pa Systemegenskaber. Se Installationsvejledning for Microsoft Lync
Room System (microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) for vigtige overvejelser
for du ger dette.

Eventuelt kan du importere din organisations certifikater ved at klikke pa
Certifikatstyring.

j- Klik pa Webopdateringer.

k. | afsnittet Microsoft opdateringer.

o

Hvis lokalesystemet har adgang til internettet, skal du vaelge Hent fra Microsoft Update-
serveren.

Hvis lokalesystemet ikke har adgang til internettet, skal du veelge Hent fra WSUS-
serveren, og skriv derefter adressen pa organisationens WSUS-server.

I. I afsnittet OEM-opdateringer.

e}

o

m. Huvis

Hvis lokalesystemet har adgang til internettet, skal du vaelge Hent fra OEM-server.

Hvis lokalesystemet ikke har adgang til internettet, skal du veelge Hent fra intern server,
og skriv derefter adressen pa organisationens HTTP-server der hoster Lync Room System
softwareopdateringerne.

du ikke gnsker, at adgangskoden for Lync-kontoen automatisk sendres, sa skal du klikke

pa Fornyelse af adgangskode, og deaktiver derefter Forny adgangskode automatisk.

n. Fortsaet til Procedure 6: Kontrol af statussen pa Lync Room System-produktnaglen Pa naeste

side.
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Procedure 6: Kontrol af statussen pa Lync Room System-produktngglen

. Hvis du vil kontrollere status for produktngglen i version 15.05 eller tidligere af Lync Room
System-software

a. Klik pa OEM-indstillinger, og klik derefter pa SRS-licensveerktg;j.
b. Klik pa Kontroller status.

Hyvis din organisation har en Lync Room System-produktnggle der distribueres af en KMS-
server, vil feltet Status angive at lokalesystemet er licenseret. Ellers viser feltet Status at
lokalesystemet ikke er licenseret.

BEMARK

Afheengigt af KMS-serverens indstillinger, kan det take KMS-serveren flere timer at tildele en
produktnggle til lokalesystemet.

c. Hyvis lokalesystemet er licenseret, sa fortsaet til Procedure 7: Opdatering af Lync Room System-
software P& naeste side.
ELLER
Hvis lokalesystemet ikke er licenseret, ger et af fglgende:
o Vent pa, at KMS-serveren tildeler en produktnggle til lokalesystemet, og gentag derefter trin

aogb.

BEMARK

Du kan fortszette med at bruge Lync System software i praveperioden.

o Indtast en multiaktiveringsnagle (MAK) leveret af Microsoft i multiaktiveringsnegleboksen,
klik pa Aktiver nggle, og fortsaet derefter til Procedure 7: Opdatering af Lync Room
System-software Pa naeste side.

. Hvis du vil kontrollere status for produktngglen i version 15.06 eller senere af Lync Room
System-software

a. Klik pa Lync-licens.

Hvis din organisation har en Lync Room System-produktnggle der distribueres af en KMS-
server, vil feltet Status angive at lokalesystemet er licenseret. Ellers viser feltet Status at
lokalesystemet ikke er licenseret.
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b. Hovis lokalesystemet er licenseret, séa fortsaet til Procedure 7: Opdatering af Lync Room System-
software nederst.

ELLER
Hvis lokalesystemet ikke er licenseret, ger et af fglgende:

o Vent pa, at KMS-serveren tildeler en produktnggle til lokalesystemet, og gentag derefter trin
a.

BEMARK

Du kan fortseette med at bruge Lync System software i praveperioden.

o Veelg MAK (Multiple Activation Key), indtast MAK'en leveret af Microsoft i Indtast en
nagle, klik pa Aktiver nggle, og fortsaet derefter tilProcedure 7: Opdatering af Lync Room
System-software nederst.

Procedure 7: Opdatering af Lync Room System-software

VIGTIGT

« Du skal opdatere Lync Room System-softwaren, hvis dit lokalesystem indeholder SMART
Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktive fladskaerme og Lync Room System
softwareversionen er tidligere end 15.12.02.

« Huvis lokalesystemet ikke har adgang til internettet, skal du konfigurere en HTTP-server med
aktuel Lync Room System softwareopdateringer og lede lokalesystemet til denne server (se
Procedure 5: Konfiguration af Lync Room System-software Pa side DA-13).

. Sadan opdateres Lync Room System-softwaren.
a. Klik pa Anvend og genstart.
Lync-apparatet genstarter i mgdetilstand.
b. Klik pa Indstillinger, og tryk derefter pa Indstillinger.
Skaermen Indtast dine legitimationsoplysninger vises.

c. Indtast brugernavnet og adgangskoden til administratorkontoen for lokalesystemet i
tekstfeltene, og tryk derefter pa Godkend.

Lokalesystemet genstarter.
d. Indtast adgangskoden til administratorkontoen for lokalesystemet, og tryk derefter pA ENTER.

Lync Administrationskonsol vises.

DA-17 smarttech.com/kb/170608



ONLINE OPSZATNINGSVEJLEDNING
SMART ROOM SYSTEM TIL MICROSOFT LYNC

e. Klik pa Web-opdateringer, og klik derefter pa Kontroller opdateringer og installer.

Lync Room System softwaren tager et eller flere minutter med at s@ge efter opdateringer, og en
eller flere timer med at installere dem. En dialogboks vises, nar Lync Room System-softwaren
ikke finder flere opdateringer pa opdateringsserveren eller hvis Lync Room System-softwaren
mister forbindelsen til opdateringsserveren.

VIGTIGT

Fortsaet ikke til trin f far Lync Room System-softwaren er faerdig med at installere alle
opdateringer.

f. Klik pa Anvend og genstart.
Lync-apparatet genstarter i mgdetilstand.

g. Kilik paIndstillinger, og tryk derefter pa Indstillinger.
Skaermen Indtast dine legitimationsoplysninger vises.

h. Indtast brugermavnet og adgangskoden til administratorkontoen for lokalesystemet i
tekstfeltene, og tryk derefter pa Godkend.

Lokalesystemet genstarter.
i. Indtast adgangskoden til administratorkontoen for lokalesystemet, og tryk derefter pa ENTER.
Lync Administrationskonsol vises.

j. Fortsaet til Procedure 8: Konfiguration af SMART Indstillinger nederst.

Procedure 8: Konfiguration af SMART Indstillinger

. Sadan konfigureres SMART hardware
a. Klik pA OEM-indstillinger, og klik derefter pA SMART indstillinger.
SMART Indstillinger vises.
b. Klik pA SMART Room System-indstillinger.

c. Hyvis virksomhedens arbejdsdag er pa 12 timer, skal du veelge 12-timers indstilling, og derefter
veelge den relevante tidsramme i rullelisten.

ELLER

Hvis virksomhedens arbejdsdag ikke er 12 timer, skal du vaelge Specialindstilling og veelg
derefter start- og sluttider for virksomhedens dag.
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d. Veelg de ugedage din virksomhed er aben.

BEMZARK
Lokalesystemet gar i stramsparetilstand udenfor den kontortid du definerer i denne skaerm.
e. Klik pA SMART hardwareindstillinger.

f. Bekreeft at alle komponenter i lokalesystemet er angivet pa dette skaermbillede. Hvis en
komponent ikke er pa listen, skal du gere fglgende:

o Sgrg for at komponentens USB-kabel er tilsluttet korrekt til Lync-apparatet.

o Hvis den manglende komponent er en SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv
fladskaerm, skal man sgrge for at Lync Room System software 15.12.02 eller senere er
installeret (se Procedure 7: Opdatering af Lync Room System-software Pa side DA-17).

g. Fortseet til trin h.

. Sadan kalibreres og orienteres tryk pa de interaktive fladskaerme

h. Hvis SMART Indstillinger ikke er aben fra det tidligere trin, klikker du pa OEM-indstillinger, og
derefter pA SMART-indstillinger.

SMART Indstillinger vises.
i. Tryk pA SMART-hardwareindstillinger.
j- Tryk pa den farste interaktive fladskaerms ikon.

TIP

Nar du trykker pa en interaktiv fladskaerm, vil cirklen ved siden af den interaktive fladskaerms
ikon blive bla.

k. Veelg Avancerede indstillinger fra rullelisten.
I. Tryk pa Kalibrer.

Kalibreringskaermen vises. Det kan tage nogle fa gjeblikke.

BEMARK

Hyvis kalibreringsskaermen ikke vises pa den valgte interaktive fladskaerm, flytter du den til
den valgte interaktive fladskaerm ved at trykke pa mellemrumstasten pa tastaturet.

m. Felg vejledningen pa skaermen for at kalibrere og orientere den interaktive fladskaerm.
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n. Hvis du konfigurerer et lokalesystem med to interaktive fladskaerme, sa gentag trin i til m for den
anden interaktive fladskaerm.

BEMARK

Du behgver ikke kalibrere eller orientere konsollen.

0. Fortsaet til trin p.

. Sadan optimeres kameraet

p. Hvis SMART Indstillinger ikke er aben fra det tidligere trin, klikker du pa OEM-indstillinger, og
derefter pA SMART-indstillinger.

SMART Indstillinger vises.
g. Klik pA SMART hardwareindstillinger.
r. Klik paikonet for kameraet.
s. Kilik paVis eksempel.

Vinduet Kamerakonfiguration abnes.

t. Veelg stremledningsfrekvensen for dit land (50 Hz eller 60 Hz), indstil panorering, vipning og
zoom sa det passer til mgdelokalets stgrrelse, foretag alle ngdvendige sendringer til
kameraindstillingerne og klik derefter pa OK.

BEMARKNINGER
o Undga at bruge digital zoom medmindre det er ngdvendigt, da det kan reducere den
opfattede kvalitet af videoen.

o Vip kameralinsen manuelt, fgr brug af den digitale vippeindstilling.

o Digitale panorerings- og vipningsvalg er kun tilgeengelige, nar kameraet er zoomet ind.

u. Kilik pa OK.
SMART Indstillinger lukker.

v. Fortseet til Procedure 9: Test Lync-kontoindstillinger Pa naeste side.
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Procedure 9: Test Lync-kontoindstillinger

. Sadan testes Lync-kontoindstillinger
a. Kilik pa Lync-indstillinger.

b. Hovis din virksomhed bruger en lokal Lync-server sa klik pa Foretag testopkald, og falg derefter
instruktionerne pa skaermen for at foretager et testopkald.

ELLER
Hyvis din organisation bruger en Office 365™ hosted Lync-server sa fortsaet til trin c.

c. Klik pa Test mgde nu, og felg derefter instruktionerne pa skaermen for at afprave
serverforbindelser og videofunktioner.

d. Hyvis duikke kan udfare et testopkald eller testmgde, sa vent et par minutter, og prav derefter trin

b og cigen.

TIP

o Hvis du stadig ikke kan gennemfare et testopkald eller testmgde, kan du kontrollere
lokalesystemets Lync-kontooplysninger ved at bruge dem pa en computer med Lync
2013 klientsoftware.

o Hyvis lyden er for hgj eller for lav, kan du justere lydindstillingerne pa fanebladet Lync-
indstillinger.
e. Klik pa Anvend og genstart.
Lync-apparatet genstarter i mgdetilstand.

o Nar systemet opretter forbindelse til Microsoft Exchange serveren, vises madelokalets
kalender.

o Nar systemet opretter forbindelse til Lync-serveren, vises mgdelokalet navn og knappen

Made nu under kalenderen.

BEMARK

Hvis Lync-apparatet starter i administratortilstand, klikker du pa Anvend og genstart igen for
at lukke ned og starte Lync-apparatet i mgdetilstand.

TIP

o Hvis Lync-apparatet ikke eri stand til at oprette forbindelse til Lync-serveren, sa brug en
computer med Lync 2013 klientsoftware til at kontrollere Lync-kontooplysningeme.
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o Hvis Lync-apparatet ikke er i stand til at oprette forbindelse til Microsoft Exchange
serveren, skal du bruge en computer med en Internet browser til at logge pa Microsoft
Outlook® Web Access med Lync-kontooplysningerne. Dette vil ger dig i stand til at
kontrollere at Lync-kontoen kan fa adgang til Microsoft Exchange-kalenderen.
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Far Ihre Unterlagen

Notieren Sie sich die folgenden Informationen zur spateren Verwendung oder flr den Fall, dass Sie
den SMART Support kontaktieren missen.

Kaufdatum:

Seriennummern:

Interactive Flat Panel(s)

Lync-Appliance

Konsole

Kamera

Tischmikrofone

Audioprozessor

Lautsprecher:

USB-Briicke

Administratorkonto:

Benutzername

Kennwort

Lync-Konto:

Benutzername

Kennwort

SIP URL

Weitere Informationen:

*Stellen Sie dem SMART Support bei Anforderung von technischer Unterstiitzung die Seriennummer des linken Interactive
Flat Panels bereit.
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Vorbereitungen fur das Raumsystem

Schliefen Sie die Aufgaben auf der folgenden Checkliste ab, bevor Sie die Hardware des
Raumsystems installieren und die Raumsystem-Software konfigurieren.

v/ | Aufgabe

Einige Wochen vor der Installation der Hardware des Raumsystems und der Konfiguration der Raumsystem-
Software

Stellen Sie sicher, dass Sie tber alle in den Checklisten zur Installation und Servicebereitstellung fir das
SMART Room System fiir Lync angegeben Objekte verfligen (kb.smarttech.com/?q=14425).

Vergewissern Sie sich, dass lhre Organisation Lync 2013 implementiert hat und die Lync-Infrastruktur
funktioniert.

Laden Sie das Bereitstellungshandbuch fiir das Lync Room System (technet.microsoft.com/en-
us/library/mt691568.aspx).

In diesem Handbuch wird erlautert, wie Sie das Lync-Konto auf dem Lync Server und dem Microsoft Exchange
Server bereitstellen.

Kontrollieren Sie mit einem Testcomputer, dass das Lync-Konto funktioniert.

Legen Sie fest, ob Ihre Lync-Infrastruktur einen KMS-Server (Key Management Service,
Schliisselverwaltungsservice) beinhaltet und, wenn ja, ob der KMS-Server so konfiguriert ist, dass er
Produktschlissel fir Lync 2013 bereitstellt.

Ein KMS-Server stellt der Lync Room System Software automatisch einen Produktschliissel bereit. Wenn lhre
Lync-Infrastruktur keinen KMS-Server beinhaltet, kbnnen Sie den MAK (Multiple Activation Key,
Mehrfachaktivierungsschliissel) verwenden, den Microsoft wahrend der Softwarekonfiguration bereitstellt.

Vor der Installation der Hardware des Raumsystems

Lesen Sie sich die Informationen in den technischen Daten des Raumsystems und in den anderen Online-
Dokumentationen durch, um Folgendes zu gewahrleisten:

« Dassdie Wand das Gewicht des Raumsystems tragt.
« Sie verwenden die fiir den Wandtyp empfohlenen Montageelemente.

Wabhlen Sie einen geeigneten Ort fiir das Raumsystem:

« Montieren Sie das Raumsystem nicht an einem Ort, wo es von einer Tiir oder einem Tor getroffen werden
kann.

« Montieren Sie das Raumsystem nicht an einem Ort, wo es starken Vibrationen oder Staub ausgesetzt ist.

« Montieren Sie das Raumsystem nicht an einem Ort, wo die Netzspannungsversorgung in das Gebaude
erfolgt.

« Gewabhrleisten Sie eine ausreichende Beliiftung oder sorgen Sie um das Raumsystem herum fiir eine
ausreichende Klimatisierung, sodass die Warme vom Gerat und von den Montageelementen abgefiihrt
werden kann.

« Wenn Sie das Raumsystem in einer Aussparung montieren, lassen Sie wenigstens 10 cm Platz zwischen
dem Raumsystem und der Riickwand der Aussparung, um fiir ausreichend Belliftung und Kiihlung zu
sorgen.

« Stellen Sie sicher, dass die Raumbeleuchtung fir die Kamera zur Aufzeichnung von Videos ausreicht.
Stellen Sie sicher, dass die Teilnehmer nicht von hinten angeleuchtet werden, damit sie im Video nicht
dunkel oder schattiert erscheinen.

Montieren Sie das Raumsystem so, dass seine Mitte mit der Mitte des Konferenzraum-Tisches ausgerichtet ist.
Dadurch ist sichergestellt, dass der Konferenzraum-Tisch in der Mitte des Kamera-Sichtfeldes angezeigt wird.
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v

Aufgabe

Montieren Sie das Raumsystem so, dass die Interactive Flat Panels einen ausreichenden Abstand zum Boden
haben.

Interactive Flat Panel Vom Boden bis zur Unterseite Vom Boden bis zur Unterseite
des Interactive Flat Panels des aktiven Anzeigebereichs

SMART Board 8055i-G5 94 cm (37") 104,8 cm

SMART Board 8065i-G5 88,9 100,3cm

SMART Board 8084i-G4 74,9cm 89,9cm

Wenn Sie mit Ihrem Raumsystem Hardware von Drittanbietern nutzen méchten, lesen Sie sich bitte den Artikel
Verwenden von Hardware mit dem SMART Room System flir Microsoft Lync, die nicht von SMART bereitgestellt
wird (kb.smarttech.com/?q=15294).

Bewahren Sie die komplette Produktverpackung auf, sodass diese flr den spateren Transport des
Raumsystems verfligbar ist.

Vor dem

Konfigurieren der Software des Raumsystems

Stellen Sie sicher, dass Sie Uber die notwendigen Informationen verfligen, um das Raumsystem mit dem Lync
Server zu verbinden. Dazu zahlen auch folgende:

« IP-Adressen fiir DNS-Server (sofern nicht automatisch vom Netzwerk tiber DHCP konfiguriert)

« Benutzername und Kennwort des Administrators miissen auf das Raumsystem angewendet werden

« Lync-Appliance-Computername fiir die Netzwerkprasenz

« Lync-Kontoname und -Kennwort fiir das Raumsystem

« URI(URI)-Adresse des SIP (Session Initiation Protocol )

TIP

Sie kénnen Sie diese Informationen page DE-3 spateren Verwendung notieren.

Stellen Sie sicher, dass eine USB-Maus und eine USB-Tastatur flr die Verwendung wahrend der
Softwarekonfiguration an die Lync-Appliance angeschlossen sind.

Konfigurieren der Software des Raumsystems

Nach der Installation der Hardware des Raumsystems gemaf’ den Angaben in der entsprechenden
Kurzanleitung kénnen Sie die Software des Raumsystems folgendermalfen konfigurieren:

1. Schalten Sie das Raumsystem ein.

2. Konfigurieren Sie die Interactive Flat Panels.

w

Konfigurieren Sie die der Installationseinstellungen fir die erste Inbetriebnahme der Lync Room

System Software.

S L o

Melden Sie sich an und konfigurieren Sie die Displays.
Konfigurieren Sie die Lync Room System Software.
Uberpriifen Sie den Status des Produktschliissels der Lync Room System Software.

Aktualisieren Sie die Lync Room System Software.
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8. Konfigurieren Sie die SMART Einstellungen.

9. Testen Sie die Lync-Kontoeinstellungen.

Verfahren 1: Einschalten des Raumsystems

. So schalten Sie das Raumsystem ein:

a. Schalten Sie das Interactive Flat Panel ein, indem Sie den Netzschalter, der sich unten an
jedem Panel befindet, in die Position EIN (I) schieben.

SBID8055i-G5 und SBID8065i-G5 SBID8084i-G4
IMPORTANT
Fir Rdume mit zwei Interactive Flat Panels schalten Sie zunachst das rechte Interactive Flat
Panel ein.
NOTE

Je nachdem wie die Lync Appliance installiert ist, beginnt der Inbetriebnahme-
Installationsprozess, wenn Sie die Lync Appliance zum ersten Mal an einer Stromversorgung
anschlie3en bzw. wenn Sie das linke Interactive Flat Panel zum ersten Mal einschalten. Bei
diesem Prozess startet die Lync-Appliance mehrmals neu.

b. Weiter mit Verfahren 2: Konfigurieren der nteractive Flat Panels unten.

Verfahren 2: Konfigurieren der nteractive Flat Panels
Fihren Sie die entsprechenden Schritte flir jedes Interactive Flat Panel im Raumsystem aus:

Raumgréfie Schritte

SRS-LYNC-XS So konfigurieren Sie ein SMART Board 8055i-G5 oder 8065i-G5 Interactive Flat Panel: Auf
der nachsten Seite

SRS-LYNC-S-G5 So konfigurieren Sie ein SMART Board 8055i-G5 oder 8065i-G5 Interactive Flat Panel: Auf
der nachsten Seite

SRS-LYNC-M So konfigurieren Sie ein SMART Board 8084i-G4 Interactive Flat Panel: auf Seite DE-8

SRS-LYNC-M-DUAL So konfigurieren Sie ein SMART Board 8055i-G5 oder 8065i-G5 Interactive Flat Panel: Auf

der nachsten Seite
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RaumgréRe Schritte

SRS-LYNC-L-G5 So konfigurieren Sie ein SMART Board 8055i-G5 oder 8065i-G5 Interactive Flat Panel:
unten

SRS-LYNC-XL So konfigurieren Sie ein SMART Board 8084i-G4 Interactive Flat Panel: Auf der nachsten
Seite

. So konfigurieren Sie ein SMART Board 8055i-G5 oder 8065i-G5 Interactive Flat Panel:

a. Dricken Sie auf die Taste Eingangsauswahl Elam vorderen Bedienfeld des Interactive Flat
Panels, bis HDMI 1als Eingangsquelle ausgewahlt ist.

b. Zugriff auf das Meni-Bedienfeld des Interactive Flat Panels:

ﬁ\ Nein. Name
1) -
- 1 MENU
AN 2 FESTLEGEN
le (o) g
15((2))¢ j 3 [Aufwarts]
N
<\ 40 4 [Abwérts]
5 [Links]
6 [Rechts]
IMPORTANT

o Entfernen Sie bei Raumsystemen mit einem Interactive Flat Panel vortiibergehend den
linken Lautsprecher, um Zugriff auf die Systemsteuerung des MenUs zu erhalten.

o Entfernen Sie bei Raumsystemen mit zwei Interactive Flat Panels voribergehend beide
Lautsprecher und die Kamera. Verschieben Sie dann das rechte Interactive Flat Panel,
um Zugang zu den Men(-Systemsteuerungen zu erhalten.

c. Driicken Sie auf MENU.

d. Driicken Sie auf den Abwartspfeil, bis Sie das Setup-Meni markiert haben. Driicken Sie dann
auf EINSTELLEN.

e. Dricken Sie auf den Abwartspfeil, bis Sie Lync® Room zurilicksetzenausgewahlt haben.
Driicken Sie dann EINSTELLEN.
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f.

Driicken Sie auf MENU, bis das Bildschirmanzeige-Menii geschlossen wird.

NOTE

Indem Sie die Schritte ¢ bis f ausfiihren, konfigurieren Sie das Interactive Flat Panel auf die
Nutzung des Raumsystems.

Wenn |hr Raumsystem Uber zwei Interactive Flat Panels verfugt, wiederholen Sie die Schritte a
bis g fiir das zweite Interactive Flat Panel.

Fahren Sie mit Verfahren 3: Konfigurieren der Installationseinstellungen fir die erste
Inbetriebnahme der Lync Room System Software auf Seite DE-10.

. So konfigurieren Sie ein SMART Board 8084i-G4 Interactive Flat Panel:

a.

Driicken Sie auf die Taste Eingangsauswahl E|am vorderen Bedienfeld des Interactive Flat
Panels, bis HDMI3/PCals Eingangsquelle ausgewahlt ist.

Driicken Sie auf der Fernbedienung des Interactive Flat Panels auf MENU .

Dricken Sie auf den Abwartspfeil, bis Sie das Menii OPTION markiert haben. Driicken Sie
dann auf OK.

Dricken Sie auf den Abwartspfeil, bis Sie Lync® Room zurticksetzenmarkiert haben. Driicken
Sie dann auf OK.

Dricken Sie auf den linken Pfeil, um die Option Zurticksetzenzu markieren. Driicken Sie dann

auf OK.

NOTE
Indem Sie die Schritte b bis e ausflihren, konfigurieren Sie das Interactive Flat Panel auf die

Nutzung des Raumsystems. Dariber hinaus werden mit diesen Schritten die
Lautstarkeregelung und Eingabeauswahlsteuerung an den Interactive Flat Panels deaktiviert.
Driicken Sie auf EINGANGund dann auf die rote Taste (unter der Taste Zurlick).
Das Menl Eingangsbezeichnung wird gedffnet.

Wahlen Sie mit der linken und der rechten Pfeiltaste HDMI3/PCund driicken Sie dann auf OK.

Waéhlen Sie mit der linken und der rechten Pfeiltaste sowie der Aufwarts-/Abwarts-Pfeiltaste die
Option PCund driicken Sie dann aufOK.
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i. Driicken Sie auf den Abwartspfeil, um die Option SchlieBenzu markieren. Driicken Sie dann auf
OK.

Im Menl Eingangsliste zeigt das Symbol fur den Computereingang an, dass der Betriebsmodus
PCist.
IMPORTANT
Wenn Sie die Schritte f bis i nicht ausfiihren, kann Folgendes geschehen:

o Das Interactive Flat Panel zeigt moglicherweise die duReren Rénder des Lync Appliance
Displays nicht an.

o Die Anwender bemerken eine hohere Videolatenz als normal.

j. Driicken Sie auf MENU.

k. Dricken Sie auf den Abwartspfeil, bis Sie das BILD-Menii markiert haben. Driicken Sie dann
auf OK.

I. Driicken Sie auf den Abwaértspfeil, bis Sie Bildmodusmarkiert haben. Driicken Sie dann auf OK.

m. Legen Sie die Optionen gemaf den empfohlenen Einstellungen von SMART fest:

Option Einstellungen
Bildmodus Standard
Hintergrundbeleuchtung 100
Kontrast 84
Helligkeit 63
Scharfe 0
Sattigung 55
Farbton 0
Farbtemperatur 0

n. Driicken Sie auf MENU, bis das Bildschirmanzeige-Menii geschlossen wird.

o. Wenn ds Raumsystem Uber zwei Interactive Flat Panels verfligt, wiederholen Sie die Schritte a
bis n fir das zweite Interactive Flat Panel.

p. Fahren Sie mit Verfahren 3: Konfigurieren der Installationseinstellungen fiir die erste
Inbetriebnahme der Lync Room System Software Auf der nachsten Seite.
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Verfahren 3: Konfigurieren der Installationseinstellungen fur die erste
Inbetriebnahme der Lync Room System Software

. So konfigurieren Sie die Installationseinstellungen fiir die erste Inbetriebnahme des Lync
Room Systems:

a. Wahlen Sie Ihre bevorzugte Sprache aus und klicken Sie dann auf Weiter.

b. Wabhlen Sie Ihr Land oder Ihre Region, |hre Zeitzone und die bevorzugte Wahrung sowie das
Tastaturlayout aus und klicken Sie dann auf Weiter.

c. Geben Sie einen Benutzernamen fir das Administratorkonto und einen Computernamen fir die
Lync-Appliance ein. Klicken Sie dann auf Weiter.

Sie miissen den Benutzemamen und das Kennwort des Administratorkontos bei jeder Anderung
der Systemkonfiguration und bei jeder Fehlerbehebung angeben. Das Administratorkonto dient
ausschliel3lich zur Verwendung mit dem SMART Room System und ist weder Benutzerkonten
zugeordnet noch anderweitig mit Benutzerkonten in Threm Netzwerk verknUpft.

Bei den meisten Konfigurationen lautet der Benutzername des Administrators ,admin®.

IMPORTANT

o Sie missen im Feld Benutzernamen eingeben einen Benutzernamen flr das
Administratorkonto eingeben. Dieses Feld darf nicht leer bleiben.

o Verwenden Sie nicht ,LyncRoom* als Benutzernamen fir das Administratorkonto, da
dieser Benutzername reserviert ist.

d. Geben Sie ein Kennwort flrr das Administratorkonto sowie einen Hinweis auf dieses Kennwort
ein, Klicken Sie dann auf Weiter.

IMPORTANT
o Sie missenim Feld Kennwort eingeben ein Kennwort flir das Administratorkonto
eingeben. Dieses Feld darf nicht leer bleiben.

o Verwenden Sie keine Sonderzeichen fiir das Kennwort, die den Einsatz der ALT-Taste
erfordern.

o Notieren Sie daher den Benutzernamen und das Kennwort des Administratorkontos unter
page DE-3 oder an einem anderen sicheren Ort: Wenn Sie den Benutzernamen oder/und
das Kennwort des Administratorkontos vergessen haben, missen Sie das Raumsystem
auf das Werksimage zuriicksetzen und die Software dann erneut konfigurieren.
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e. Wahlen Sie Ihre Zeitzone aus. Legen Sie das aktuelle Datum und die aktuelle Uhrzeit fest und
klicken Sie dann auf Weiter.

IMPORTANT

Achten Sie darauf, dass das Datum und die Uhrzeit korrekt sind. Wenn sich das Datum und
die Uhrzeit des Raumsystems von den Datums- und Zeitangaben der Lync und

Microsoft Exchange Server unterscheidet, kann das Raumsystem keine Verbindung zu den
Servern herstellen.

Die Lync-Appliances startet ein- oder mehrmals neu. Wenn das grundlegende
Konfigurationsverfahren abgeschlossen ist, wird ein Bildschirm eingeblendet, an dem Sie zur
Eingabe des Kennwortes fiir das Administratorkonto aufgefordert werden.

NOTE

Nachdem die Lync-Appliance heruntergefahren und emeut gestartet ist, werden Sie
moglicherweise nach einem Kennwort gefragt. Es kann jedoch auch sein, dass sich das
System selbsttatig anmeldet. In beiden Fallen fahrt die Lync-Appliance herunter und startet
dann neu.

f. Weiter mit Verfahren 4: Anmelden und Konfigurieren der Displays unten.

Verfahren 4: Anmelden und Konfigurieren der Displays

. So melden Sie sich an und so konfigurieren Sie die Displays:

a. Geben Sie das Kennwort fiir das Administratorkonto des Raumsystems ein. Driicken Sie dann
auf die EINGABETASTE.

Die SMART Endbenutzer-Lizenzvereinbarung wird eingeblendet.

b. Lesen Sie sich die SMART Endnutzer-Lizenzvereinbarung durch und klicken Sie dann auf
Annehmen.

Das Dialogfeld Konferenzmikrofon-Konfiguration wird aufgerufen.
c. Wahlen Sie die Option Tischmikrofon verwenden ausund klicken Sie dann auf OK.

IMPORTANT

Diese Einstellung kann spater nicht mehr gedndert werden. Stellen Sie daher sicher, dass Sie
die richtige Option auswahlen.
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d. Wahlen Sie, wenn das Dialogfeld Das Wichtigste zuerst aufgerufen wird, die Option
Empfohlene Einstellungen verwenden aus und klicken Sie dann auf Annehmen.

Ein Dialogfeld, in dem Sie zur Uberpriifung der Anzeigeeinstellungen aufgefordert werden, wird
angezeigt.

e. EinDialogfeld, in dem Sie zur Uberpriifung der Anzeigeeinstellungen aufgefordert werden, wird
angezeigt. Klicken Sie auf OK.

Ein weiteres Dialogfeld wird eingeblendet und die Systemsteuerung wird geéffnet.

f. Konfigurieren Sie die Displays in der Systemsteuerung wie folgt:

Linkes Interactive Flat Panel Rechtes Interactive Flat Panel Konsole
(wenn zwei
Interactive Flat Panels
vorhanden sind) 1366 x 768
1920 x 1080 (1080p) 1920 x 1080 (1080p)
IMPORTANT

o Richten Sie den oberen Teil aller Displays gemaf der Darstellung oben aus.

o Positionieren Sie die Konsole rechts von den Interactive Flat Panels, wie oben
dargestellt.

TIPS

o Um festzustellen, welches Display welches ist, driicken Sie auf Identifizieren. Die
Nummer eines jeden Displays wird kurzzeitig am Display eingeblendet.

o Wenn Sie diese Einstellungen spater &ndern miissen, siehe Erzwingen einer Anderung
der Anzeigenkonfiguration bei einem Lync Room System (kb.smarttech.com/?q=14653).

g. Legen Sie die Konsole in der Systemsteuerung als Hauptdisplay fest. Klicken Sie dazu auf
deren Miniaturansicht und wahlen Sie Dies zu meinem Hauptdisplay machen aus.

h. Klicken Sie in der Systemsteuerung auf Ubernehmen und dann auf OK.

i. Klicken Sie im Dialogfeld auf OK.
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j- Wenn die Lync Appliance neu startet, geben Sie das Kennwort fiir das Administratorkonto des
Raumsystems ein. Driicken Sie dann die EINGABETASTE.

Die Microsoft Endbenutzer-Lizenzvereinbarung wird eingeblendet.

k. Lesen Sie sich die Microsoft Endnutzer-Lizenzvereinbarung durch und klicken Sie dann auf

Annehmen.

Die Lync-Administratorkonsole wird eingeblendet.

I. Weiter mit Verfahren 5: Konfigurieren der Lync Room System Software unten.

Verfahren 5: Konfigurieren der Lync Room System Software

NOTE

In diesem Verfahren wird die von SMART empfohlene Konfiguration der Lync Room System
Software dokumentiert. Detaillierte Informationen zur Installation erhalten Sie im
Bereitstellungshandbuch zum Microsoft Lync Room System
(microsoft.com/download/details.aspx?id=39274).

. So konfigurieren Sie die Lync Room System Software:

a. Klicken Sie auf Lync-Einstellungenund legen Sie dann die folgenden Steuerungen fest:

Steuerung

Vorgehensweise

Zugangsdaten

e Benutzername

Geben Sie den vollstandigen Domanennamen des Lync-Kontos
abhangig von der Serverkonfiguration lhrer Organisation in einem der
beiden Formate ein (z. B.:yourdomain\room1 oder
room1@yourdomain.com).

e SIPURL

Geben Sie die URI (Uniform Resource ldentifier) des SIP (Session
Initiation Protocoll) fiir das Lync-Konto ein
(z. B.room1@yourdomain.com).

NOTE

Falls derin der SIP URL des Lync-Kontos verwendete
Doméanenname vom Domanenname im Lync Web Service Zertifikat
abweicht, siehe das Handbuch fiir Administratoren zum

SMART Room System fiir Lync (smarttech.com/kb/170819).

e Kennwort

Geben Sie das Kennwort des Lync-Kontos ein.
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Steuerung Vorgehensweise

Proxy-Daten Wenn die Netzwerk-Zugangsdaten den oben aufgefiihrten
Zugangsdaten fiir das Lync-Konto entsprechen, wahlen Sie
Zugangsdaten fiir das Lync-Konto verwenden.
ODER
Wenn die Netzwerk-Zugangsdaten von den oben aufgefihrten
Zugangsdaten flir das Lync-Konto abweichen, wahlen Sie
Andere Zugangsdaten.Geben Sie dann die Netzwerk-Zugangsdaten
in die Felder Benutzername und Kennwort ein.

Konfigurationsmodi Falls Ihre Organisation eine Umgebung nutzt, in der Lync 2010 und
Lync 2013 Serverpools verwendet werden, wahlen Sie die Option
Manuellaus. Geben Sie anschliefRend die Adresse des Lync 2013
Serverpools in das Feld Interner Servername ein.

Qualitétskontrolle Sie kénnen optional das Kundenzufriedenheitsprogramm zur
Unterstltzung bei der Fehlerbehebung aktivieren.

Protokollierung Sie kdnnen optional die Option Voll aus der Dropdown-Liste
auswahlen und dann die Windows® Ereignisprotokollierung zur
Unterstitzung bei der Fehlerbehebung aktivieren.

TIP
Sie kénnen Sie diese Informationen zur spateren Verwendung unter page DE-3 notieren.
b. Klicken Sie auf Systemeinstellungenund dann auf Netzwerkverbindungen.
Das Fenster Netzwerkverbindungen wird gedffnet.

c. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf LAN-Verbindung und wéhlen Sie dann die Option
Status aus.

Das Dialogfeld Status von LAN-Verbindung wird angezeigt.
d. Stellen Sie sicher, dass das Raumsystem Uber einen Internetzugang verfiigt.
e. Klicken Sie auf Eigenschaften.
Das Dialogfeld Eigenschaften von LAN-Verbindung wird angezeigt.
f. Wahlen Sie Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4) und klicken Sie auf Eigenschaften.

Das Dialogfeld Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4) - Eigenschaften wird eingeblendet.
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g. Wahlen Sie DNS-Serveradresse automatisch beziehen.
ODER

Wahlen Sie Die folgenden DNS-Serveradressen verwendenund geben Sie die DNS-
Serveradressen lhrer Domane in die Felder Bevorzugter DNS-Server und Alternativer DNS-
Server ein.

h. Waéhlen Sie Einstellungen beim Beenden validierenund klicken Sie dann auf OK.

i. SchlielRen Sie das Dialogfeld Eigenschaften von LAN-Verbindung und alle anderen gedffneten
Fenster und Dialogfelder.

NOTES

o Sie kdnnen das Raumsystem auch optional der Active Directory®-Doméane lhrer
Organisation hinzufligen, indem Sie auf Systemeigenschaftenklicken. (Bevor Sie
fortfahren, erhalten Sie wichtige Informationen dazu im Bereitstellungshandbuch zum
Microsoft Lync Room System (microsoft.com/download/details.aspx?id=39274).

o Optional kdnnen Sie die Zertifikate lhrer Organisation auch durch Klicken auf
Zertifikatmanager importieren.
j- Klicken Sie auf Internet-Updates.
k. Im Bereich Microsoft-Updates

o Wenn das Raumsystem Uber Internetzugang verfiigt, wahlen Sie Vom Microsoft-Update-
Server herunterladen.

o Wenn das Raumsystem nicht Gber Interetzugang verflgt, wahlen Sie Vom WSUS-
Server herunterladenaus. Geben Sie dann die Adresse des WSUS-Servers |hrer
Organisation ein.

I. Im Bereich OEM-Updates

o Wenn das Raumsystem Uber Internetzugang verfligt, wahlen Sie Vom OEM-Server
herunterladen.

o Wenn das Raumsystem nicht Gber einen Internetzugang verfiigt, wahlen Sie Vom internen
Server herunterladenaus. Geben Sie dann die Adresse des HTTP-Servers Ihrer
Organisation, auf dem die Lync Room System Software-Updates gehostet werden, ein.

m. Wenn Sie nicht méchten, dass das Kennwort fuir das Lync-Konto automatisch gedndert wird,
klicken Sie auf Kennwort-Erneuerung.Deaktivieren Sie dann die Option Kennwort
automatisch erneuern.

n. Weiter mit Verfahren 6: Uberpriifen des Status des Produktschliissels der Lync Room System
Software Auf der nachsten Seite.
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Verfahren 6: Uberpriifen des Status des Produktschliissels der Lync
Room System Software

. So priifen Sie den Status des Produktschliissels in der Lync Room System Software bis
einschlieBlich Version 15.5:

a. Klicken Sie auf OEM-Einstellungenund dann auf SRS-Lizenzwerkzeug.
b. Klicken Sie auf Status priifen.

Wenn lhre Organisation tiber einen Produktschlissel fur die Lync Room System Software
verfligt, der von einem KMS (Key Management Service)-Server verteilt wurde, zeigt das Feld
Status an, dass das Raumsystem lizenziert ist. Ansonsten zeigt das Feld Status an, dass das
Raumsystem nicht lizenziert ist.

NOTE

Abhangig von den Einstellungen des KMS-Servers benétigt der KMS-Server moglicherweise
mehrere Stunden zur Zuweisung eines Produktschlissels zum Raumsystem.

c. Istdas Raumsystem lizenziert, fahren Sie mit Verfahren 5: Aktualisieren der Lync Room
System Software Auf der nachsten Seitefort.
ODER
Ist das Raumsystem nicht lizenziert, gehen Sie folgendermalen vor:
o Warten Sie, bis der KMS-Server dem Raumsystem einen Produktschliissel zugewiesen

hat, und wiederholen Sie die Schritte a und b.

NOTE

Sie kdnnen wahrend des Testzeitraums mit der Verwendung der Lync Room System
Software fortfahren.

o Geben Sie einen von Microsoft bereitgestellten MAK (Multiple Activation Key) in das Feld
MAK-Schiliissel ein und klicken Sie dann auf Schllssel aktivieren.Fahren Sie
anschlieBend mit Verfahren 5: Aktualisieren der Lync Room System Software Auf der
nachsten Seitefort.
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. So priifen Sie den Status des Produktschliissels in der Lync Room System Software ab
einschlieBlich Version 15.6:

a. Kilicken Sie auf Lync-Lizenz.

Wenn lhre Organisation tiber einen Produktschlissel fir die Lync Room System Software
verfugt, der von einem KMS-Server verteilt wurde, zeigt das Feld Status an, dass das
Raumsystem lizenziert ist. Ansonsten zeigt das Feld Status an, dass das Raumsystem nicht
lizenziert ist.

b. Istdas Raumsystem lizenziert, fahren Sie mit Verfahren 5: Aktualisieren der Lync Room
System Software untenfort.

ODER
Ist das Raumsystem nicht lizenziert, gehen Sie folgendermal3en vor:

o Warten Sie, bis der KMS-Server dem Raumsystem einen Produktschliissel zugewiesen
hat, und wiederholen Sie Schritt a.

NOTE

Sie kdnnen wahrend des Testzeitraums mit der Verwendung der Lync Room System
Software fortfahren.

o Wabhlen Sie MAK (Multiple Activation Key)aus. Geben Sie einen von Microsoft
bereitgestellten MAK in das Feld Schliissel eingeben ein und klicken Sie dann auf
Schiliissel aktivieren.Fahren Sie anschlieRend mit Verfahren 5: Aktualisieren der Lync
Room System Software untenfort.

Verfahren 5: Aktualisieren der Lync Room System Software

IMPORTANT

« Sie mussen die Software des Lync Room Systems aktualisieren, wenn |hr Raumsystem Gber
SMART Board 8055i-G5 oder 8065i-G5 Interactive Flat Panels verfligt, und die Lync Room
System Software-Version alter als Version 15.12.02 ist.

« Wenn das Raumsystem nicht Giber einen Internetzugang verfiigt, konfigurieren Sie einen
HTTP-Server mit den aktuellen Lync Room System Software-Updates. Verweisen Sie das
Raumsystem dann auf diesen Server (siehe Verfahren 5: Konfigurieren der Lync Room
System Software auf Seite DE-13).
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. So aktualisieren Sie die Lync Room System Software:
a. Klicken Sie auf Ubernehmen und Neu starten.
Die Lync-Appliance startet im Meeting-Modus neu.
b. Klicken Sie auf Optionen und driicken Sie dann auf Einstellungen.
Der Bildschirm Geben Sie Ihre Kontaktdaten ein wird angezeigt.

c. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort des Raumsystem-Administrators in die
Textfelder ein. Driicken Sie dann auf Authentifizieren.

Ds Raumsystem fahrt neu hoch.

d. Geben Sie das Kennwort fiir das Administratorkonto des Raumsystems ein. Driicken Sie dann
auf die EINGABETASTE.

Die Lync-Administratorkonsole wird eingeblendet.
e. Klicken Sie auf Internet-Updates. Klicken Sie dann auf Auf Updates priifen und installieren.

Die Lync Room System Software braucht eine oder mehrere Minuten, um auf Updates zu
prifen. Die Installation dieser Updates dauert eine oder mehrere Stunden. Wenn die Lync Room
System Software keine weiteren Updates auf dem Update-Server vorfindet oder wenn die Lync
Room System Software vom Update-Server getrennt ist, wird ein Dialogfeld eingeblendet.

IMPORTANT

Fahren Sie erst mit Schritt f fort, wenn die Lync Room System Software alle Updates
installiert hat.

f. Klicken Sie auf Ubernehmen und Neu starten.
Die Lync-Appliance startet im Meeting-Modus neu.

g. Klicken Sie auf Optionen und driicken Sie dann auf Einstellungen.
Der Bildschirm Geben Sie Ihre Kontaktdaten ein wird angezeigt.

h. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort des Raumsystem-Administrators in die
Textfelder ein. Driicken Sie dann auf Authentifizieren.

Ds Raumsystem fahrt neu hoch.

i. Geben Sie das Kennwort fiir das Administratorkonto des Raumsystems ein. Driicken Sie dann
auf die EINGABETASTE.

Die Lync-Administratorkonsole wird eingeblendet.

j- Weiter mit Veerfahren 8: Konfigurieren der SMART Einstellungen Auf der ndchsten Seite.
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Verfahren 8: Konfigurieren der SMART Einstellungen

. So konfigurieren Sie die SMART Hardware:

a.

g.

Klicken Sie auf OEM-Einstellungen und dann auf SMART Einstellungen.
Die SMART Einstellungen werden angezeigt.
Klicken Sie auf SMART Room System Einstellungen.

Wenn der Geschéaftstag lhrer Organisation 12 Stunden lang ist, wahlen Sie die Option 12-
Stunden-Einstellung und dann den entsprechenden Zeitrahmen aus der Dropdown-Liste aus.

ODER

Wenn der Geschéftstag Ihrer Organisation nicht 12 Stunden lang ist, wahlen Sie die Option
Benutzerdefinierte Einstellung und dann die Start- und Endzeit fiir den Geschéftstag Ihrer
Organisation aus.

Waéhlen Sie die Wochentage aus, an denen lhre Organisation arbeitet.

NOTE

Das Raumsystem wechselt aulerhalb der auf diesem Bildschirm festgelegten
Geschaftszeiten in den Energiesparmodus.

Klicken Sie auf SMART Hardware Einstellungen.

Bestatigen Sie, dass alle Komponenten des Raumsystems auf diesem Bildschirm aufgelistet
sind. Wenn eine Komponente nicht aufgefihrt ist, gehen Sie folgendermalen vor:

o Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel der Komponente ordnungsgemaf an der Lync
Appliance angeschlossen ist.

o Wenn es sich bei der fehlenden Komponente um ein SMART Board 8055i-G5 oder 8065i-G5
Interactive Flat Panel handelt, stellen Sie sicher, dass die Lync Room System Software ab
Version 15.12.02 installiert ist (siehe Verfahren 5: Aktualisieren der Lync Room System
Software auf Seite DE-17).

Weiter mit Schritt h.

. So kalibrieren und justieren Sie die Beriihrung auf Interactive Flat Panels:

h.

Wenn die SMART Einstellungen nicht aus den vorherigen Schritten gedffnet sind, klicken Sie
auf OEM-Einstellungenund dann auf SMART Einstellungen.

Die SMART Einstellungen werden angezeigt.

Driicken Sie auf SMART Hardware-Einstellungen.
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j- Dricken Sie auf das Symbol des ersten Interactive Flat Panels.

TIP

Wenn Sie auf den Bildschirm eines Interactive Flat Panels driicken, wird der Kreis neben dem
Symbol dieses Interactive Flat Panels blau.

k. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste die Option Erweiterte Einstellungen aus.
I. Driicken Sie auf Kalibrieren.

Der Kalibrierungsbildschirm wird angezeigt. Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch
nehmen.

NOTE

Wenn der Kalibrierungsbildschirm nicht auf dem ausgewahlten Interactive Flat Panel
angezeigt wird, verschieben Sie ihn durch Driicken der Leertaste an der Tastatur auf das
ausgewahlte Interactive Flat Panel.

m. Befolgen Sie die Anweisungen am Bildschirm, um das Interactive Flat Panel zu kalibrieren und
zu justieren.

n. Wenn Sie ein Raumsystem mit zwei Interactive Flat Panels konfigurieren, wiederholen Sie die
Schritte i bis m fur das zweite Interactive Flat Panel.

NOTE
Sie miissen die Konsole nicht kalibrieren oder justieren.

0. Weiter mit Schritt p.

. So optimieren Sie die Kamera:

p. Wenndie SMART Einstellungen nicht aus den vorherigen Schritten gedffnet sind, klicken Sie
auf OEM-Einstellungenund dann auf SMART Einstellungen.

Die SMART Einstellungen werden angezeigt.
g. Klicken Sie auf die SMART Hardware Einstellungen.
r. Klicken Sie auf das Kamerasymbol.
s. Klicken Sie auf Vorschau.

Das Fenster Kamerakonfiguration wird gedffnet.
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t. Wahlen Sie die landesbezogene Frequenz der Netzstromleitung (50 Hz oder 60 Hz) aus, legen
Sie die Optionen Verschieben, Kippen und Zoomen auf eine fir die Grole des Konferenzraums
adaquate GroRe fest, nehmen Sie andere erforderliche Einstellungen an den
Kameraeinstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.

NOTES

o Vermeiden Sie die Verwendung des digitalen Zooms, sofern unerlasslich, da es die
wahrgenommene Qualitat des Videos vermindern kann.

o Kippen Sie die Kameralinse physisch, bevor Sie die digitalen Kippeinstellungen
verwenden.

o Digitale Verschiebungs- und Kippoptionen sind nur verfligbar, wenn die Kamera
herangezoomt ist.
u. Klicken Sie auf OK.
SMART Einstellungen wird geschlossen.

v. Weiter mit Verfahren 9: Testen der Lync-Kontoeinstellungen unten.

Verfahren 9: Testen der Lync-Kontoeinstellungen

. So testen Sie die Lync-Kontoeinstellungen:
a. Klicken Sie auf Lync-Einstellungen.

b. Falls Ihre Organisation einen lokalen Lync Server verwendet, klicken Sie auf Testanruf
machen und befolgen Sie anschlieRend die Anweisungen auf dem Bildschirm zum Testen der
Anruffunktionen.

ODER

Wenn lhre Organisation einen Office 365™-gehosteten Lync Server verwendet, weiter mit Schritt
C.

c. Klicken Sie auf ,Jetzt treffen” testen und befolgen Sie dann die Anweisungen am Bildschirm,
um die Serververbindungen und die Videofunktionen zu testen.
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d. Falls Sie keinen Testanruf tatigen oder ein Test-Meeting durchfiihren kdnnen, warten Sie ein
oder zwei Minuten. Wiederholen Sie dann die Schritte b und c.

TIPS

o Wenn Sie immer noch keinen Testanruf tatigen oder ein Test-Meeting durchfiihren
konnen, Uberprifen Sie die Zugangsdaten fur das Lync-Konto des Raumsystems. Geben
Sie diese dazu auf einem Computer mit der Lync 2013 Client-Software ein.

o Wenn die Audiowiedergabe zu laut oder zu leise ist, stellen Sie die Audioeinstellungen
auf der Registerkarte Lync-Einstellungen ein.

e. Klicken Sie auf Ubernehmen und Neu starten.
Die Lync-Appliance startet im Meeting-Modus neu.

o Wenn das Raumsystem eine Verbindung zum Microsoft Exchange Server herstellt, wird
der Kalender des Konferenzraums angezeigt.

o Wenn das Raumsystem eine Verbindung zum Lync Server herstellt, werden der Name des
Konferenzraums und die Schaltflache Jetzt treffen unterhalb des Kalenders angezeigt.

NOTE

Wenn die Lync-Appliance im Administratormodus startet, klicken Sie auf Ubernehmen und
Neu starten, um die Lync-Appliance herunterzufahren und dann im Meeting-Modus wieder
hochzufahren.

TIPS

o Kann die Lync-Appliance keine Verbindung zum Lync Server herstellen, verwenden Sie
einen Computer mit Lync 2013 Client-Software zur Uberpriifung der Zugangsdaten fiir
das Lync-Konto.

o Kann die Lync-Appliance keine Verbindung zum Microsoft Exchange Server herstellen,
verwenden Sie einen Computer mit Internetbrowser, um sich mit den Zugangsdaten fir
das Lync-Konto bei Microsoft Outlook® Web Access anzumelden. So kénnen Sie
Uberprifen, ob das Lync-Konto auf den Microsoft Exchange-Kalender zugreifen kann.
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Advertencia de la FCC

Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los limites establecidos para un dispositivo digital Clase A, de conformidad con el Apartado 15
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comercial. Este equipo genera, usa y puede radiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala ni se usa de acuerdo con las instrucciones del fabricante, puede causar
interferencias dafiinas para las comunicaciones por radio. El uso de este equipo en un area residencial puede provocar interferencias dafiinas, en cuyo caso el usuario
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Aviso de marcas

SMART Room System, smarttech, el logotipo de SMART y todas las frases de SMART son marcas comerciales o marcas registradas de SMART Technologies ULC en
los EE. UU. y/o en otros paises. Microsoft, Windows, Lync, Outlook, PowerPoint y Office 365 son marcas comerciales registradas o marcas comerciales de Microsoft
Corporation en EE. UU. u otros paises. Los demas nombres de empresas y productos de terceros pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios.

Aviso de copyright

© 20132015 SMART Technologies ULC. Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta publicacién se puede reproducir, transmitir, transcribir o almacenar en un
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informacién contenida en este manual puede modificarse sin previo aviso y no representa compromiso alguno por parte de SMART.

Este producto y/o su uso estan cubiertos por una o mas de las siguientes patentes estadounidenses:
www.smarttech.com/patents
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Para referencia futura

Tenga la siguiente informacion a mano para consultarla en el futuro o por si tiene que llamar a la
Asistencia técnica de SMART.

Fecha de compra:

Numeros de serie:

Pantallas planas
interactivas”

Dispositivo Lync

Consola

Camara

Micréfonos de mesa

Procesador de audio

Altavoces

Puente USB

Cuenta del administrador:

Nombre de usuario

Contrasena

Cuenta de Lync:

Nombre de usuario

Contrasena

URI de SIP

Otra informacion:

*Al solicitar asistencia técnica, indique al equipo de asistencia de SMART el ntimero de serie de la pantalla plana interactiva

izquierda.
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Preparacion para el sistema de sala

Complete las tareas de la siguiente lista antes de instalar el hardware del sistema de sala y configurar
su software.

v/ | Tarea

Varias semanas antes de instalar el hardware y configurar el software del sistema de sala

Asegurese de que tiene todos los elementos que aparecen enumerados en las Listas de comprobacion y
preparacion para la instalacion y el servicio de SMART Room System para Lync (kb.smarttech.com/?q=14425).

Asegurese de que su organizacion haya implementado Lync 2013 y de que la infraestructura Lync esté
funcionando.

Descargue y siga las instrucciones de la Guia de implementacion de Lync Room System
(technet.microsoft.com/en-us/library/mt691568.aspx).

Esta guia explica como aprovisionar la cuenta Lync en el servidor Lyncy el servidor Microsoft Exchange.

Utilice un ordenador de prueba para confirmar que la cuenta Lync esté funcionando.

Determine si su infraestructura Lyncincluye un servicio de administracion de claves (KMS, por sus siglas en inglés)
y siel servidor KMS esta configurado para proporcionar claves de producto Lync 2013.

Un servidor KMS proporciona automaticamente una clave de producto al software Lync Room System. Sisu
infraestructura Lync no incluye un servidor KMS, puede usar la clave de activacion multiple (MAK) que
proporciona Microsoft durante la configuracion del software.

Antes de instalar el hardware del sistema de sala

Revise la informacion contenida en las especificaciones de su sistema de sala y otra documentacion en linea para
garantizar que:

« Lapared puede soportar el peso del sistema de sala.
« Estausando las herramientas de montaje correctas para el tipo de pared que tiene.

Elija una ubicacién apropiada para el sistema de sala:

« Noinstale el sistema de sala en una ubicacién en que una puerta o portén puedan golpearla.

« Noinstale el sistema de sala en un area en que esté expuesta a vibraciones fuertes nia gran cantidad de
polvo.

« Noinstale el sistema de sala cerca del punto de entrada del suministro eléctrico principal al edificio.

« Asegurese de que tenga ventilacion adecuada o de contar con aire acondicionado en las inmediaciones del
sistema de sala para que el calor no afecte a la unidad ni a los accesorios de montaje.

« Simonta el sistema de sala en un en un area hundida o cavidad de la pared, deje almenos 10 cm de espacio
entre el sistema de sala y las paredes de la cavidad para asegurar una correcta ventilacion y enfriamiento.

« Asegurese de que la iluminacién de la sala sea adecuada para que la camara capture el video. Para evitar
que los participantes aparezcan muy oscuros o con sombras en el video, asegurese de que no lesda la luz
por detras.

Instale el sistema de sala para que el centro se alinee con el centro de la mesa de la sala de reuniones. Esto
garantiza que la mesa de la sala de reuniones aparezca en el centro del campo de vision de la camara.
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v/ | Tarea

Instale el sistema de sala de modo que las pantallas planas interactivas queden a la distancia adecuada del suelo.

Pantalla plana interactiva Desde el suelo hasta la parte Desde el suelo hasta la parte
inferior de la pantalla plana inferior del area activa de la
interactiva pantalla

SMART Board 8055i-G5 94 cm 104,8 cm

SMART Board 8065i-G5 88,9cm 100,3cm

SMART Board 8084i-G4 74,9 cm (29 1/2 pulgadas) 89,9cm

Sidesea utilizar hardware de terceros con el sistema de sala, consulte Usar hardware no proporcionado por
SMART con su SMART Room System para Microsoft Lync (kb.smarttech.com/?q=15294).

Conserve el material de embalaje para los casos en que deba transportar el sistema de sala en una fecha
posterior.

Antes de configurar el software del sistema de sala:

Asegurese de tener la informacion necesaria para conectar el sistema de sala al servidor Lync, incluidos los
siguientes datos:

« Direcciones IP para servidores DNS (sino estan configurados automaticamente desde la red a través de

DHCP)

« Elnombrey contrasena del administrador que se aplicaran al sistema de sala

« Elnombre delordenador del dispositivo Lync para la presencia en red

« Elnombrey contrasefa de la cuenta Lync para el sistema de la sala

« Direccién de identificador de recursos uniforme (URI) del protocolo de inicio de sesion (SIP)

TIP

Puede registrar esta informacion en page ES-3 consultarla en un futuro.

Se conectan unraton y un teclado USB al dispositivo Lync para usarlos durante la configuracion del software.

Configurar el software del sistema de sala

Después de instalar el hardware del sistema de sala como se indica en su guia de inicio rapido, puede
configurar su software siguiendo el siguiente procedimiento:

1. Encienda el sistema de sala
Configure las pantallas planas interactivas

Configure los ajustes de la instalacion inicial del software Lync Room System

Configure el software Lync Room System

2

3

4. Iniciarsesiény configure las pantallas

5

6. Compruebe la clave de producto del software Lync Room System
7

Actualizar el software Lync Room System
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8. Configurar los ajustes de SMART.

9. Pruebe los ajustes de la cuenta de Lync.

Procedimiento 1: Encender el sistema de sala

. Para encender el sistema de sala

a. Encienda las pantallas planas interactivas poniendo el interruptor de alimentacién que hay en la
parte inferior de cada una de ellas en la posicion On (1).

SBID8055i-G5 y SBID8065i-G5 SBID8084i-G4

IMPORTANT

En las salas con dos pantallas planas interactivas, encienda en primer lugar la pantalla plana
interactiva de la derecha.

NOTE

En funcién de como esté instalado el dispositivo Lync, comienzara el proceso de instalacion
inicial la primera vez que lo conecte a una fuente de alimentacién o cuando encienda la
pantalla plana interactiva de la izquierda. Durante este proceso, el dispositivo Lync se reinicia
varias veces.

b. Continte al Procedimiento 2: Configurar las pantallas planas interactivas abajo.

Procedimiento 2: Configurar las pantallas planas interactivas
Complete los pasos adecuados para cada pantalla plana interactiva del sistema de sala:

Tamafio de |la sala Pasos

SRS-LYNC-XS Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8055i-G5 o0 8065i-G5 En la
pagina siguiente

SRS-LYNC-S-G5 Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8055i-G5 o 8065i-G5 En la
pagina siguiente

SRS-LYNC-M Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8084i-G4: En la pagina ES-8

SRS-LYNC-M-DUAL Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8055i-G5 o 8065i-G5 En la

péagina siguiente
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Tamario de la sala Pasos

SRS-LYNC-L-G5 Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8055i-G5 o 8065i-G5 abajo

SRS-LYNC-XL Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8084i-G4: En la pagina
siguiente

. Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8055i-G5 o 8065i-G5

a. Presione el boton Seleccién de entrada EI que hay en el panel de control frontal de la pantalla
plana interactiva hasta que la fuente de entrada sea HDMI.

b. Acceda al panel de control del menu de la pantalla plana interactiva:

- No Nombre
14 1 ™
. . ;
. 1 MENU
</ 3 2 DEFINIR
/’\ /:_\\ ~\
‘/57'/2\> \"‘/5\‘ 3 [Arriba]
L7 S rriba
\/ \:,\\J
4 4 [Abajo]
5 [lzquierda]
6 [Derecha]
IMPORTANT

o Ensistemas de sala con una sola pantalla plana interactiva, quite temporalmente el
altavoz izquierdo para poder acceder al panel de control del menu.

o Ensistemas de sala con dos pantallas planas interactivas, quite temporalmente ambos
altavoces y la camara y, a continuacion, mueva la pantalla plana interactiva derecha para
poder acceder a los paneles de control de los menus.

c. Presione MENU.

d. Presione la flecha hacia abajo hasta que seleccione el menu Configuracion y, a continuacion,
presione ESTABLECER.

e. Presione la flecha hacia abajo hasta que seleccione Restablecer sala Lync®y, a continuacion,
presione ESTABLECER.

f. Presione MENU hasta que se cierre el men( en pantalla.

NOTE

Para configurar la pantalla plana interactiva para usarla con el sistema de sala, complete los
pasos que vandela"c"ala"f".
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Si su sistema de sala cuenta con dos pantallas planas interactivas, repita los pasos que van de
la"a" ala"g" para la segunda pantalla plana interativa.

Continue al Procedimiento 3: Configurar los ajustes de la instalacion inicial del software Lync
Room System En la pagina ES-10.

. Para configurar una pantalla plana interactiva SMART Board 8084i-G4:

a.

ES-8

Presione el boton Seleccién de entrada El que hay en el panel de control frontal de la pantalla
plana interactiva hasta que la fuente de entrada sea HDMI3/PC.

Presione MENU en el mando a distancia de la pantalla plana interactiva.

Presione la flecha hacia abajo hasta que seleccione el meni OPCION vy, a continuacion,
presione ACEPTAR.

Presione la flecha hacia abajo hasta que seleccione Restablecer sala Lync®y, a continuacion,
presione ACEPTAR.

Presione la flecha hacia la izquierda para seleccionar Restablecery, a continuacion, presione

ACEPTAR.

NOTE

Para configurar la pantalla plana interactiva para usarla con el sistema de sala, complete los
pasos que van de la"b" ala"e". Ademas, al completar estos pasos se desactivan los
controles de volumen y seleccion de entrada de los paneles de control frontal de la pantalla
plana interactiva.

Presione ENTRADA y, a continuacion, presione el boton rojo (debajo del boton NEGRO).
Aparecera el menu Etiqueta de entrada.

Usando los botones de flecha hacia la izquierda y la derecha, seleccione HDMI3/PC y, a
continuacion, presione ACEPTAR.

Usando los botones de flecha hacia la izquierda, derecha, arriba y abajo, seleccione PC vy, a
continuacion, presione ACEPTAR.
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Presione la flecha hacia la izquierda para seleccionar Cerrar y, a continuacién, presione
ACEPTAR.

En el menu Lista de entradas, el icono de la entrada del ordenador indica que su modo de
funcionamiento es PC.

IMPORTANT
Si no completa los pasos que van de la"f" ala"i", podria ocurrir lo siguiente:

o Es posible que en la pantalla plana interactiva no se vean los bordes externos de la
pantalla del dispositivo Lync.

o Los usuarios pueden apreciar una latencia de video superior a la normal.

Presione MENU.

Presione la flecha hacia abajo hasta que seleccione el menu IMAGEN vy, a continuacion,
presione ACEPTAR.

Presione la flecha hacia abajo hasta que seleccione Modo imageny, a continuacién, presione

ACEPTAR.

Defina las opciones siguiendo las configuracion recomendada de SMART:

Opcidén Ajuste
Modo de imagen Estandar
Luzde fondo 100
Contraste 84
Brillo 63
Nitidez 0
Saturacion 55
Tinte 0
Temp. de color 0

Presione MENU hasta que se cierre el men( en pantalla.

Si el sistema de sala cuenta con dos pantallas planas interactivas, repita los pasos desde la "a"

hasta la "n" para la segunda pantalla plana interativa.

Continue al Procedimiento 3: Configurar los ajustes de la instalacion inicial del software Lync

Room System En la pagina siguiente.
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Procedimiento 3: Configurar los ajustes de la instalacion inicial del
software Lync Room System

. Para configurar los ajustes de la instalacion inicial del software Lync Room System
a. Seleccione suidiomayy, a continuacion, haga clic en Siguiente.

b. Seleccione su pais o region, la horay la divisa que prefiera, asi como el disefio del teclado y, a
continuacion, haga clic en Siguiente.

c. Escriba un nombre de usuario para la cuenta de administrador y un nombre de equipo para el
dispositivo Lync y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Debe proporcionar el nombre de usuario y contrasefia de la cuenta del administrador siempre
que cambie la configuracion del sistema de sala o solucione algun problema. La cuenta del
administrador es solo para usarla con el SMART Room System y no esta asignada ni asociada
de ningun otro modo con las cuentas de usuario de su red.

En la mayoria de las configuraciones, el nombre de usuario del administrador es “admin”.

IMPORTANT

o Debe escribir un nombre de usuario para la cuenta de administrador en el cuadro Escriba
un nombre de usuario . No deje este cuadro en blanco.

o No utilice “LyncRoom” como nombre de usuario de la cuenta del administrador porque
este nombre de usuario esta reservado.

d. Escriba una contrasefa para la cuenta del administrador y una pista para esa contrasefiay, a
continuacion, haga clic en Siguiente.

IMPORTANT

o Debe escribir una contrasena para la cuenta de administrador en el cuadro Escriba una
contrasena . No deje este cuadro en blanco.

o No use caracteres especiales en la contrasefia que requieran el uso de la tecla ALT para
escribirlos.

o Registre el nombre de usuario y la contrasefa de la cuenta de administrador en page ES-
3 0 en otro lugar seguro: si olvida el nombre de usuario y la contrasefia de la cuenta del
administrador, tendra que restablecer el sistema de sala a laimagen de fabrica y luego
configurar el software de nuevo.
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e. Seleccione su zona horaria, especifique la fecha y hora actuales y, a continuacion, haga clic en
Siguiente.

IMPORTANT

Debe especificar la fecha y hora correctas. Si la fecha y la hora del sistema de sala son
diferentes de las fechas y las horas de los servidores Lync y Microsoft Exchange, el sistema
de sala no podra conectarse a los servidores.

Sereinicia el dispositivo Lync una o mas veces. Cuando se complete el proceso basico de
configuracién, aparecera una pantalla pidiendo la contrasena de la cuenta del administrador.

NOTE

Una vez que se apague y se vuelva a encender el dispositivo Lync por primera vez, puede
pedirle una contrasena o iniciar sesion directamente. En cualquier caso, el dispositivo Lync se
apagaray volvera a encenderse.

f. Continle al Procedimiento 4: Iniciar sesion y configurar las pantallas abajolniciar sesiony
configurar las pantallas.

Procedimiento 4: Iniciar sesion y configurar las pantallas

. Para configurar e iniciar sesion en las pantallas

a. Escriba la contrasena de la cuenta del administrador del sistema de salay, a continuacion,
presione Intro.

Aparecera el acuerdo de licencia de usuario final de SMART.

b. Lea el acuerdo de licencia de usuario final de SMART vy, a continuacion, haga clic en Aceptar.
Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion del microfono de conferencias .

c. Seleccione Usar micr6fono de mesay haga clic en Aceptar.

IMPORTANT

Este ajuste no se puede cambiar posteriormente, asi que asegurese de que selecciona la
opcion correcta.

d. Enel cuadro de didlogo Lo primero es lo primero, seleccione Usar configuracion
recomendada y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Aparecera un cuadro de dialogo que le solicitara que compruebe los ajustes de la pantalla.
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e. En el cuadro de didlogo que le solicita que compruebe los ajustes de la pantalla, haga clic en
ACEPTAR.

Aparece otro cuadro de dialogo y se abre el Panel de control.

f. En el panel de control, configure las pantallas del siguiente modo:

Pantalla plana interactiva Pantalla plana interactiva Consola
derecha
(cuando hay dos pantallas

1366 x 768

1920 x 1080 (1080p) 1920 x 1080 (1080p)

IMPORTANT

o Alinee la parte superior de todas las pantallas segun se muestra arriba.

o Cologue la consola a la derecha de las pantallas planas interactivas segun se muestra
arriba.

TIPS

o Para determinar qué pantalla es cada una, presione Identificar. Apareceran brevemente
en la pantalla todos los niumeros de pantalla.

o Sinecesita cambiar estos ajustes mas tarde, consulte Forzar un cambio de configuracion
de pantalla en Lync Room System (kb.smarttech.com/?q=14653).
g. Enel panel de control, establezca la consola como la pantalla principal haciendo clic en su
miniatura y seleccione después Establecer esta como mi pantalla principal.
h. En el panel de control, haga clic en Aplicar y, a continuacion, haga clic en ACEPTAR.
i. En el cuadro de dialogo, haga clic en ACEPTAR.

j- Sieldispositivo Lync se reinicia, escriba la contrasefa de la cuenta del administrador del
sistema y, a continuacion, presione INTRO.

Aparecera el acuerdo de licencia de usuario final de Microsoft.
k. Leael acuerdo de licencia de usuario final de Microsoft y, a continuacién, haga clic en Aceptar.
Aparece la consola de administracién de Lync.

I. Continte al Procedimiento 5: Configurar el software Lync Room System En la pagina siguiente.
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Procedimiento 5: Configurar el software Lync Room System

NOTE

Este procedimiento documenta la configuracion recomendada de SMART para el software Lync
Room System. Consulte la Guia de implementacion de Lync Room System de Microsoft
(microsoft.com/download/details.aspx ?id=39274) para ver informacion detallada sobre la
implementacion.

. Para configurar el software Lync Room System

a. Hagaclic enla Configuracién de Lyncy, a continuacion, establezca los siguientes controles:

Control Procedimiento

Credenciales

e Nombre del usuario Escriba el nombre de dominio completo de la cuenta Lync en uno de
los dos formatos, dependiendo de como estén configurados los
servidores de su organizacion (por ejemplo, sudominio\salal o
salal@sudominio.com).

e URIldeSIP Escriba el identificador de recursos uniforme (URI) del protocolo de
inicio de sesion (SIP) de la cuenta de Lync (por ejemplo,
room1@yourdomain.com).

NOTE

Si el nombre de dominio utilizado en el URI del SIP de la cuenta
Lync es diferente del nombre de dominio del certificado del Servicio
web Lync, consulte la Guia SMART Room System para
administradores de Lync (smarttech.com/kb/170819).

* Contrasefia Escribe la contrasefia de la cuenta Lync.
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Control Procedimiento
Credenciales de Si las credenciales de la red coinciden con las anteriores credenciales
proxy de la cuenta de Lync, seleccione Utilizar las credenciales de la
cuenta de Lync.
O bien

Si las credenciales de la red no coinciden con las anteriores
credenciales de la cuenta de Lync, seleccione Otras credencialesy
luego escriba las credenciales de la red en los cuadros de texto
Nombre de usuario y Contrasena .

Modos de Si su organizacion mantiene un entorno mixto de grupos de servidores

configuracion Lync 2010y Lync 2013, seleccione Manual y, a continuacion, escriba
las direcciones del grupo de servidores Lync 2013 en el cuadro
Nombre del servidor interno .

Control de calidad Opcionalmente, también puede habilitar el Programa para la mejora de
experiencia del usuario con el fin de que le ayude a solucionar
problemas.

Registro Opcionalmente, puede seleccionar Completo en la lista desplegable
y, a continuacion, habilitar el registro de eventos de Windows® para
asistirle con la solucion de problemas.

TIP
Puede registrar esta informacién en page ES-3 para consultarla mas adelante.
b. Haga clic en Configuracién del sistemay, a continuacién, haga clic en Conexiones de red.
Se abrira la ventana de Conexiones de red .
c. Hagaclic con el botén derecho en Conexién de area localy luego seleccione Estado.
Aparecera el cuadro de didlogo Estado de Conexion de area local .
d. Confirme que el sistema de sala dispone de acceso a Internet.
e. Haga clic en Propiedades.
Aparecera el cuadro de dialogo Propiedades de Conexion de area local .

f. Seleccione Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4)y, a continuacion, haga clic en
Propiedades.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades del Protocolo de Intemet version 4 (TCP/IPv4) .
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g. Seleccione Obtener direccidn del servidor DNS automaticamente.
O bien

Seleccione Utilizar las siguientes direcciones del servidor DNS y, a continuacion, escriba
las direcciones del servidor DNS de su dominio en los cuadros Servidor DNS preferidoy
Servidor DNS alternativo .

h. Seleccione Validar configuraciéon después de salir y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

i. Cierre el cuadro de dialogo Propiedades de conexion de area local y cualquier otra ventana o
cuadro de dialogo abierto.

NOTES

o Opcionalmente, puede unir el sistema de sala de su organizacion a su dominio de Active
Directory haciendo clic en Propiedades del sistema. Consulte la Guia de
implementacion de Lync Room System de Microsoft
(microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) para obtener informacién detallada
sobre como hacer esto.

o Opcionalmente, puede importar los certificados de su organizacién haciendo clic en
Administrador de certificados.
j- Haga clic en Actualizaciones web.
k. Enlaseccion de Actualizaciones de Microsoft :

o Siel sistema de sala cuenta con acceso a Internet, seleccione Descargar el servidor de
Microsoftt Exchange.

o Si el sistema de sala no cuenta con acceso a Internet, Seleccione Descargar desde el
servidor WSUS y, a continuacion, escriba la direccion del servidor WSUS de su
organizacion.

|. Enlaseccion Actualizaciones de OEM:

o Si el sistema de sala cuenta con acceso a Internet, seleccione Descargar desde el
servidor OEM.

o Si el sistema de sala no cuenta con acceso a Internet, Seleccione Descargar desde un
servidor interno y luego escriba la direccion del servidor HTTP de su organizacion que
aloja las actualizaciones del software Lync Room System de Microsoft.

m. Si no quiere que la contrasefa de su cuenta Lync cambie automaticamente, haga clic en
Renovacién de la contrasefia y luego desactive Renovar la contrasefia automaticamente.

n. Continue al Procedimiento 6: Comprobar la clave de producto del software Lync Room System
En la pagina siguiente.
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Procedimiento 6: Comprobar la clave de producto del software Lync
Room System

. Para comprobar el estado de la clave de producto en la versién 15.05 o anterior del software
Lync Room System

a. Haga clic en Configuracion de OEMy, a continuacién haga clic en Herramienta de licencias
SRS.

b. Haga clic en Comprobar estado.

Si su organizacion tiene una clave de producto del software Lync Room System distribuida por
un servidor de servicio de administracion de claves (KMS), el cuadro Estado indica que el
sistema de sala tiene licencia. De lo contrario, el cuadro Estado indicara que el sistema de sala
no tiene licencia.

NOTE
Dependiendo de la configuracion del servidor KMS, este puede tardar varias horas en asignar
una clave de producto al sistema de la sala.

c. Sielsistema de sala tiene licencia, pase al Procedimiento 7: Actualizar el software Lync Room
System En la pagina siguiente.
O bien
Si el sistema de sala no tiene licencia, haga una de las siguientes opciones:
o Espere a que el servidor KMS asigne una clave de producto al sistema de salay, a

continuacion, repita los pasos "a"y "b".

NOTE
Puede seguir usando el software Lync Room System durante el periodo de prueba.

o Escriba la clave de activacion multiple (MAK) proporcionada por Microsoft en el cuadro
Clave MAK, haga clic en Activar clavey luego pase al Procedimiento 7: Actualizar el
software Lync Room System En la pagina siguiente.

. Para comprobar el estado de la clave de producto en la versién 15.06 o posterior del
software Lync Room System

a. Hagaclic en Licencia Lync.

Si su organizacion tiene una clave de producto para el software Lync Room System distribuida
por un servidor KMS, el cuadro Estado indica que el sistema de sala tiene licencia. De lo
contrario, el cuadro Estado indicara que el sistema de sala no tiene licencia.
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b. Si el sistema de sala tiene licencia, pase al Procedimiento 7: Actualizar el software Lync Room
System abajo.

O bien
Si el sistema de sala no tiene licencia, haga una de las siguientes opciones:
o Espere a que el servidor KMS asigne una clave de producto al sistema de salay, a

continuacion, repita el paso "a".

NOTE

Puede seguir usando el software Lync Room System durante el periodo de prueba.

o Seleccione Clave de activacion multiple (MAK),escriba la MAK proporcionada por
Microsoft en el cuadro Introduzca una clave, haga clic en Activar clave y a continuacion,
continte al Procedimiento 7: Actualizar el software Lync Room System abajo.

Procedimiento 7: Actualizar el software Lync Room System

IMPORTANT

o Debe actualizar el software Lync Room System si su sistema de sala cuenta con pantallas
planas interactivas SMART Board 8055i-G5 o 8065i-G5 y la version del software de Lync
Room System es anteriora la 15.12.02.

« Si el sistema de sala no cuenta con acceso a internet, configure un servidor HTTP con las
ultimas actualizaciones de Lync Room System y dirija el sistema de sala a ese servidor
(consulte Procedimiento 5: Configurar el software Lync Room System En la pagina ES-13).

. Para actualizar el software Lync Room System:
a. Hagaclic en Aplicar y reiniciar.
El dispositivo Lync se reinicia en modo reunion.
b. Haga clic en Opcionesy, a continuacion presione Configuracion.
La pantalla Introduzca sus credenciales aparecera.

c. Escriba el nombre de usuario y la contrasefa de la cuenta del administrador del sistema para
salas y, a continuacion, presione Autenticar.

El sistema de sala se reiniciara.

d. Escriba la contrasefia de la cuenta del administrador del sistema de sala y, a continuacion,
presione Intro.

Aparece la consola de administracion de Lync.
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e. Hagaclic en Actualizaciones Web y, a continuacion, haga clic en Comprobar
actualizaciones e instalar.

El software Lync Room System puede tardar varios minutos en comprobar las actualizaciones y
una o mas horas en instalarlas. Cuando el software Lync Room System no encuentre mas
actualizaciones en el servidor de actualizaciones o cuando el software Lync Room System esté
desconectado del servidor de actualizaciones, apareceré un cuadro de dialogo.

IMPORTANT

No vaya al paso "f" hasta que el software Lync Room System haya instalado todas las
actualizaciones.

f. Haga clic en Aplicar y reiniciar.
El dispositivo Lync se reinicia en modo reunion.

g. Haga clic en Opcionesy, a continuacion presione Configuracién.
La pantalla Introduzca sus credenciales aparecera.

h. Escriba el nombre de usuario y la contrasena de la cuenta del administrador del sistema para
salas y, a continuacion, presione Autenticar.

El sistema de sala se reiniciara.

i. Escriba la contrasefia de la cuenta del administrador del sistema de sala y, a continuacion,
presione Intro.

Aparece la consola de administracion de Lync.

j- Continte al Procedimiento 8: Configuracion de los ajustes SMART abajo.

Procedimiento 8: Configuracion de los ajustes SMART

. Para configurar el hardware de SMART

a. Haga clic en Configuracién de OEM y, a continuacion, haga clic en Configuracién de
SMART.

Aparecera la Configuracion de SMART.
b. Haga clic en Configuracién de SMART Room System.
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c. Sisu organizacion trabaja 12 horas al dia, seleccione Ajuste de 12 horas y, a continuacion,
seleccione el marco temporal adecuado en la lista desplegable.

O bien

Si el dia laboral de su organizacion no tiene 12 horas, seleccione Ajuste personalizado y, a
continuacion, seleccione las horas de inicio y fin de la jornada laboral de su organizacion.

d. Seleccione los dias de la semana en que trabaja su organizacion.

NOTE

El sistema de sala entra en modo ahorro de energia cuando no esta en el horario comercial
definido por usted en esta pantalla.

e. Haga clic en Configuracién del hardware de SMART.

f. Confirme que todos los componentes del sistema de sala aparecen indicados en esta pantalla.
Si algun componente no aparece indicado, haga lo siguiente:

o Asegurese de que el cable USB del componente esté correctamente conectado dispositivo
Lync.

o Si el componente es una pantalla plana interactiva SMART Board 8055i-G5 o 8065i-G5,
asegurese de que la version 15.12.02 o posterior del software Lync Room System esta
instalada (consulte Procedimiento 7: Actualizar el software Lync Room System En la
pagina ES-17).

g. Continue en el paso h.

. Para calibrar y orientar el toque en las pantallas planas interactivas:

h. Sila Configuracién de SMART no estd abierta de los pasos anteriores, haga clic en
Configuracién de OEMy, a continuacion, haga clic en Configuracién de SMART.

Aparecera la Configuracion de SMART.
i. Presione Configuracién del hardware de SMART.
j- Presione el icono de la primera pantalla plana interactiva.

TIP

Al presionar la superficie de la pantalla plana interactiva, el circulo que esta junto al icono de
esa pantalla se vuelve azul.

k. Seleccione Configuracién avanzada de la lista desplegable.
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0.

Presione Calibrar.
Aparece la pantalla de calibracion. Puede tardar unos minutos.

NOTE

Si la pantalla de calibracion no aparece en la pantalla plana interactiva seleccionada, muévala
hasta la pantalla plana interactiva seleccionada presionando la barra espaciadora del teclado.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para calibrar y orientar la pantalla plana
interactiva.

Si esta configurando un sistema de sala con dos pantallas planas interactivas, repita los pasos
del i al m para la segunda pantalla plana interactiva.

NOTE

No es necesario que calibre u oriente la consola.

Continte en el paso p.

. Para optimizar la cAmara:

p.

Si la Configuracion de SMART no esta abierta de los pasos anteriores, haga clic en
Configuracién de OEMy, a continuacién, haga clic en Configuracién de SMART.

Aparecera la Configuracion de SMART.

Haga clic en Configuracién del hardware de SMART.
Haga clic en el icono de la camara.

Haga clic en Vista previa.

Aparece la ventana Configuracion de la camara.
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t. Seleccione la frecuencia de linea de la alimentacién principal para su pais (50 Hz 0 60 Hz),
establezca las funciones panoramica, inclinacién y acercar/alejar segun sea adecuado para el
tamario de la sala de reuniones, haga cualquier otro cambio necesario en la configuracion de la
camaray, a continuacion, haga clic en Aceptar.

NOTES

o Evite usar el zoom digital a menos que sea necesario, ya que puede reducir la calidad de
video que se percibe.

o Incline fisicamente la lente de la camara antes de utilizar la configuracion de la inclinacion
digital.

o Las opciones panoramica digital e inclinacion solamente estan disponibles cuando la
cémara se acerca.

u. Hagaclic en Aceptar.
Se cierra la Configuracion de SMART.

v. Continte con el Procedimiento 9: Probar la configuracion de la cuenta Lync abajo.

Procedimiento 9: Probar la configuracion de la cuenta Lync

. Para probar la configuracion de la cuenta Lync:
a. Haga clic en Configuracién de Lync.

b. Sisu organizaciéon emplea un servidor Lync local, haga clic en Hacer una llamada de pruebay
luego siga las instrucciones que aparecen en pantalla para probar las funciones de llamada.

O bien
Si su organizacion utiliza un servidor Lync alojado en Office 365™, continte en el paso c.

c. Haga clic en Probar Reunirse ahoray, a continuacion siga las instrucciones que aparecen en
pantalla para probar las conexiones del servidory las funciones de video.
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d. Sino puede completar una llamada de prueba o una reunion de prueba, espere uno o dos
minutos y vuelva aintentar los pasos by c.

TIPS

o Si sigue sin poder completar una llamada de prueba o reunion de prueba, puede verificar
las credenciales de la cuenta Lync del sistema de sala utilizandolas en un ordenador con
el software de cliente Lync 2013.

o Si el sonido esta demasiado alto o demasiado bajo, configure los ajustes de audio en la
pestafa Configuracion de Lync.
e. Hagaclic en Aplicar y reiniciar.
El dispositivo Lync se reinicia en modo reunion.

o Cuando el sistema de sala se conecta al servidor Microsoft Exchange, aparece el
calendario de la sala de reuniones.

o Cuando el sistema de sala se conecta al servidor Lync, el nombre de la sala de reuniones y
el botén Reunirse ahora aparecen debajo del calendario.

NOTE

Si se inicia el dispositivo Lync en modo administrador, haga clic en Aplicar y reiniciar de
nuevo para apagar e iniciar el dispositivo Lync en modo reunion.

TIPS

o Si el dispositivo Lync no puede conectarse al servidor Lync, use un ordenador con el
software de cliente Lync 2013 para verificar las credenciales de la cuenta Lync.

o Si el dispositivo Lync no puede conectarse al servidor de Microsoft Exchange, utilice un
ordenador con explorador de Internet para iniciar sesion en Outlook® Web Access con
las credenciales de la cuenta Lync. Esto le permitira verificar que la cuenta Lync pueda
acceder al calendario de Microsoft Exchange.
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frais.
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Pour vos archives

Archivez les informations suivantes afin de vous y référer ultérieurement au cas ou vous souhaiteriez
contacter I'assistance SMART.

Date d'achat :

Numéros de série :

Ecran(s) plat(s) interactif

(s)

Dispositif Lync

Console

Caméra

Microphones de table

Processeur audio

Enceintes

Pont USB

Compte administrateur :

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Compte Lync:

Nom d'utilisateur

Mot de passe

URI SIP

Autres informations :

* by . . . . Y . . s .
Lorsque vous demandez a l'assistance technique de vous venir en aide, donnez a 'assistance SMART le numéro de série de
I'écran plat interactif de gauche.
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Se préparer pour le systeme pour salle

Effectuez les taches de la liste de vérification suivante avant d'installer le matériel du systéme pour
salle et de configurer son logiciel.

v

Tache

Plusieurs semaines avant d'installer le matériel du systéme pour salle et de configurer son logiciel

Assurez-vous de disposer de tous les éléments référencés dans les listes de vérification de préparation a
l'installation et a l'entretien du SMART Room System pour Lync (kb.smarttech.com/?q=14425).

Vérifiez que votre entreprise ait bien implémenté Lync 2013 et que l'infrastructure Lync fonctionne.

Téléchargez et suivez les instructions du guide de déploiement du Lync Room System (technet.microsoft.com/en-
us/library/mt691568.aspx).

Ce guide explique comment activer le compte Lync sur le serveur Lync et le serveur Microsoft Exchange.

Servez-vous d'un ordinateur de test pour vérifier que le compte Lync fonctionne.

Déterminez sivotre infrastructure Lync comprend un serveur de service de gestion des clés (KMS) et sile serveur
du service de gestion de clés est configuré pour fournir des clés produit Lync 2013.

Un serveur du service de gestion de clés fournit automatiquement une clé produit au logiciel Lync Room System. Si
votre infrastructure Lync ne comprend pas de serveur de service de gestion de clés, vous pouvez utiliser une clé a
plusieurs activations (MAK) fournie par Microsoft durant la configuration du logiciel.

Avant d'installer le matériel du systéme pour salle

Consultez les informations des spécifications de votre systeme pour salle et toute autre documentation en ligne
pour vérifier les points suivants :

o Le mur peut soutenir le poids du systeme pour salle.
« Vous utilisezle matérielrecommandé pour le type de mur.

Choisissez un emplacement approprié pour votre systéme pour salle :

« N'installez pas le systéme pour salle a un endroit ou une porte peut venir le frapper.

« N'installez pas le systeme pour salle a un endroit ou il subira de fortes vibrations ou sera exposé a la
poussiére.

« N'installez pas le systéme pour salle a I'endroit ou I'alimentation électrique principale entre dans le batiment.

« Veilleza ce que le systeme pour salle bénéficie d'une aération ou d'un air conditionné approprié, de maniére
a ce que la chaleur puisse se diffuser loin de I'unité et de I'équipement de fixation.

« Sivousfixezle systeme pour salle dans un endroit renfoncé, laissez un espace d'au moins 10 cm entre le
systeme pour salle et les parois du renfoncement pour garantir son aération et son refroidissement.

« Assurez-vous que I'éclairage de la salle permette a la caméra de capturer la vidéo. Pour éviter aux
participants d'étre dans 'ombre ou de paraitre assombris dans la vidéo, vérifiez qu'ils ne soient pas en
contre-jour.

Installez le systéeme pour salle afin que son centre soit aligné sur le centre de la table de la salle de réunion. Cela
permet a la table de la salle de réunion de bien apparaitre au centre du champ de vision de la caméra.
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v

Tache

Installez le systeme pour salle afin que les écrans plats interactifs soient a une distance convenable du sol.

Ecran plat interactif Du sol au bas de I'écran plat Du sol au bas de la zone d'écran
interactif active

SMART Board 8055i-G5 94 cm 104,8cm

SMART Board 8065i-G5 88,9cm 100,3cm

SMART Board 8084i-G4 74,9cm 89,9cm

Sivous voulez utiliser du matériel tiers avec le systéme pour salle, consultez Utiliser du matériel non fourni par
SMART avec votre SMART Room System pour Microsoft Lync (kb.smarttech.com/?q=15294).

Conserveztous les emballages du produit afin de pouvoir les réutiliser au cas ou vous devriez transporter le
systéme pour salle ultérieurement.

Avant de configurer le logiciel du systéeme pour salle

Assurez-vous que vous disposez des informations requises pour brancher le systeme pour salle au serveur Lync,
notamment :

o Lesadresses|P pour les serveurs DNS (s'ils ne sont pas automatiquement configurés depuis le réseau par

DHCP)

« Lenomd'utilisateur et le mot de passe de I'administrateur a appliquer au systeme pour salle

« Lenomd'ordinateur du dispositif Lync pour la présence réseau

« Lenom etle mot de passe du compte Lync pour le systéme pour salle

« Adresse URI (Uniform Resource Identifier) SIP (Session Initiation Protocol)

TIP

Vous pouvez noter ces informations dans page FR-3 afin de vous y référer ultérieurement.

Veérifiez qu'une souris et un clavier USB soient branchés au dispositif Lync pour l'utiliser durant la configuration du
logiciel.

Configurer le logiciel du systeme pour salle

Aprés avoir installé le matériel du systéme pour salle comme indiqué dans son guide de démarrage

rapid
1.

2
3
4.
5
6
7

FR-5

e, vous pouvez configurer son logiciel en effectuant les opérations suivantes :

Allumez le systéme pour salle.

Configurez les écrans plats interactifs.

Configurez les paramétres d'installation de premiére exécution du logiciel Lync Room System.
Connectez-vous et configurez les écrans.

Configurez le logiciel Lync Room System.

Vérifiez |'état de la clé produit du logiciel Lync Room System.

Mettez a jour le logiciel Lync Room System.

smarttech.com/kb/170608
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8. Configurez les paramétres SMART.

9. Testez les paramétres du compte Lync.

Procédure 1 : Allumer le systéme pour salle

. Pour allumer le systéme pour salle

a. Allumez I'écran plat interactif en mettant le commutateur d'alimentation en bas de chaque écran
sur la position Marche (1).

SBID8055i-G5 et SBID8065i-G5 SBID8084i-G4

IMPORTANT
Pour les salles dotées de deux écrans plats interactifs, allumez d'abord I'écran plat interactif
de droite.

NOTE

En fonction de la maniéere dont est installé le dispositif Lync, celui-ci lance la procédure
d'installation de premiére exécution lorsque vous le branchez pour la premiére fois a une
alimentation ou lorsque vous allumez pour la premiére fois I'écran plat interactif de gauche.
Durant cette procédure, le dispositif Lync redémarre plusieurs fois.

b. Passez al'Procédure 2 : Configurer les écrans plats interactifs bas.

Procédure 2 : Configurer les écrans plats interactifs
Effectuez les opérations appropriées pour chacun des écrans plats interactifs du systéme pour salle :

Taille de la salle Etapes

SRS-LYNC-XS Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8055i-G5 ou 8065i-G5 Page
suivante

SRS-LYNC-S-G5 Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8055i-G5 ou 8065i-G5 Page
suivante

SRS-LYNC-M Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8084i-G4 Page FR-8

SRS-LYNC-M-DUAL Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8055i-G5 ou 8065i-G5 Page
suivante
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Taille de la salle Etapes
SRS-LYNC-L-G5 Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8055i-G5 ou 8065i-G5 bas
SRS-LYNC-XL Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8084i-G4 Page suivante

. Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8055i-G5 ou 8065i-G5

a. Appuyez surle bouton Sélection de I'entrée EI du panneau de commande avant de I'écran
interactif jusqu'a ce que la source d'entrée soit HDMI.

b. Accédez au panneau de commande du menu de I'écran plat interactif :

- N° Nom
Coo1 )
JE— 1 MENU
3 :
//\ — N\ 2 PARAMETRER
\ 5/(3 l:\_i/) /) 6/‘ 3 [Haut]
N\ —
40 4 [Bas]
5 [Gauche]
6 [Droite]
IMPORTANT

o Dans le cas des systémes pour salle ne comportant qu'un seul écran plat interactif,
retirez temporairement I'enceinte gauche afin d'accéder au panneau de commande du
menu.

o Dans le cas des systémes pour salle comportant deux écrans plats interactifs, retirez
temporairement les deux enceintes ainsi que la caméra, puis déplacez I'écran plat
interactif de droite afin d'accéder aux panneaux de commande du menu.

c. Appuyez sur MENU.

d. Appuyez surlafleche vers le bas pour mettre en évidence le menu Paramétrage, puis appuyez
sur PARAMETRER.

e. Appuyez surlafleche vers le bas pour mettre en évidence Réinitialisation de la salle Lync®,
puis appuyez sur PARAMETRER.
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f. Appuyez sur MENU jusqu'a ce que le menu de I'affichage a I'écran se ferme.

NOTE

En suivant les étapes c af, vous configurez I'écran plat interactif pour ['utiliser avec le
systéme pour salle.

g. Sivotre systéme pour salle dispose de deux écrans plats interactifs, répétez les étapes aa g
pour le deuxieme écran plat interactif.

h. Passez ala Procédure 3 : Configurer les parametres d'installation de premiére exécution du
logiciel Lync Room System Page FR-10.

. Pour configurer un écran plat interactif SMART Board 8084i-G4

a. Appuyez surle bouton Sélection de I'entrée B] du panneau de commande avant de I'écran
interactif jusqu'a ce que la source d'entrée soit HDMI3/PC.

b. Appuyez sur MENU sur la télécommande de I'écran plat interactif.

c. Appuyez sur lafleche vers le bas jusqu'a mettre en évidence le menu OPTION, puis appuyez
sur OK.

d. Appuyez sur lafleche vers le bas jusqu'a mettre en évidence Réinitialisation de la salle Lync®,
puis appuyez sur OK.

e. Appuyez sur lafleche vers la gauche pour mettre en évidence Réinitialiser, puis appuyez sur
OK.

NOTE

En suivant les étapes b a e, vous configurez I'écran plat interactif pour I'utiliser avec le
systéme pour salle. De plus, ces étapes désactivent les commandes de volume et de
sélection de I'entrée sur les panneaux de commande avant.

f. Appuyez sur ENTREE, puis appuyez sur le bouton rouge (en-dessous du bouton
PRECEDENT).

Le menu Etiquette de I'entrée apparait.
g. Alaide des boutons fléchés gauche et droit, sélectionnez HDMI3/PC, puis appuyez sur OK.

h. A l'aide des boutons fléchés gauche, droit, haut et bas, sélectionnez PC, puis appuyez sur OK.
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i. Appuyez sur la fleche vers le bas pour mettre en évidence Fermer, puis appuyez sur OK.

Dans le menu Liste des entrées, I'icone de I'entrée de I'ordinateur indique que le mode de
fonctionnement est PC.

IMPORTANT
Sivous ne suivez pas les étapes f a i, les problemes suivants peuvent survenir :

o Il se peut que I'écran plat interactif n'affiche pas les bords extérieurs de I'écran du
dispositif Lync.

o |l se peut que les utilisateurs remarquent une latence vidéo supérieure a la normale.

j- Appuyez sur MENU.

k. Appuyez sur la fleche vers le bas jusqu'a mettre en évidence le menu IMAGE, puis appuyez sur
OK.

I. Appuyez sur la fleche vers le bas jusqu'a mettre en évidence Mode Image, puis appuyez sur
OK.

m. Réglez les options sur les parametres recommandés par SMART :

Option Paramétre
Mode image Standard
Rétroéclairage 100
Contraste 84
Luminosité 63
Netteté 0
Saturation 55
Teinte 0
Température des couleurs 0

n. Appuyez sur MENU jusqu'a ce que le menu de I'affichage a I'écran se ferme.

0. Sile systeme pour salle dispose de deux écrans plats interactifs, répétez les étapes a a n pour le
deuxiéme écran plat interactif.

p. Passez ala Procédure 3 : Configurer les parameétres d'installation de premiére exécution du
logiciel Lync Room System Page suivante.
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Procédure 3 : Configurer les parametres d'installation de premiére
execution du logiciel Lync Room System

. Pour configurer les parameétres d'installation de premiére exécution du logiciel Lync Room
System

a. Sélectionnez votre langue, puis cliquez sur Suivant.

b. Sélectionnez votre pays ou votre région, vos préférences d'heure et de devise, la disposition de
votre clavier, puis cliquez sur Suivant.

c. Saisissez un nom d'utilisateur pour le compte administrateur et un nom d'ordinateur pour le
dispositif Lync, puis cliquez sur Suivant.

Vous devez fournir le nom d'utilisateur et le mot de passe du compte administrateur lorsque vous
modifiez la configuration du systéme pour salle ou que vous résolvez des problémes. Le compte
d'administrateur doit seulement étre utilisé avec le SMART Room System. Il n'est pas mappé
ou associé avec les comptes d'utilisateur de votre réseau.

Dans la plupart des configurations, le nom d'utilisateur de I'administrateur est "admin".

IMPORTANT

o Vous devez saisir un nom d'utilisateur pour le compte d'administrateur dans la case
Saisir un nom d'utilisateur. Ne laissez pas cette case vide.

o N'utilisez pas "LyncRoom" en guise de nom d'utilisateur du compte d'administrateur, car
ce nom d'utilisateur est réservé.

d. Saisissez un mot de passe pour le compte d'administrateur et un indice pour ce mot de passe,
puis cliquez sur Suivant.

IMPORTANT

o Vous devez saisir un mot de passe pour le compte d'administrateur dans la case Saisir
un mot de passe. Ne laissez pas cette case vide.

o N'utilisez pas de caractéeres spéciaux dans le mot de passe qui nécessitent d'utiliser la
touche ALT.

o Notez le nom d'utilisateur et le mot de passe du compte d'administrateur dans page FR-3
ou dans un autre lieu sir : Si vous oubliez le nom d'utilisateur et le mot de passe du
compte d'administrateur, vous devrez réinitialiser le systéeme pour salle aux parameétres
par défaut et reconfigurer le logiciel.
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e. Sélectionnez votre fuseau horaire, précisez I'heure et la date actuelles, puis cliquez sur Suivant.

IMPORTANT

Vous devez préciser la date et I'heure correctes. Si la date et I'heure du systéme pour salle
sont différentes des dates et heures des serveurs Lync et Microsoft Exchange, le systéme
pour salle ne pourra pas se connecter aux serveurs.

Le dispositif Lync redémarre une ou plusieurs fois. Une fois le processus de configuration de
base terminé, un écran vous invite a saisir le mot de passe du compte d'administrateur.

NOTE

Une fois que le dispositif Lync s'est éteint et a redémarré une premiére fois, il se peut qu'il
vous invite a saisir un mot de passe ou qu'il se connecte tout seul. Dans les deux cas, le
dispositif Lync s'éteindra et redémarrera.

f. Passez al' Procédure 4 : Se connecter et configurer les écrans bas.

Procédure 4 : Se connecter et configurer les écrans

. Pour se connecter et configurer les écrans

a. Saisissez le mot de passe du compte d'administrateur du systéme pour salle, puis appuyez sur
ENTREE.

Le contrat de licence de I'utilisateur final SMART s'affiche.

b. Lisez le contrat de licence de I'utilisateur final SMART, puis cliquez sur Accepter.
La boite de dialogue Configuration du microphone de conférence apparait.

c. Sélectionnez Utiliser le microphone de table, puis cliquez sur OK.

IMPORTANT

Vous ne pourrez pas changer ce paramétre plus tard. Vous devez donc vous assurer de
sélectionner la bonne option.

d. Sila boite de dialogue Commencons par le commencement s'affiche, sélectionnez Utiliser les
parameétres recommandés, puis cliquez sur Accepter.

Une boite de dialogue vous invitant a vérifier les paramétres d'affichage apparait.
e. Dans la boite de dialogue vous invitant a vérifier les parametres d'affichage, cliquez sur OK.

Une autre boite de dialogue apparait et le panneau de commande s'ouvre.
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f. Dans le panneau de commande, configurez les écrans comme suit :

Ecran plat interactif de gauche Ecran plat interactif de droite Console
(quand il y a deux écrans plats
interactifs)

1366 x 768

1920 x 1080 (1080p) 1920 x 1080 (1080p)

IMPORTANT

o Alignez le haut de tous les écrans comme indiqué ci-dessus.

o Placez la console a droite des écrans plats interactifs, comme indiqué ci-dessus.

TIPS

o Pour déterminer quel écran fait quoi, appuyez sur ldentifier. Le numéro de chaque écran
apparait brievement sur I'écran.

o Plus tard, si vous souhaitez modifier ces parametres, consultez Forcer une modification
de la configuration des écrans dans le logiciel Lync Room System
(kb.smarttech.com/?q=14653).

g. Dans le panneau de commande, paramétrez la console de maniére a ce qu'elle devienne I'écran
principal en cliquant sur sa vignette, puis en sélectionnant Faire de cet affichage mon
affichage principal.

h. Dans le panneau de commande, cliquez sur Appliquer, puis cliquez sur OK.
i. Dans la boite de dialogue, cliquez sur OK.

j- Sile dispositif Lync redémarre, saisissez le mot de passe du compte d'administrateur du
systéme pour salle, puis appuyez sur ENTREE.

Le contrat de licence de I'utilisateur final Microsoft s'affiche.
k. Lisez le contrat de licence de I'utilisateur final Microsoft, puis cliquez sur Accepter.
La console administrateur Lync apparait.

|. Passez ala Procédure 5 : Configurer le logiciel Lync Room System Page suivante.
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Procédure 5 : Configurer le logiciel Lync Room System

NOTE

Cette proceédure décrit la configuration recommandée par SMART pour le logiciel Lync Room
System. Consultez le guide de déploiement du Microsoft Lync Room System
(microsoft.com/download/details.aspx ?id=39274) pour plus d'informations sur le déploiement.

. Pour configurer le logiciel Lync Room System

a. Cliquez sur Paramétres Lync, puis paramétrez les commandes suivantes :

Commande

Procédure

Informations d'identification

¢ Nom d'utilisateur

Saisissez le nom de domaine complet du compte Lync dans I'un des
deux formats, en fonction de la configuration des serveurs de votre
entreprise (par exemple,votredomaine\salle1 ou
salle1@votredomaine.com).

e URISIP

Saisissez I'URI (Uniform Resource Identifier) SIP (Session Initiation
Protocol) du compte Lync (par
exemple, salle1@votredomaine.com).

NOTE

Si le nom de domaine utilisé dans I'URI SIP du compte Lync est
différent du nom de domaine sur le certificat du service Web Lync,
consultez le guide d'installation et de maintenance du SMART
Room System pour Lync (smarttech.com/kb/170819).

* Mot de passe

Saisissez le mot de passe du compte Lync.
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Commande Procédure
Informations Si les identifiants réseau sont les mémes que les identifiants du
d'identification de compte Lync ci-dessus, sélectionnez Utiliser les informations
proxy d'identification du compte Lync.

ou

Si les identifiants réseau différent des identifiants du compte Lync ci-
dessus, sélectionnez Autres informations d'identification, puis
saisissez les identifiants réseau dans les cases Nom d'utilisateur et

Mot de passe.
Modes de Si votre entreprise maintient un environnement mixte de pools de
configuration serveurs Lync 2010 et Lync 2013, sélectionnez Manuel, puis
saisissez |'adresse du pool de serveurs Lync 2013 dans la case Nom
du serveur interne.
Controle de la Vous pouvez activer le programme d'expérience client pour obtenir
qualité une assistance au dépannage.
Journalisation Vous pouvez aussi sélectionner Complet dans la liste déroulante,

puis activer la journalisation des événements Windows® pour obtenir
une assistance au dépannage.

TIP
Vous pouvez noter ces informations dans page FR-3 afin de vous y référer ultérieurement.
b. Cliquez sur Parameétres systéme, puis cliquez sur Connexions réseau.
La fenétre Connexions réseau s'ouvre.
c. Cliquez avec le bouton droit sur Connexion au réseau local, puis sélectionnez Etat.
La boite de dialogue Etat de la connexion au réseau local apparait.
d. Assurez-vous que le systéme pour salle dispose d'un accés Internet.
e. Cliquez surPropriétés.
La boite de dialogue Propriétés de la connexion au réseau local apparait.
f. Sélectionnez Protocole Internet version 4 (TCP/IPv4), puis cliquez sur Propriétés.
La boite de dialogue Propriétés du protocole Internet version 4 (TCP/IPv4) apparait.
g. Sélectionnez Obtenir les adresses des serveurs DNS automatiquement.
ou

Sélectionnez Utiliser I'adresse de serveur DNS suivante, puis saisissez les adresses des
serveurs DNS de votre domaine dans les cases Serveur DNS préféré et Serveur DNS
auxiliaire.
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h. Sélectionnez Valider les parametres en quittant, puis cliquez sur OK.

i. Fermez la boite de dialogue Propriétés de la connexion au réseau local ainsi que toutes les
autres fenétres et boites de dialogue ouvertes.

NOTES

o Vous pouvez aussi relier le systéme pour salle au domaine Active Directory® de votre
entreprise en cliquant sur Propriétés systéme. Consultez le guide de déploiement de
Microsoft Lync Room System (microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) dans
lequel vous trouverez des points importants a prendre en compte avant de continuer.

o Vous pouvez aussi importer les certificats de votre entreprise en cliquant sur
Gestionnaire de certificats.
j- Cliquez sur Mises a jour Web.
k. Dans la section Mises a jour Microsoft

o Sile systéme pour salle dispose d'un acceés Internet, sélectionnez Télécharger depuis le
serveur de Microsoft Update.

o Sile systéme pour salle ne dispose pas d'un acces Internet, sélectionnez Télécharger
depuis le serveur WSUS, puis saisissez I'adresse du serveur WSUS de votre entreprise.

I. Dans la section Mises & jour OEM :

o Sile systéme pour salle dispose d'un acces Internet, sélectionnez Télécharger depuis le
serveur OEM.

o Sile systéme pour salle ne dispose pas d'un acces Internet, sélectionnez Télécharger
depuis le serveur interne, puis saisissez |'adresse du serveur HTTP de votre entreprise
hébergeant les mises a jour du logiciel Lync Room System.

m. Sivous ne voulez pas que le mot de passe du compte Lync change automatiquement, cliquez
sur Renouveler le mot de passe, puis désactivez Renouveler automatiquement le mot de
passe.

n. Passez ala Procédure 6 : Vérifier I'état de la clé produit du logiciel Lync Room System Page
suivante.
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Procédure 6 : Vérifier |'état de la clé produit du logiciel Lync Room
System

. Pour vérifier I'état de la clé produit de la version 15.05 ou antérieure du logiciel Lync Room
System

a. Cliquez sur Paramétres OEM, puis cliquez sur Outil de licence SRS.
b. Cliquez sur Vérifier I'état.

Si votre entreprise dispose d'une clé produit du logiciel Lync Room System distribuée par un
serveur du service de gestion de clés, la case Etat indique que le systéme pour salle est sous
licence. Autrement, la case Etat indique que le systéme pour salle n'est pas sous licence.

NOTE

Selon les paramétres du serveur du service de gestion de clés, il se peut que le serveur du
service de gestion de clés mette quelques heures a attribuer une clé produit au systéme pour
salle.

c. Silesysteme pour salle est sous licence, passez a la Procédure 7 : Mettre a jour le logiciel Lync
Room System Page suivante.
ou
Si le systéme pour salle n'est pas sous licence, effectuez I'une des opérations suivantes :
o Attendez que le serveur du service de gestion de clés attribue une clé produit au systeme

pour salle, puis répétez les étapes a et b.

NOTE
Vous pouvez continuer d'utiliser le logiciel Lync Room System durant la période
d'évaluation.

o Saisissez une clé a plusieurs activations (MAK) fournie par Microsoft dans la case Clé
MAK, cliquez sur Activer la clé, puis passez a la Procédure 7 : Mettre a jour le logiciel Lync
Room System Page suivante.

. Pour vérifier I'état de la clé produit de la version 15.06 ou ultérieure du logiciel Lync Room
System

a. Cliquez surLicence Lync.

Si votre entreprise dispose d'une clé produit du logiciel Lync Room System distribuée par un
serveur du service de gestion de clés, la case Etat indique que le systéme pour salle est sous
licence. Autrement, la case Etat indique que le systéme pour salle n'est pas sous licence.
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b. Sile systéme pour salle est sous licence, passez a la Procédure 7 : Mettre a jour le logiciel Lync
Room System bas.

Oou
Si le systéme pour salle n'est pas sous licence, effectuez I'une des opérations suivantes :

o Attendez que le serveur du service de gestion de clés attribue une clé produit au systéme
pour salle, puis répétez I'étape a.

NOTE

Vous pouvez continuer d'utiliser le logiciel Lync Room System durant la période
d'évaluation.

o Sélectionnez Clé a plusieurs activations (MAK), saisissez une clé MAK fournie par
Microsoft dans la case Saisir une clé, cliquez sur Activer la clé, puis passez ala
Procédure 7 : Mettre a jour le logiciel Lync Room System bas.

Procédure 7 : Mettre a jour le logiciel Lync Room System

IMPORTANT

« Vous devez mettre a jour le logiciel Lync Room System si votre systéme pour salle inclut des
écrans plats interactifs SMART Board 8055i-G5 ou 8065i-G5 et si la version du logiciel Lync
Room System est antérieure a la version 15.12.02.

« Sile systeme pour salle ne dispose pas d'un acces Internet, configurez un serveur HTTP a
I'aide des mises a jour les plus récentes du logiciel Lync Room System et dirigez le systéme
pour salle vers ce serveur (voir Procédure 5 : Configurer le logiciel Lync Room System Page
FR-13).

. Pour mettre a jour le logiciel Lync Room System
a. Cliquez sur Appliquer et redémarrer.
Le dispositif Lync redémarre en mode réunion.
b. Cliquez sur Options, puis appuyez sur Paramétres.
L'écran Entrez vos informations d’identification apparait.

c. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe du compte administrateur du systéme pour
salle dans les zones de texte, puis appuyez sur Authentifier.

Le systeme pour salle redémarre.
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d. Saisissez le mot de passe du compte d'administrateur du systéme pour salle, puis appuyez sur
ENTREE.

La console administrateur Lync apparait.
e. Cliquez sur Mises a jour Web, puis cliquez sur Vérifier les mises a jour et l'installation.

Le logiciel Lync Room System met une ou deux minutes pour chercher des mises & jour et une
ou plusieurs heures pour les installer. Une boite de dialogue apparait lorsque le logiciel Lync
Room System ne trouve plus de mises a jour sur le serveur de mise a jour ou que le logiciel Lync
Room System se déconnecte du serveur de mise a jour.

IMPORTANT

Ne passez pas a I'étape f tant que le logiciel Lync Room System n'a pas installé toutes les
mises a jour.

f. Cliquez sur Appliquer et redémarrer.
Le dispositif Lync redémarre en mode réunion.

g. Cliquez sur Options, puis appuyez sur Parametres.
L'écran Entrez vos informations d’identification apparait.

h. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe du compte administrateur du systéme pour
salle dans les zones de texte, puis appuyez sur Authentifier.

Le systeme pour salle redémarre.

i. Saisissez le mot de passe du compte d'administrateur du systéme pour salle, puis appuyez sur
ENTREE.

La console administrateur Lync apparait.

j. Passez ala Procédure 8 : Configurer les paraméetres SMART bas.

Procédure 8 : Configurer les parametres SMART

. Pour configurer le matériel SMART
a. Cliquez sur Paramétres OEM, puis cliquez sur Paramétres SMART.
Les paramétres SMART apparaissent.

b. Cliquez sur Paramétres du SMART Room System.
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c. Silajournée de travail de votre entreprise est de 12 heures, sélectionnez Réglage 12 heures,
puis sélectionnez l'intervalle de temps approprié dans la liste déroulante.

ou

Si la journée de travail de votre entreprise n'est pas de 12 heures, sélectionnez Réglage
personnalisé, puis sélectionnez I'heure de début et I'heure de fin de la journée de travail de
votre entreprise.

d. Sélectionnez les jours de la semaine durant lesquels votre entreprise est ouverte.

NOTE

Le systéme pour salle passe en mode d'économie d'énergie en dehors des heures travaillées
gue vous définissez sur cet écran.

e. Cliquez sur Paramétres matériels SMART.

f. Vérifiez que tous les composants de votre systéme pour salle soient bien répertoriés sur cet
écran. Si un composant n'est pas répertorié, effectuez les opérations suivantes :

o Assurez-vous que le cable USB du composant est bien branché au dispositif Lync.

o Sile composant qui manque est un écran plat interactif SMART Board 8055i-G5 ou
8065i-G5, assurez-vous que la version 15.12.02 ou une version plus récente du logiciel
Lync Room System est installée (voir Procédure 7 : Mettre a jour le logiciel Lync Room
System Page FR-17).

g. Passez al'étapeh.

. Pour calibrer et orienter le toucher sur les écrans plats interactifs

h. Siles paramétres SMART n'ont pas été ouverts avec la procédure précédente, cliquez sur
Parametres OEM, puis cliquez sur Paramétres SMART.

Les paramétres SMART apparaissent.
i. Appuyez sur Parametres matériels SMART.
j- Appuyez sur l'icOne du premier écran plat interactif.

TIP

Lorsque vous appuyez sur un écran plat interactif, le cercle a c6té de I'icéne de cet écran plat
interactif devient bleu.

k. Sélectionnez Parameétres avancés dans la liste déroulante.
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I. Appuyez sur Calibrer.
L'écran de calibrage apparait. Cela peut prendre quelques instants.

NOTE

Si I'écran de calibrage n'apparait pas sur I'écran plat interactif sélectionné, déplacez-le jusqu'a
I'écran plat interactif sélectionné en appuyant sur la barre d'espace du clavier.

m. Suivez les instructions a I'écran pour calibrer et orienter I'écran plat interactif.

n. Sivous configurez un systéme pour salle avec deux écrans plats interactifs, répétez les étapes i
a m pour le deuxiéme écran plat interactif.

NOTE

Il n'est pas nécessaire de calibrer ou d'orienter la console.

0. Passez al'étape p.

. Pour optimiser la caméra

p. Siles parametres SMART n'ont pas été ouverts avec la procédure précédente, cliquez sur
Parametres OEM, puis cliquez sur Paramétres SMART.

Les paramétres SMART apparaissent.
g. Cliquez sur Parameétres matériels SMART.
r. Cliguez surl'icone de la caméra.
s. Cliquez sur Apergu.

La fenétre Configuration de la caméra s'ouvre.

t. Sélectionnez la fréquence de la ligne électrique de votre pays (50 Hz ou 60 Hz), paramétrez les
commandes de panoramique, d'inclinaison et de zoom en fonction de la taille de la salle de
réunion, apportez éventuellement d'autres modifications aux paramétres de la caméra, puis
cliqguez sur OK.

NOTES
o Evitez d'utiliser le zoom numérique car il peut réduire la qualité percue de la vidéo.

o Inclinez physiquement I'objectif de la caméra avant d'utiliser les réglages de I'inclinaison
numerique.

o Les options de panoramique et d'inclinaison numeériques sont uniquement disponibles
lorsque la caméra effectue un zoom avant.
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u. Cliquez surOK.
Les paramétres SMART se ferment.

v. Passez ala Procédure 9 : Tester les parameétres du compte Lync bas.

Procédure 9 : Tester les paramétres du compte Lync

. Pour tester les paramétres du compte Lync
a. Cliquez sur Parametres Lync.

b. Sivotre entreprise utilise un serveur Lync sur site, cliquez sur Passer un appel de test, puis
suivez les instructions a I'écran pour tester les fonctions d'appel.

ou
Si votre entreprise utilise un serveur Lync hébergé sur Office 365™, passez a |'étape c.

c. Cliquez sur Tester la réunion maintenant, puis suivez les instructions aI'écran pour tester les
connexions au serveur et les fonctions vidéo.

d. Sivous ne pouvez pas passer un appel de test ou effectuer une réunion test, attendez une ou
deux minutes avant de réessayer les étapes b et c.

TIPS

o Sivous ne pouvez toujours pas passer un appel de test ou effectuer une réunion test,
vous pouvez vérifier les informations d'identification du compte Lync du systéme pour
salle en les utilisant sur un ordinateur équipé du logiciel client Lync 2013.

o Sile son est trop fort ou au contraire insuffisant, réglez les parameétres audio dans I'onglet
Parametres Lync.

e. Cliquez sur Appliquer et redémarrer.
Le dispositif Lync redémarre en mode réunion.

o Lorsque le systeme pour salle se connecte au serveur Microsoft Exchange, le calendrier de
la salle de réunion s'affiche.

o Lorsque le systeme pour salle se connecte au serveur Lync, le nom de la salle de réunion et
le bouton Conférence maintenant apparaissent en dessous du calendrier.

NOTE

Si le dispositif Lync démarre en mode administrateur, cliquez de nouveau sur Appliquer et
redémarrer pour éteindre et démarrer le dispositif Lync en mode réunion.
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TIPS

o Sile dispositif Lync ne parvient pas a se connecter au serveur Lync, utilisez un ordinateur
équipé du logiciel client Lync 2013 pour vérifier les informations d'identification du compte
Lync.

o Sile dispositif Lync ne parvient pas a se connecter au serveur Microsoft Exchange,
utilisez un ordinateur équipé d'un navigateur Internet pour vous connecter a Microsoft
Outlook® Web Access avec les identifiants du compte Lync. Vous pourrez ainsi vous
assurer que le compte Lync peut accéder au calendrier Microsoft Exchange.
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Voor uw administratie

Sla de volgende gegevens op voor toekomstig gebruik of indien u contact op moet nemen met
SMART-ondersteuning.

Aankoopdatum:

Serienummers:

Interactieve flatpanel(s)”

Lync-toepassing

Console

Camera

Tafelmicrofoons

Audioprocessor

Luidsprekers

USB-bridge

Beheerdersaccount:

Gebruikersnaam

Wachtwoord

Lync-account:

Gebruikersnaam

Wachtwoord

SIP URI

Overige gegevens:

*Meld het serienummer aan de linkerkant van uw flatpanel aan SMART-ondersteuning als u om technische ondersteuning

vraagt.
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Voorbereiden op het room system

Rond de taken in de navolgende checklist af, voordat u de hardware van het room system installeert
en de software configureert.

v

Taak

Verscheidene weken voorafgaand aan de hardware-installatie en softwareconfiguratie van het room system

Zorg ervoor dat u alle items heeft gedocumenteertin de SMART Room System voor Lync installatie- en
voorbereidingschecklists (kb.smarttech.com/?q=14425).

Controleer of uw organisatie Lync 2013 heeft geimplementeerd en of de Lync-infrastructuur functioneert.

Download en volg de instructies op van de Lync Room System Deployment Guide (technet.microsoft.com/en-
us/library/mt691568.aspx).

In deze handleiding wordt uitgelegd hoe u het Lync-account aanbiedt aan de Lync-server en de Microsoft
Exchange-server.

Gebruik een testcomputer om te controleren of het Lync-account werkt.

Controleer of uw Lync-infrastructuur een key management service (KMS)-server bevat en of de KMS-server
isingesteld om Lync 2013-productcodes te verstrekken.
Een KMS-server verstrekt automatisch een productcode aan de Lync Room System-software. Als uw Lync-

infrastructuur geen KMS-server bevat, kunt u de code voor meerdere activeringen (MAK) gebruiken die
Microsoft levert tijidens het instellen van de software.

Voordat u de hardware van het room system installeert

Kijk de gegevens in de specificaties van uw room system en overige online documentatie na om het volgende
te garanderen:

« De muur moet het gewicht van het room system kunnen ondersteunen.
« U gebruikt de aanbevolen hardware/gereedschap voor het muursoort.

Kies een gepaste locatie voor het room system:

« Monteer het room system niet op een plek waar een deur of poort er tegen aan kan slaan.

« Monteer het room system niet op een plek waar het blootstaat aan sterke trillingen of stof.

« Monteer het room system niet op een locatie dichtbijde invoer van de algemene stroomvoorziening van
hetgebouw.

« Zorg voor voldoende ventilatie en airconditioning rondom het room system, zodat de hitte van de
eenheid en de bevestigingsapparatuur afgevoerd kan worden.

« Alsuhetroom system in een uitsparing monteert, laat dan minstens 10 cm ruimte over tussen het room
system en de muren van de uitsparing voor ventilatie en koeling.

« Zorg ervoor dat de verlichting in de ruimte afdoende is voor de camera om beelden vast te leggen. Zorg
ervoor dat de deelnemers geen achtergrondverlichting hebben om te voorkomen dat zij verduisterd of
als schaduwen in beeld komen.

Installeer het room system zodat het centrum is uitgelijnd met het centrum van de vergadertafel. Hierdoor
verschijnt de vergadertafel in het centrum van het zichtveld van de camera.
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v Taak
Installeer het room system zo dat de interactieve flatpanels op de gepaste afstand vanaf de vioer zijn.
Interactief flatpanel Vanaf de vloer tot de onderzijde Vanaf de vloer tot de onderzijde
van het interactieve flatpanel van het actieve

weergavegebied

SMART Board 8055i-G5 94 cm 411/4" (104.8 cm)
SMART Board 8065i-G5 88,9cm 100,3cm
SMART Board 8084i-G4 74,9 cm 89,9cm

Als u hardware van derden met het room system wilt gebruiken, zie Het gebruiken van hardware dat niet door
SMART wordt geleverd, met uw SMART Room System voor Microsoft Lync (kb.smarttech.com/?q=15294).

Bewaar alle productverpakking voor het geval dat u uw room system wilt vervoeren.

Voordat u de software van het room system configureert

Zorg ervoor dat u de benodigde informatie hebt om het room system te verbinden met de Lync-server,
waaronder het volgende:

« |IP-adressen voor DNS-servers (als deze niet automatisch zijn geconfigureerd vanuit het netwerk via

DHCP)

« Gebruikersnaam en wachtwoord van beheerder om toe te passen op het room system

« Computernaam Lync-toepassing voor netwerkaanwezigheid

« Lync-accountnaam en -wachtwoord voor het room system

« Hetadresvande URI (Uniform Resource |dentifier) van de SIP (Session Initiation Protocol)

TIP

U kunt deze informatie opnemen in page NL-3 zodat u deze later kunt raadplegen.

Een USB-muis en toetsenbord zijn aangesloten op de Lync-toepassing voor gebruik tijdens de
softwareconfiguratie.

De software van het room system configureren

Nadat u de hardware van het room system heeft geinstalleerd zoals aangegeven in de snelstartgids,
configureert u de software met de volgende procedures:

1.

2
3
4.
5
6
7

Het room system inschakelen

Configureer de interactieve flatpanels.

Configureer de installatie-instellingen van Lync Room Software voor het eerste gebruik.
Meld u aan en configureer de schermen.

Configureer de Lync Room System-software.

Controleer de status van de product sleutel van Lync Room System-software.

De Lync Room System-software bijwerken.
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8. Deinstellingen van SMART configureren.

9. De accountinstellingen van Lync testen.

Procedure 1: het room system inschakelen

. Het room system inschakelen

a. Schakel de interactieve flatpanels in door de elektriciteitsschakelaar aan de onderkant naar de
positie On (I/Aan) te schakelen.

SBID8055i-G5 en SBID8065i-G5 SBID8084i-G4

IMPORTANT
Schakel het interactieve flatpanel aan de rechterkant eerst in in ruimten met twee interactieve
flatpanels.

NOTE

Afhankelijk van hoe de Lync-toepassing is geinstalleerd, begint de installatie als u de
toepassing aan het stroom koppelt of wanneer u voor het eerst het linker interactieve flatpanel
inschakelt. Tijdens dit proces zal de Lync-toepassing meerdere malen opnieuw opgestart
worden.

b. Ga verder met Procedure 2: het configureren van de interactieve flatpanels beneden.

Procedure 2: het configureren van de interactieve flatpanels
Volg de relevante stappen voor elk interactief flatpanel in het room system op:

Formaat ruimte Stappen

SRS-LYNC-XS Een SMART Board 8055i-G5 of 8065i-G5 interactieve flatpanel configureren op volgende
pagina

SRS-LYNC-S-G5 Een SMART Board 8055i-G5 of 8065i-G5 interactieve flatpanel configureren op volgende
pagina

SRS-LYNC-M Een SMART Board 8084i-G4 interactieve flatpanel configureren op pagina NL-8

SRS-LYNC-M-DUAL Een SMART Board 8055i-G5 of 8065i-G5 interactieve flatpanel configureren op volgende
pagina
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Formaat ruimte Stappen
SRS-LYNC-L-G5 Een SMART Board 8055i-G5 of 8065i-G5 interactieve flatpanel configureren beneden
SRS-LYNC-XL Een SMART Board 8084i-G4 interactieve flatpanel configureren op volgende pagina

. Een

a.

NL-7

SMART Board 8055i-G5 of 8065i-G5 interactieve flatpanel configureren

Druk op de knop Input Select EI (Invoer selecteren) op het bedieningspaneel aan de voorzijde
van het interactieve flatpanel totdat de invoerbron HDMI| is.

Ga naar het bedieningspaneel van de interactieve flatpanel:

E Nr. Naam
Co1 )
o 1 Menu
3
/.\ ///,:; \/\ 2 SET (INSTELLEN)
5l t\_?/) )6 3 [Omhoog]
N
<7 4 4 [Omlaag]
5 [Naar links]
6 [Naar rechts]
IMPORTANT

o Verwijder bij room systems met één interactief flat panel tijdelijk de linker luidspreker om
het menubedieningspaneel te openen.

o Verwijder bij room systems met twee interactieve flatpanels tijdelijk beide luidsprekers en
de camera en verplaats vervolgens het rechter interactieve flatpanel om de
menubedieningspanelen te openen.

Druk op MENU.

Druk op het pijltje naar beneden totdat het menu Setup oplicht en druk vervolgens op
INSTELLEN.

Druk op het pijltje omlaag totdat Lync® Room Resetoplicht en druk vervolgens op INSTELLEN.

Druk op MENU todat het menuscherm zich sluit.

NOTE

Rond de stappen c tot en met f af om het interactieve flatpanel voor gebruik met het room
system te configureren.
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. Een

a.

NL-8

Als uw room system twee interactieve flatpanels heeft, herhaalt u stappen a tot en met g voor
het tweede interactieve flatpanel.

Ga door met Procedure 3: de installatie instellingen van Lync Room System-software
configureren. op pagina NL-10.

SMART Board 8084i-G4 interactieve flatpanel configureren

Druk op de knop Input Select El (Invoer selecteren) op het bedieningspaneel aan de voorzijde
van het interactieve flatpanel totdat de invoerbron HDMI3/PC is.

Druk op MENU op de afstandsbediening van het interactieve flatpanel.

Druk op het pijltje naar benden totdat u het menu OPTIE oplicht en druk dan op OK.

Druk op het pijltje naar beneden totdat u Lync ® Room Reset,oplicht en druk vervolgens op OK.
Druk op het pijltje naar links om Reset (opnieuw instellen)op te lichten en druk vervolgens op

OK.

NOTE

Rond de stappen b tot en met e af om het interactieve flatpanel voor gebruik met het room
system te configureren. Daarnaast wordt met het voltooien van deze stappen de
selectiebediening van het volume en de invoer van de bedieningspanelen aan de voorkant van
het controlepaneel uitgeschakeld.

Druk op INPUT (INVOER)en druk vervolgens op de rode knop (Achter de knop BACK
(TERUG).
Het menu Input Label (Invoerlabel) verschijnt.

Gebruik de pijltjes naar links en naar rechts om HDMI3/PCop te lichten en druk vervolgens op
OK.

Kies met behulp van pijl links, pijl rechts, pijl omhoog en pijl omlaag om PC op te lichten en
druk OK.

smarttech.com/kb/170608



ONLINE INSTALLATIEGIDS
SMART ROOM SYSTEM VOOR MICROSOFT LYNC

NL-9

Druk op de pijl omlaag om Close (Sluiten)op te lichten en druk vervolgens op OK.
In het menu /nput List (Invoerlijst) geeft het pictogram van de computer weer dat de
werkingsmodus ingesteld is op PC.
IMPORTANT
Als u stappen f tot en met i niet voltooit, kan het volgende gebeuren:

o Het interactieve flatpanel geeft mogelijk niet de hoeken van het scherm van het Lync-
apparaat weer.

o Gebruikers merken mogelijk een hogere vertragingstijd in de video op.

Druk op MENU.

Druk op pijl omlaag totdat u het menu PICTURE (AFBEELDING) oplicht en druk vervolgens op
OK.

Druk op de pijl omlaag totdat u Picture Mode (Afbeeldingsmodus Joplicht en druk vervolgens op
OK.

Stel de opties in zoals door SMART wordt aanbevolen:

Optie Instelling
Afbeeldingsmodus Standard (Standaard)
Backlight (Beeldschermlicht) 100
Contrast 84
Helderheid 63
Sharpness (Scherpte) 0
Verzadiging 55
Tint (Toon) 0
Kleurtemperatuur 0

Druk op MENU todat het menuscherm zich sluit.

Als het room system twee interactieve flatpanels heeft, herhaalt u stappen a tot en met n voor
het tweede interactieve flatpanel.

Ga door met Procedure 3: de installatie instellingen van Lync Room System-software
configureren. op volgende pagina.
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Procedure 3: de installatie instellingen van Lync Room System-software
configureren.

. Omde Lync Room System-software te configureren, voert u eerst de installatie-instellingen
uit.

a. Selecteer uw taal en klik op Volgende.

b. Selecteer uw land of regio, tijd en valutavoorkeur, en toetsenbordindeling, en klik daama op Next
(Volgende).

c. Typ een gebruikersnaam voor het beheerdersaccount en een computernaam voor de Lync-
toepassing, en klik daarna op Next (Volgende).

U moet de gebruikersnaam en het wachtwoord van de beheerder geven wanneer u de
configuratie van het room system verandert of wanneer u problemen oplost. Het
beheerdersaccount is alleen voor gebruik met het SMART Room System en is niet toegewezen
of anderszins gekoppeld aan gebruikersaccounts op uw netwerk.

Bij de meeste configuraties is de gebruikersnaam van het beheerdersaccount “admin.”

IMPORTANT
o U dient een gebruikersnaam voor het beheerdersaccount in te voeren in het venster Type
a user name (Typ een gebruikersnaam). Laat dit vakje niet leeg.

o Gebruik nooit 'LyncRoom' als gebruikersnaam van het beheerdersaccount, omdat deze
gebruikersnaam is gereserveerd.

d. Typ een wachtwoord voor het beheerdersaccount en een hint voor dat wachtwoord, en klik
vervolgens op Next (Volgende).

IMPORTANT

o U dient een wachtwoord voor het beheerdersaccount in te voeren in het venster Type a
password (Typ een wachtwoord). Laat dit vakje niet leeg.

o Gebruik in het wachtwoord geen speciale tekens die moeten worden ingevoerd met de
toets ALT.

o Sla de gebruikersnaam en het wachtwoord van het beheerdersaccount op bij page NL-3
of op een andere veilige plaats: als u de gebruikersnaam en het wachtwoord van de
beheerder bent vergeten, dan moet u eerst het room system terugzetten naar de
fabrieksinstellingen en daarna de software opnieuw configureren.
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e.

f.

Selecteer uw tijdzone, specificeer de huidige datum en tijd, en klik daarna op Next(Volgende).

IMPORTANT

U dient de juiste datum en tijd op te geven. Als de datum en tijd van het room system
verschillen van de datums en tijden van de Microsoft Exchange- en Lync-server, dan kan het
room system geen verbinding maken met de servers.

De Lync-toepassing start een of meerdere keren opnieuw op. Wanneer het
basisconfiguratieproces is voltooid, verschijnt er een scherm waarin om het wachtwoord voor de
beheerder wordt gevraagd.

NOTE

Nadat de Lync-toepassing is uitgeschakeld en voor de eerste keer opnieuw start, vraagt het u
mogelijk om een wachtwoord of meldt het zich uit zichzelf aan. In beide gevallen zal de Lync-
toepassing uitschakelen en opnieuw starten.

Ga door met Procedure 4: aanmelden en het configureren van de weergaveschermen beneden.

Procedure 4: aanmelden en het configureren van de weergaveschermen

. Aanmelden en de schermen configureren

a.

Voer het wachtwoord van het beheerdersaccount van het room system in en druk vervolgens op
ENTER.

De SMART-licentieovereenkomst wordt weergegeven.

Lees de eindgebruikersovereenkomst van SMART en klik vervolgens op Accepteren.
Het dialoogvenster Configuratie van de vergadermicrofoon verschijnt.

Selecteer De tafelmicrofoon gebruiken,en klik vervolgens op OK.

IMPORTANT

Deze instelling kan later niet worden gewijzigd, dus zorg ervoor dat u de juiste optie selecteert.

Als het dialoogvenster Ten eerste verschijnt, selecteer De aanbevolen instellingen
gebruiken,en klik vervolgens op Accepteren.

Er verschijnt een dialoogvenster waarin u wordt gevraagd om de weergegeven
scherminstellingen te selecteren.

In het dialoogvenster waarin u wordt gevraagd om de scherminstellingen te controleren, klikt u
op OK.

Er verschijnt een tweede dialoogvenster en het configuratiescherm opent.
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f. Configureer in het Configuratiescherm de schermen als volgt:

Linker interactief flatpanel Rechter interactief paneel Console
(indien er twee
interactieve flatpanels zijn)
1366 x 768

1920 x 1080 (1080p) 1920 x 1080 (1080p)

IMPORTANT

o Lijn de bovenkant van alle schermen uit zoals hierboven wordt weergegeven.

o Positioneer de console naar de rechterkant van het interactieve flatpanels zoals
hierboven wordt weergegeven.

TIPS

o Om te bepalen om welk scherm het gaat, drukt u op Identificeren. Elk schermnummer
verschijnt kort op het scherm.

o Als u deze instelingen later moet wijzigen, zie Een wijziging in de schermconfiguratie in
de Lync Room System-software forceren (kb.smarttech.com/?q=14653).

g. Stelde console in als hoofdscherm door op de miniatuurweergave te klikken en daarna
Make this my main display (Maak dit mijn hoofdscherm)te selecteren.

h. Kiik in het configuratiescherm op Apply (Toepassen) en klik vervolgens op OK.
i. Kilik in het dialoogvenster op OK.

j- Als de Lync-toepassing opnieuw opstart, voer dan het systeembeheerderswachtwoord in en
druk op ENTER.

De Microsoft-licentieovereenkomst wordt weergegeven.

k. Lees de Microsoft-licentieovereenkomst voor eindgebruikers en klik vervolgens op Accept
(Accepteren).

De Lync-beheerdersconsole verschijnt.

I. Ga door met Procedure 5: de Lync Room System-software configureren op volgende pagina.
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Procedure 5: de Lync Room System-software configureren

NOTE

Deze procedure documenteert de door SMART aanbevolen configuratie van Lync Room System-
Software. Zie de Microsoft Lync Room System Deployment Guide
(microsoft.com/download/details.aspx ?id=39274voor gedetailleerde inzetinformatie.

. Lync Room System-software configureren

a. Kilik op Lync Settings(Lync-instellingen) en stel daarna de volgende besturingselementen in:

Controle Procedure
overnemen

Aanmeldgegevens

e Gebruikersnaam Typ de volledige domeinnaam van het Lync-account in één of twee
indelingen, afhankelijk van hoe de servers van uw organisatie zijn
geconfigureerd( bijvoorbeeld, uwdomeinnaam\room1 of
room1@uwdomein.com).

e SIP URI Typ de URI (Uniform Resource Identifier) van de SIP (Session
Initiation Protocol) van het Lync-account
( bijvoorbeeld, room1@uwdomein.com).

NOTE

Als het domeinnaam dat in het SIP URL van het Lync-account
verschilt van het domeinnaam op het certificaat van Lync Web
Service, zie de SMART Room System for Lync beheerdersgids
(smarttech.com/kb/170819).

e Wachtwoord Typ het wachtwoord van het Lync-account.
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Controle Procedure
overnemen
Proxy- Als de aanmeldgegevens voor het netwerk hetzelfde zijn als de

aanmeldgegevens bovenstaande Lync-aanmeldgegevens, selecteer Lync Account-
aanmeldgegevens gebruiken.

OF

Als de netwerkaanmeldgegevens verschillen van de Lync-
aanmeldgegevens, selecteer Other credentials

(Andere aanmeldgegevens), en voer de aanmeldgegevens van het
netwerk in bij de velden Gebruikersnaam en Wachtwoord .

Configuratiemodi Als uw organisatie een gemengde omgeving behoudt van Lync 2010-
en Lync 2013-serverpools, selecteer Manual (Handmatig), en typ
vervolgens het adres van de Lync 2013-serverpool in het venster
Internal Server Name (Interne servernaam) .

Kwaliteitscontrole U kunt ook de functie Klantervaringsprogramma inschakelen om te
helpen met probleemoplossing.

Vastleggen U kunt ook Full (Volledig) in de vervolgkeuzelijst selecteren en
Windows® Event Logging inschakelen om te helpen met
probleemoplossing.

TIP

U kunt deze informatie opnemen in page NL-3 zodat u deze later kunt raadplegen.

b. Klik op System Settings (Systeeminstellingen), en klik daarna op Network Connections
(Netwerkverbindingen).

Het venster Network Connections 9Netwerkverbindingen) wordt geopend.

c. Klik met de rechtermuisknop op Local Area Connection (Lokale Netwerkverbinding), en
selecteer vervolgens Status.

Het dialoogvenster Local Area Connection Status (Status van de LAN-verbinding) verschijnt.
d. Bevestig dat het room system een internetverbinding heeft.
e. Kilik op Properties (eigenschappen).

Het dialoogvenster Local Area Connection Properties (Eigenschappen voor LAN-verbinding)
wordt weergegeven.

f. Selecteer Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4), en klik vervolgens op Properties
(Eigenschappen).

Het dialoogvenster Eigenschappen voor Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) verschijnt.
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g. Selecteer Obtain DNS server address automatically (DNS-serveradres automatisch
verkrijgen).

OF

Selecteer Use the following DNS server addresses (Gebruik de volgende DNS-
serveradressen)Geprefereerde DNS-server) en Alternate DNS server (Alternatieve
DNS-server)., en typ daama de DNS-serveradressen van uw domein in de selectievakken
Preferred DNS server (Geprefereerde DNS-server) en Alternate DNS server (Alternatieve DNS-
server) .

h. Selecteer Validate settings upon exit (Valideer instellingen bij afsluiten), en klik daarna op
OK.

i. Sluit het dialoogvenster Local Area Connection Properties (LAN-eigenschappen) en elke ander
geopende (dialoog-)vensters

NOTES

o U kunt eveneens het room system aan de Active Directory van uw organisatie toevoegen
door te klikken op System Properties (Systeemeigenschappen). Zie de
Microsoft Lync Room System Inzetgids
(microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) voor belangrijke overwegingen voordat
u dit doet.

o U kunt ook de certificaten van uw organisatie importeren door te klikken op Certificate
Manager (Certificaatbeheer).
j- Klik op Web Updates (Updates vanaf het Web).
k. Inde sectie Microsoft Updates (Bijwerkingen door Microsoft :

o Als de ruimte internettoegang heeft, selecteer Download from Microsoft Update server
(Downloaden vanaf de Microsoft Update server).

o Als de room system geen internettoegang heeft, selecteer Download from WSUS server
(Vanaf WSUS-server downloaden), en typ vervolgens het WSUS-serveradres van uw
organisatie in.

I. Inde sectie OEM Updates (OEM-bijwerkingen) :

o Als de ruimte internettoegang heeft, selecteer Download from Microsoft Update server
(Downloaden vanaf de Microsoft Update server).

o Als de ruimte geen internettoegang heeft, selecteer Download from internal server
(Vanaf interne server downloaden), en typ vervolgens het HTTP-serveradres in van de
organisatie waarop software-updates van Lync Room System wordt gehost.
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m. Als u niet wilt dat het accountwachtwoord van Lync automatisch gewijzigd wordt, klik dan op
Password Renewal (Wachtwoordvernieuwing), en schakel vervolgens Auto-Renew
Password (Wachtwoord automatisch vernieuwen)uit.

n. Ga door met Procedure 6: De status controleren van de productsleutel van Lync Room System-
software beneden.

Procedure 6: De status controleren van de productsleutel van Lync Room
System-software

. De status controleren van de productsleutel in versie 15.05 of eerder van Lync Room
System-software

a. Klik op OEM Settings (OEM-instellingen), en klik vervolgens op SRS Licensing Tool
(Licentiehulpprogramma SRS).

b. Kilik op Check Status (Status controleren).

Als uw organisatie een productsleutel voor Lync Room System-software heeft uitgegeven via
een KMS-server (server voor de sleutelbeheerservice), dan geeft het statusvenster aan dat het
room system een licentie heeft. Anders geeft het statusvenster aan dat het room system geen
licentie heeft.

NOTE

Het kan enkele uren duren voordat de KMS-server de productsleutel aan het room system
toewijst, dit is afhankelijk van de instellingen van de KMS-server.

c. Als het room system een licentie heeft, ga dan door met Procedure 7: de Lync Room System-
software bijwerken op volgende pagina.
OF
Als het room system geen licentie heeft, kunt u het volgende doen:
o Wacht totdat de KMS-server de productsleutel aan het room system heeft toegewezen en

herhaal vervolgens stappen aenb.

NOTE
U kunt de Lync Room System-software blijven gebruiken tijdens de proefperiode.

o Typ de meervoudige activatiecode (MAK) van Microsoft die in het venster MAK key (MAK-
code) staat en klik vervolgens op Activate Key(Code activeren) en ga door met Procedure
7. de Lync Room System-software bijwerken op volgende pagina.
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. De status controleren van de productsleutel in versie 15.06 of later van Lync Room System-
software

a.

Klik op Lync License (Lync-licentie).

Als uw organisatie een productsleutel voor Lync Room System-software heeft uitgegeven via
een KMS-server, dan geeft het statusvenster aan dat het room system een licentie heeft.
Anders geeft het statusvenster aan dat het room system geen licentie heeft.

Als het room system een licentie heeft, ga dan door met Procedure 7: de Lync Room System-
software bijwerken beneden.

OF
Als het room system geen licentie heeft, kunt u het volgende doen:
o Wacht totdat de KMS-server de productsleutel aan het room system heeft toegewezen en

herhaal vervolgens stap a.

NOTE
U kunt de Lync Room System-software blijven gebruiken tijdens de proefperiode.

o Selecteer Multiple Activation Key (MAK) (meervoudige activatiecode (MAK)), typ een
MAK van Microsoft in het veld Enter a key (Een code invoeren), klik op Activate Key(Code
activeren) en ga door met Procedure 7: de Lync Room System-software bijwerken
beneden.

Procedure 7: de Lync Room System-software bijwerken

IMPORTANT
U moet Lync room system-software bijwerken als uw room system SMART Board 8055i-G5

of 8065i-G5 interactieve flatpanels bevat en de Lync room system-softwareversie ouder is dan
15.12.02.

« Als het room system geen internettoegang heeft, configureer dan een HTTP-server met de

huidige software-updates voor Lync Room System en stel het room system in op die server
(zie Procedure 5: de Lync Room System-software configureren op pagina NL-13).

. De Lync Room System-software bijwerken

a.

Klik op Apply & Restart (Toepassen en opnieuw starten).
De Lync-toepassing start opnieuw op in vergaderingsmodus.
Druk achtereenvolgens op Options (Opties) en Settings (Instellingen).

Het scherm Enter your credentials (Voer uw aanmeldingsgegevens in) verschijnt.

NL-17 smarttech.com/kb/170608



ONLINE INSTALLATIEGIDS
SMART ROOM SYSTEM VOOR MICROSOFT LYNC

c. Voerde gebruikersnaam en het wachtwoord van de beheerdersaccount van het room system in

J-

de tekstvakken in en druk vervolgens op Authenticate (Verifiéren).
Het room system schakelt opnieuw in.

Voer het wachtwoord van het beheerdersaccount van het room system in en druk vervolgens op
ENTER.

De Lync-beheerdersconsole verschijnt.

Klik achtereenvolgens op Web Updates (Internetupdates) en Check Updates and Install
(Updates controleren en installeren).

Het controleren op updates met Lync Room System-software duurt een paar minuten; het
installeren een uur of langer. Er wordt een dialoogvenster weergegeven als de Lync Room
System-software geen verdere updates op de update-server vindt of als de Lync Room System-
software de verbinding met de server verliest.

IMPORTANT

Ga niet verder met stap f totdat de Lync room system-software alle updates geinstalleerd
heeft.

Klik op Apply & Restart (Toepassen en opnieuw starten).

De Lync-toepassing start opnieuw op in vergaderingsmodus.

Druk achtereenvolgens op Options (Opties) en Settings (Instellingen).

Het scherm Enter your credentials (Voer uw aanmeldingsgegevens in) verschijnt.

Voer de gebruikersnaam en het wachtwoord van de beheerdersaccount van het room system in
de tekstvakken in en druk vervolgens op Authenticate (Verifiéren).

Het room system schakelt opnieuw in.

Voer het wachtwoord van het beheerdersaccount van het room system in en druk vervolgens op
ENTER.

De Lync-beheerdersconsole verschijnt.

Ga door met Procedure 8: SMAR T-instellingen configureren op volgende pagina.
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Procedure 8: SMART-instellingen configureren

. SMART-hardware configureren

a.

g.

Klik op OEM Settings (OEM-instellingen) en daarna op SMART Settings (SMART-
instellingen).

SMART-instellingen verschijnt.
Klik op SMART Room System Settings (Instellingen SMART Room System).

Als de werkdagen van uw bedrijf uit 12 uur bestaan, selecteert u 12 Hour Setting (12-
uursinstelling) en selecteert u vervolgens het betreffende tijdsbestek in het vervolgkeuzemenu.

OF

Als de werkdagen van uw bedrijf niet uit 12 uur bestaan, selecteert u Custom Setting
(Aangepaste instelling) en selecteert u vervolgens de begin- en eindtijden van de werkdag van
uw organisatie.

Selecteer de dagen van de week waarop uw bedrijf actief is.
NOTE
Het room system gaat naar de slaapstand buiten de openingsuren die u in dit scherm vaststelt.
Klik op SMART Hardware Settings (SMART-hardware-instellingen).

Ga na of alle onderdelen van het room system op dit scherm staan vermeld. Als een onderdeel
niet vermeld wordt, doet u het volgende:

o Zorg ervoor dat de USB-kabel van het onderdeel goed is aangesloten op de Lync-
toepassing.

o Zorg dat Lync Room System-software 15.12.02 of nieuwer is geinstalleerd als het
ontbrekende onderdeel een SMART Board 8055i-G5 of 8065i-G5 interactief flatpanel is (zie
Procedure 7: de Lync Room System-software bijwerken op pagina NL-17).

Ga verderd naar stap h.

. Aanraakbesturing kalibreren en ijken op de interactieve flatpanels

h.

Als SMART Settings (SMART-instellingen) niet is geopend in de vorige stappen, dan klikt u op
OEM Settings (OEM-instellingen) en klikt daarna op SMART Settings (SMART-instellingen)

SMART-instellingen verschijnt.
Druk op SMART Hardware Settings (SMART-hardware-instellingen).
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J-

0.

Druk op het pictogram voor het eerste interactieve flatpanel.

TIP

Als u op het scherm van een een interactief flatpanel drukt, wordt de cirkel naast het pictogram
voor dat interactief flatpanel blauw.

Selecteer Advanced Settings (Geavanceerde instellingen) in de vervolgkeuzelijst.
Druk op Calibrate (Kalibreren).
Het kalibratiescherm verschijnt. Dit kan enige tijd duren.

NOTE

Als het kalibratiescherm niet op het geselecteerde interactieve flatpanel verschijnt, verplaats
deze dan naar het geselecteerde interactieve flatpanel door te drukken op de spatiebalk op het
toetsenbord.

Volg de instructies op het scherm om het interactieve flatpanel te kalibreren en ijken.

Als u een room system met twee interactieve flatpanels wilt configureren, herhaal dan stappen i
tot en met m voor het tweede interactieve flatpanel.

NOTE

U hoeft de console niet te kalibreren of te ijken.

Ga verderd naar stap p.

. De camera optimaliseren

p.

Als SMART Settings (SMART-instellingen) niet is geopend in de vorige stappen, dan klikt u op
OEM Settings (OEM-instellingen) en klikt daarna op SMART Settings (SMART-instellingen)

SMART-instellingen verschijnt.

Klik op SMART Hardware Settings (SMART-hardware-instellingen).
Klik op het pictogram van de camera.

Klik op Preview (Voorbeeld).

Het venster Camera Configuration (Cameraconfiguratie) wordt geopend.
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t. Selecteer de frequentie van de hoofdstroomkabel voor uw land (50 Hz of 60 Hz), stel pannen,
kantelen en zoomen in op de grootte van de vergaderruimte, voer andere nodige wijzigingen door
en klik op OK.

NOTES

o Gebruik de digitale zoom alleen als dit echt nodig is aangezien deze de kwaliteit van de
video kan verminderen.

o Kantel de lens eerst fysiek voordat u de digitale kantelinstellingen gebruikt.
o Opties voor digitaal pannen en kantelen zijn enkel beschikbaar wanneer de camera is
ingezoomd.
u. Klik op OK.
SMART Settings (SMART-instellingen) wordt afgesloten.

v. Ga door met Procedure 9: Lync-accountinstellingen testen beneden.

Procedure 9: Lync-accountinstellingen testen

. Lync-accountinstellingen testen
a. Kiik op Lync Settings (Lync-instellingen).

b. Klik op Make a Test Call (Een testoproep uitvoeren) en volg de aanwijzingen op het scherm om
de oproepfuncties te testen als uw organisatie een Lync-server op locatie gebruikt.

OF

Ga verder naar stap c als uw organisatie gerbuikmaakt van een Lync-server die wordt gehost
met Office 365™.

c. Kilik op Test Meet Now (Nu testvergaderen) en volg vervolgens de aanwijzingen op het scherm
om de serveraansluitingen en videofuncties te testen.

d. Als uniet in staat bent om een testoproep of testbijeenkomst te beéindigen, wacht dan een
minuut of twee en probeer stappen b en ¢ nogmaals.

TIPS

o Als udan nog steeds geen testoproep of testvergadering kunt voltooien, kunt de Lync-
accountgegevens van het room system controleren door deze op een andere computer
met Lync 2013-clientsoftware te gebruiken.

o Als het geluidsvolume te luid of te zacht staat, kunt u de geluidsinstellingen aanpassen in
het tabblad Lync Settings (Instellingen voor Lync) .

e. Klik op Apply & Restart (Toepassen en opnieuw starten).
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De Lync-toepassing start opnieuw op in vergaderingsmodus.

o De kalender van de vergaderruimte komt tevoorschijn wanneer het room system verbinding
maakt met de Microsoft Exchange-server.

o Wanneer het room system verbinding maakt met de Lync-server, verschijnen de naam van
de vergaderzaal en de knop Meet Now (Nu vergaderen) onder aan de agenda.

NOTE

Als de Lync-toepassing in beheerdersmodus wordt opgestart, klik dan nogmaals op Apply &
Restart (Toepassen en opnieuw opstarten) om de Lync-toepassing af te sluiten en in
vergadermodus op te starten.

TIPS

o Als de Lync-toepassing geen verbinding maakt met de Lync-server, kunt u een computer
met Lync 2013-clientsoftware gebruiken om de Lync-accountgegevens te controleren.

o Als de Lync-toepassing geen verbinding maakt met de Microsoft Exchange-server, kunt u
een computer met een internetbrowser gebruiken om u aan te melden bij
Microsoft Outlook® Web Access met de Lync-accountgegevens. Hiermee kunt u
controleren of het Lync-account toegang heeft tot de Microsoft Exchange-agenda.
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For arkivering

Skriv ned fglgende opplysninger for fremtidig bruk eller i tilfelle du méa kontakte SMARTSs kundstette.

Kjgpsdato:

Serienumre:

Interaktive flatpaneler’

Lync-enhet

Konsoll

Kamera

Bordmikrofoner

Lydprosessor

Hoyttalere

USB-bridge

Administratorkonto:

Brukernavn

Passord

Lync-konto:

Brukernavn

Passord

SIP URI

Annen informasjon:

*Nar du ber om teknisk stgtte, ma du gi serienummeret til det venstre interaktive flatpanelet til SMARTs kundestette.
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Klargjare for romsystemet

Fullfgr oppgavene i felgende sjekkliste far du installerer romsystemets maskinvare og konfigurerer
programvaren.

v

Oppgave

Flere uker fer du installerer romsystemets maskinvare og konfigurerer programvaren

Serg for at du har alle elementene som beskrives i sjekklistene for klargjgring av installasjon og service for
SMART Room System for Lync (kb.smarttech.com/?q=14425).

Serg for at din organisasjon har implementert Lync 2013, og at Lync-infrastrukturen fungerer som den skal.

Last ned og falg anvisningene i Distribusjonsveiledning for Lync Room System (technet.microsoft.com/en-
us/library/mt691568.aspx).

Denne veiledningen forklarer hvordan du klargjer Lync-kontoen i Lync Server og Microsoft Exchange-serveren.

Bruk en testdatamaskin til & bekrefte at Lync-kontoen fungerer.

Fastsett om Lync-infrastrukturen din inkluderer en KMS-server (key management service) og om KMS-serveren
er konfigurert til & gi Lync 2013-produktngkler.

En KMS-server gir en produktngkkel til Lync Room System-programvaren automatisk. Hvis Lync-infrastrukturen
din ikke inkluderer en KMS-server, kan du bruke MAK-ngkkelen (Multiple Activation Key) som gis ut av Microsoft
under konfigurasjonen av programvaren.

Fer man installerer romsystemets maskinvare

Ga igiennom informasjonen i romsystemets spesifikasjoner og andre nettdokumenter for & sikre falgende:

« Atveggen taler vekten av romsystemet
« Atdu bruker anbefalt monteringsutstyr for veggtypen

Velg et passende sted for romsystemet:

« Duma ikke installere romsystemet pa et sted der en der eller port kan treffe det.

« Duma ikke installere romsystemetiet omrade som utsettes for sterke vibrasjoner eller stov.

« Duma ikke installere romsystemet i naerheten av der hovedstremforsyningen kommer inn i bygget.

« Sorg for tilstrekkelig ventilering eller klimaanlegg rundt romsystemet slik at varme kan stramme vekk fra
enheten og monteringsutstyret.

« Hvisdu monterer romsystemet i et senket omrade, ma du la det vaere igjen minst 10 cm med mellomrom
mellom romsystemet og de senkede veggene for & gi ventilering og avkjgling.

« Serg for atrombelysningen er god nok til & ta opp video fra kameraet. Unnga at deltakere ser marke eller
skyggelagte utivideoer ved a sgrge for at de ikke blir belyst bakfra.

Installer romsystemet slik at midtpunktet til systemet innrettes med midtpunktet til mgteromsbordet. Dette sikrer at
materomsbordet vises midt i kameraets synsfelt.

Installer romsystemet slik at de interaktive flatpanelene er iriktig avstand fra gulvet.

Interaktivt flatpanel Fra gulvet til bunnen av det Fra gulvet til bunnen av det
interaktive flatpanelet aktive skjermomradet

SMART Board 8055i-G5 94cm 104.8cm

SMART Board 8065i-G5 88,9cm 100,3cm

SMART Board 8084i-G4 74,9cm 89,9cm
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v/ | Oppgave

Hvis du vil bruke maskinvare fra tredjeparter med romsystemet, kan du se Bruke annen maskinvare enn fra
SMART med SMART Room System for Microsoft Lync (kb.smarttech.com/?q=15294).

Ta vare pa all produktemballasje itilfelle du ma transportere romsystemet pa et senere tidspunkt.

For konfigurering av romsystemets programvare

Serg for at du har all ngdvendig informasjon som trengs for & koble romsystemet til Lync Server, inkludert
falgende:

IP-adresser for DNS-servere (hvis dette ikke konfigureres automatisk fra nettverket via DHCP)
Administratorens brukernavn og passord som skal gjelde for romsystemet
Lync-enhetsdatamaskinnavn for nettverksbruk

Lync-kontonavn og passord for romsystemet

SIP URI-adresse (Session Initiation Protocol Uniform Resource Identifier)

TIP

Du kan skrive ned denne informasjonen pa page NO-3 for fremtidig bruk.

Serg for at USB-mus og et tastatur er koblet til Lync-enheten for bruk under programvarekonfigurasjonen.

Konfigurere romsystemets programvare

Etter a ha installert romsystemets maskinvare som beskrevet i hurtigstartveiledningen, kan du
konfigurere programvaren ved a utfere falgende prosedyrer:

1. Slaav romsystemet.

Konfigurer de interaktive flatpanelene.

Konfigurere Lync Room System-programvarens ferste installasjonsinnstillinger.
Logg pa og konfigurerer skjermene.

Konfigurer Lync Room System-programvaren.

Kontroller statusen til Lync Room System-programvarens produktngkkel.
Oppdater Lync Room System-programvaren.

Konfigurer SMART-innstillinger.

© ® N oo o &~ w N

Test Lync-kontoinnstillingene.
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Prosedyre 1: Sla pa romsystemet

. Slik slar du pa romsystemet

a. Sla pa de interaktive flatpanelene ved & sl pa strembryteren nederst pa hver av dem til PA-

posisjonen (l).

SBID8055i-G5 og SBID8065i-G5 SBID8084i-G4

IMPORTANT

For rom med to interaktive flatpaneler, sla pa det hayre interaktive flatpanelet forst.

NOTE

Avhengig av hvordan Lync-enheten er installert, begynner den sin fgrste installasjonsprosess
nar du kobler den til en en stramforsyning eller nar du slar pa det interaktive flatpanelet. Lync-
enheten starter pa nytt flere ganger i lgpet av denne prosessen.

b. Fortsett videre til Prosedyre 2: Konfigurere de interaktive flatpanelene . nede.

Prosedyre 2: Konfigurere de interaktive flatpanelene .
Fullfgr de aktuelle stegene for hvert interaktive panel i romsystemet:

Romstgrrelse

Steg

SRS-LYNC-XS

Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8055i-G5- eller 8065i-G5-flatpanel Pa
neste side

SRS-LYNC-S-G5

Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8055i-G5- eller 8065i-G5-flatpanel Pa
neste side

SRS-LYNC-M

Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8084i-G4-flatpanel Pa side NO-8

SRS-LYNC-M-DUAL

Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8055i-G5- eller 8065i-G5-flatpanel Pa
neste side

SRS-LYNC-L-G5

Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8055i-G5- eller 8065i-G5-flatpanel Pa
neste side

SRS-LYNC-XL

Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8084i-G4-flatpanel Pa side NO-8
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. Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8055i-G5- eller 8065i-G5-flatpanel

a. Trykk pa knappen Inngangsvalg E| pa det interaktive flatpanelets fremre kontrollpanel helt til
inngangskilden er HDMI.

b. Tilgang til det interaktive flatpanelets menykontrollpanel:

- Nr. Navn
C 1 )
o 1 MENY
C 3
A A 2 STILL INN
5026
50(2)) 3 [Opp]
&/ ~— \//
4 4 [Ned]
5 [Venstre]
6 [Hayre]
IMPORTANT

o | romsystemer med ett interaktivt flatpanel, fierner du midlertidig den venstre hayttaleren
for a fa tilgang til menyen for kontrollpanelet.

o | romsystemer med to interaktive flatpanelel, fierner du midlertidig begge hgyttalerne og
kameraet, og deretter flytter flatpanelet til hgyre for a fa tilgang til menyen for
kontrollpanelet.

c. Trykk pa Meny.

d. Trykk pa pil ned helt til du velger menyen Konfigurasjon og trykk deretter SETT.
e. Trykk pa pil ned helt til du velger Tilbakestill Lync® Roomog trykk deretter SETT.
f. Trykk pa MENY helt til skjiermmenyen lukkes.

NOTE

Ved a fullfgresteg c til f vil man konfigurere det interaktive flatpanelet klar til bruk sammen med
et romsystem.

g. Hovis du konfigurerer et romsystem med to interaktive flatpaneler, gjenta steg a til g for det andre
interaktive flatpanelet.

h. Fortsett til Prosedyre 3: Konfigurere Lync Room System-programvarens forste
installasjonsinnstillinger Pa side NO-10.
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. Slik konfigurerer man et interaktivt SMART Board 8084i-G4-flatpanel

a. Trykk pa knappen Inngangsvalg E|pé det interaktive flatpanelets fremre kontrollpanel helt til
inngangskilden er HDMI3/PC.

b. Trykk MENY pa fjernkontrollen til det interaktive flatpanelet.

c. Trykk pa pil ned helt til du velger menyen ALTERNATIV og trykk deretter OK.
d. Trykk pa pil ned helt til du velger Tilbakestill Lync® Roomog trykk deretter OK.
e. Trykk pa venstre pil for & velge Nullstill, og trykk deretter pa OK.

NOTE

Ved a fullfgre steg b til e vil man konfigurere det interaktive flatpanelet klar til bruk sammen
med et romsystem. | tillegg vil fullfaring av trinnene ovenfor deaktivere lyd- og
inngangsvalgkontrollene pa de fremre kontrollpaneler.

f. Trykk pa INNDATA, og trykk deretter pa den rgde knappen (under TILBAKE-knappen).
Menyen Input Label vises.
g. Bruk de venstre og hgyre pilknappene og velg HDMI3/PC, og trykk deretter pa OK.
h. Bruk de venstre, hayre, opp- og ned-pilknappene og velg PC, og trykk deretter pa OK.
i. Trykk pa pil ned for & velge Lukk, og trykk deretter pa OK.
Pa menyen Input List viser datamaskinens inngangsikon at driftsmodusen er PC.
IMPORTANT
Hvis du ikke fullfgrer steg f til i, kan fglgende skje:
o Det interaktive flatpanelet viser kanskje ikke ytterkantene av Lync-enhetens skjerm.

o Brukere kan merke mer ventetid for video enn vanlig.

j- Trykk pa Meny.
k. Trykk pa pil ned helt til du velger menyen BILDE og trykk deretter OK.
I. Trykk pa pil ned helt til du velger BILDEMODUS og trykk deretter OK.
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m. Still inn alternativene til SMARTSs anbefalte innstillinger:

Alternativ Innnstilling
Bildemodus Standard
Baklys 100
Kontrast 84
Lysstyrke 63
Skarphet 0
Saturation (metning) 55
Tint (fargetone) 0
Fargetemp. 0

n. Trykk pA MENY helt til skjermmenyen lukkes.

0. Hvis romsystemet har to interaktive flatpaneler, gjenta steg a til n for det andre interaktive

flatpanelet.

p. Fortsett til Prosedyre 3: Konfigurere Lync Room System-programvarens forste
installasjonsinnstillinger Pa neste side.
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Prosedyre 3: Konfigurere Lync Room System-programvarens farste
installasjonsinnstillinger

. Slik konfigurerer du Lync Room System-programvarens farste installasjonsinnstillinger:

a. Velg sprak og klikk deretter pa Neste.

b. Velg land eller region, foretrukket tidsangivelse og valuta, og tastaturoppsett, og klikk deretter pa
Neste.

c. Skriv inn et brukernavn for administratorkontoen og et datamaskinnavn for Lync-enheten, og
klikk deretter pa Neste.

Du ma angi administratorkontoens brukernavn og passord hver gang du endrer romsystemets
konfigurasjon eller feilsgker problemer. Administratorkontoen er bare for bruk med SMART
Room System og er ikke kartlagt eller pa andre mater assosiert med brukerkontoer pa nettverket
ditt.

| de fleste konfigurasjoner er administratorens brukernavn "admin".

IMPORTANT

o Du ma taste inn et brukernavn for administratorkontoen i boksen Skriv inn et brukemavn .
Ikke la denne boksen vaere tom.

o |kke bruk "LyncRoom" som administratorkontoens brukernavn siden dette brukernavnet
er forbeholdt.

d. Skriv inn et passord for administratorkontoen og et tips for passordet, og klikk deretter pa Neste.

IMPORTANT

o Du ma taste inn et passord for administratorkontoen i boksen Skriv inn et passord . Ikke
la denne boksen veere tom.

o |kke bruk spesialtegn i passordet som ma tastes inn ved hjelp av ALT-tasten.

o Arkiver administratorens brukernavn og passord i page NO-3 eller et annet trygt sted:
Hvis du glemmer administratorens brukernavn og passord, ma du nullstille romsystemet
til fabrikkbildet og deretter konfigurere programvaren pa nytt.
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e. Velgtidssonen din, angi gjeldende dato og klokkeslett, og klikk deretter pa Neste.

IMPORTANT

Du ma angi riktig dato og klokkeslett. Hvis romsystemets dato og klokkeslett er annerledes
enn datoene og klokkeslettene i Lync- og Microsoft Exchange-serverne, kan romsystemet
ikke koble seg til serverne.

Lync-enheten starter en eller flere ganger pa nytt. Nar den grunnleggende
konfigurasjonsprosessen er fullfart, vises en skjerm som ber om passordet for
administratorkontoen.

NOTE

Nar Lync-enheten slas av og starter pa nytt for farste gang, kan den be deg om et passord,
eller den kan logge seg inn selv. | begge tilfeller blir Lync-enheten slatt av og pa igjen.

f. Fortsett videre til Prosedyre 4: Logge pa og konfigurere skjermene nede.

Prosedyre 4: Logge pa og konfigurere skjermene

. Slik logger du pa og konfigurerer skjermene:
a. Skriv inn passordet for administratorkontoen for romsystemet, og trykk deretter pa ENTER.
SMARTS lisensavtale for sluttbrukere vises.
b. Les SMARTSs lisensavtale for sluttbrukere, og klikk deretter pa Godta.
Dialogboksen Konfigurasjon av konferansemikrofon vises.
c. Velg Bruk bordmikrofonen, og klikk deretter pa OK.
IMPORTANT

Denne innstillingen kan ikke endres senere, sa sarg for at du velger det riktige alternativet.

d. |dialogboksen De farste tingene velger du Bruk anbefalte innstillinger, og deretter klikker du
pa Godta.

En dialogboks vises som ber deg om & kontrollere skjerminnstillingene.
e. | dialogboksen som ber deg om & kontrollere skjerminnstillingene klikker du pa OK.

En annen dialogboks vises, og kontrollpanelet apnes.
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f. I kontrollpanelet konfigurerer du skjermene pa falgende mate:

Venstre interaktivt flatpanel Det hoyre interaktive flatpanelet Konsoll
(nar det er to
interaktive flatpaneler)
1366 x 768

1920 x 1080 (1080p) 1920 x 1080 (1080p)

IMPORTANT

o Innrett toppen av alle skjermene som vist ovenfor.

o Plasser konsollen til hgyre for de interaktive flatpanelene som vist ovenfor.

TIPS

o Klikk pa Identifiser for a fastsette hvilken skjerm som er hva. Hvert skjermnummer vises
kort pa skjermen.

o Hvis du ma endre disse innstillingene senere, se Tving frem en endring for
skjermkonfigurasjon i Lync Room System-programvare (kb.smarttech.com/?q=14653).

g. | kontrollpanelet, still inn konsollen som hovedskjermen ved a klikke pa skjermens miniatyrbilde
og velg deretter Bruk denne skjermen som hovedskjerm.

h. | kontrollpanelet klikker du pa Bruk og deretter pa OK.
i. Klikk pa OKi dialogboksen.

j- Hvis Lync-applikasjonen starter pa nytt, skriv inn passordet for administratorkontoen for
romsystemet, og trykk deretter pA ENTER.

Microsofts lisensavtale for sluttbrukere vises.
k. Les Microsofts lisensavtale for sluttbrukere, og klikk deretter pa Godta.
Lync Admin Console vises.

I. Fortsett videre til Prosedyre 5: Konfigurere Lync Room System-programvaren Pa neste side.
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Prosedyre 5: Konfigurere Lync Room System-programvaren

NOTE

Denne prosedyren beskriver SMARTSs anbefalte konfigurasjon av Lync Room System-
programvare. Se Distribusjonsveiledning for Microsoft Lync Room System
(microsoft.com/download/details.aspx?id=39274for a fa detaljert distribusjonsinformasjon.

. Slik konfigurerer du Lync Room System-programvaren:

a. Klikk pa Lync-innstillinger, og still deretter inn falgende kontroller:

Kontroll

Framgangsmate

Legitimasjon

e Brukernavn

Skriv inn Lync-kontoens fullstendige domenenavn i ett av to formater
avhengig av hvordan serverne til din organisasjon er konfigurert
(for eksempel dittdomene\rom1 eller rom1@dittdomene.com).

e SIP URI

Tast inn Lync-kontoens SIP URI (Session Initiation Protocol Uniform
Resource Identifier) (for eksempel rom1@dittdomene.no).

NOTE

Hvis domenenavnet som brukes i Lync-kontoens SIP URI er
annerledes enn domenenavnet pa Lync Web Service-sertifikatet, se
Installasjons- og vedlikeholdshandbok for SMART Room System
for Lyncs administratorveiledning (smarttech.com/kb/170819).

e Passord

Tast inn Lync-kontoens passord.

NO-13 smarttech.com/kb/170608


http://www.microsoft.com/download/details.aspx?id=39274
http://www.smarttech.com/kb/170819

KONFIGURASJONSVEILEDNING PANETT
SMART ROOM SYSTEM FOR MICROSOFT LYNC

Kontroll Framgangsmate

Proxy-legitimasjon Hvis nettverkslegitimeringen er den samme som Lync-kontoens
legitimering, velg Bruk Lync-kontolegitimering.
ELLER

Hvis nettverkslegitimeringen er noe annet enn Lync-
kontolegitimering, velg Andre legitimeringer, og deretter skriv inn
nettverkslegitimeringen i boksene for Brukernavn og Passord .

Konfigurasjonsmodus Hvis din organisasjon har et blandet miljg av Lync 2010- og Lync
2013-servergrupper, velg Manuell, og tast deretter inn adressen til
Lync 2013-servergruppen i boksen Navn pa intern server .

Kvalitetskontroll Hvis du vil, kan du aktivere Kundeerfaringsprogrammet for & fa hjelp
med feilsgking.

Logger Du kan velge Full i nedtrekkslisten, og deretter aktivere Windows®-
hendelseslogging for & fa hjelp med feilsgking.

TIP
Du kan skrive ned denne informasjonen pa page NO-3 for fremtidig bruk.
b. Klikk pa Systeminnstillinger, og klikk deretter pa Nettverkstilkoblinger.
Vinduet Nettverkstilkoblinger apnes.
c. Hayreklikk Lokal tilkobling, og velg deretter Status.
Dialogboksen Status lokal tilkobling vises.
d. Bekreft at romsystemet har Internett-tilgang.
e. Klikk Egenskaper.
Dialogboksen Egenskaper lokal tilkobling vises.
f. Velg Internet Protocol versjon 4 (TCP/IPv4), og klikk deretter pa Egenskaper.
Dialogboksen Egenskaper for Internet Protocol versjon 4 (TCP/IPv4) vises.
g. Velg Motta DNS-serveradresse automatisk.
ELLER

Velg Bruk felgende DNS-serveradresser, og skriv deretter inn ditt domenes DNS-
serveradresser i boksene Foretrukket DNS-server og Alternativ DNS-server .

h. Velg Valider innstillinger ved avslutning, og klikk deretter pa OK.
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i. Lukk dialogboksen Egenskaper lokal tilkobling , og alle andre dpne vinduer og dialogbokser.

NOTES

o Alternativt kan du bli med i romsystemet til din organisasjons Active Directory®-domene
ved a klikke pa Systemegenskaper. Se Distribusjonsveiledning for Microsoft Lync
Room System (microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) far man bestemmer
seg for & gjere dette.)

o Alternativt kan du importere organisasjonens sertifikater ved a klikke pa
Sertifikatbehandling.
j- Klikk pa Nettoppdateringer.
k. | delen for Microsoft-oppdateringer :
o Hvis romsystemet har internettilgang, velg Last ned fra Microsoft-oppdateringsserver.

o Hvis romsystemet ikke har interettilgang, velg Last ned fra WSUS-server, og deretter
tast inn adressen til organisasjonens WSUS-server.

I. | delen for OEM-oppdateringer :
o Hvis romsystemet har internettilgang, velg Last ned fra OEM-server.

o Hvis romsystemet ikke har interettilgang, velg Last ned fra intern server, og deretter
tast inn adressen til organisasjonens HTTP server som hoster Lync Room System-
programvareoppdateringer.

m. Hvis du ikke gnsker at Lync-kontoens passord automatisk skal endres, klikk Forny passord, og
deretter deaktivere du Automatisk fornyelse av passord.

n. Fortsett frem til Prosedyre 6: Kontrollere statusen til Lync Room System-programvarens
produktnekkel Pa neste side.

NO-15 smarttech.com/kb/170608


http://www.microsoft.com/download/details.aspx?id=39274

KONFIGURASJONSVEILEDNING PANETT
SMART ROOM SYSTEM FOR MICROSOFT LYNC

Prosedyre 6: Kontrollere statusen til Lync Room System-programvarens
produktngkkel

. Slik sjekker du statusen til produktngkkelen i versjon 15.05 eller eldre av Lync Room System-
programvare:

a. Klikk pa OEM-innstillinger, og klikk deretter pa SRS-lisensieringsverktay.
b. Klikk pa Kontroller status.

Hyvis din organisasjon har en Lync Room System-programvareproduktngkkel som ble distribuert
av en KMS-server, vil boksen Status indikere at romsystemet er lisensiert. Ellers vil boksen
Status indikere at romsystemet ikke er lisensiert.

NOTE

Avhengig av innstillingene til KMS-serveren, kan det hende at det tar KMS-serveren flere timer
a tildele en produktngkkel til romsystemet.

c. Hvis romsystemet er lisensiert, fortsett videre til Prosedyre 7: Oppdatere Lync Room System-
programvaren Pa neste side.
ELLER
Hvis romsystemet ikke er lisensiert, gjer ett av falgende:
o Vent til KMS-serveren har tildelt en produktngkkel til romsystemet, og gjenta deretter steg a

til b.

NOTE
Du kan fortsette a bruke Lync Room System-programvaren under prgveperioden.

o Tastinn MAK-koden (Multiple Activation Key) som ble gitt av Microsoft i MAK-nekkel-
boksen, klikk pa Aktiver ngkkel, og fortsett deretter videre til Prosedyre 7: Oppdatere Lync
Room System-programvaren Pa neste side.

. Slik sjekker du statusen til produktngkkelen i versjon 15.06 eller nyere av Lync Room System-
programvare:

a. Kilikk Lync-lisens.

Hvis din organisasjon har en produktngkkel for Lync Room System-programvare som ble
distribuert av en KMS-server, vil boksen Status indikere at romsystemet er lisensiert. Ellers vil
boksen Status indikere at romsystemet ikke er lisensiert.
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b. Hvis romsystemet er lisensiert, fortsett videre til Prosedyre 7: Oppdatere Lync Room System-
programvaren nede.

ELLER
Hvis romsystemet ikke er lisensiert, gjer ett av falgende:
o Vent til KMS-serveren har tildelt en produktngkkel til romsystemet, og gjenta deretter steg

a.

NOTE

Du kan fortsette & bruke Lync Room System-programvaren under prgveperioden.

o VelgFleraktiveringsngkkel (MAK), angi MAK-ngkkelen som ble gitt av Microsoft i Angi en
nokkel-boksen, klikk pa Aktiver ngkkel, og fortsett videre til Prosedyre 7: Oppdatere Lync
Room System-programvaren nede.

Prosedyre 7: Oppdatere Lync Room System-programvaren

IMPORTANT

o Duma oppdatere Lync Room System-programvaren hvis romsystemet inkluderer et
interaktivt SMART Board 8055i-G5- eller 8065i-G5-flatpanel og Lync Room System-
programvareversjonen er eldre enn 15.12.02.

« Hvis romsystemet ikke har internettilgang, kan man konfigurere en HTTP-server med de
aktuelle Lync Room System-prgramvareoppdateringer og direkte videre fra romsystemet til
den serveren (se Prosedyre 5: Konfigurere Lync Room System-programvaren Pa side NO-
13).

. Slik oppdaterer du Lync Room System-programvaren.
a. Klikk pa Bruk og start pa nytt.
Lync-enheten starter pa nytt i mgtemodus.
b. Klikk Alternativer, og deretter velg Innstillinger.
Skjermen Skriv inn legitimasjonen vises.

c. Skriv inn brukernavn og passord for administratorkontoen for romsystemet i tekstboksene, og
trykk deretter pa Godkjenn.

Romsystemet starter pa nytt.
d. Skriv inn passordet for administratorkontoen for romsystemet, og trykk deretter pa ENTER.

Lync Admin Console vises.
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e. Klikk pa Nettoppdateringer, og deretter klikk pa Se etter oppdateringer og installer.

Lync Room System-programvaren bruker noen minutter pa a se etter oppdateringer, samt én til
flere timer pa installere dem. En dialogboks vises nar Lync Room System-programvaren ikke
finner flere oppdateringer pa oppdateringsserveren eller nar Lync Room System-programvaren
blir frakoblet fra oppdateringsserveren.

IMPORTANT

Fortsett ikke videre til steg f far Lync Room System-programvaren har installert alle
oppdateringene.

f. Klikk pa Bruk og start pa nytt.
Lync-enheten starter pa nytt i mgtemodus.

g. Klikk Alternativer, og deretter velg Innstillinger.
Skjermen Skriv inn legitimasjonen vises.

h. Skriv inn brukernavn og passord for administratorkontoen for romsystemet i tekstboksene, og
trykk deretter pa Godkjenn.

Romsystemet starter pa nytt.
i. Skriv inn passordet for administratorkontoen for romsystemet, og trykk deretter pA ENTER.
Lync Admin Console vises.

j- Fortsett videre til Prosedyre 8: Konfigurere SMAR T-innstillinger nede.

Prosedyre 8: Konfigurere SMART-innstillinger

. Slik konfigurerer du SMART-maskinvaren:
a. Klikk pa OEM-innstillinger, og klikk deretter pA SMART-innstillinger.
SMART-innstillinger vises.
b. Klikk pA SMART Room System-innstillinger.

c. Hyvis arbeidsdagen til organisasjonen din er 12 timer, velg 12-timers innstilling, og velg deretter
passende tidsramme i nedtrekkslisten.

ELLER

Hvis arbeidsdagen til organisasjonen din ikke er 12 timer, velg Egendefinert innstilling, og velg
deretter start- og sluttid for organisasjonens arbeidsdag.
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d. Velg dagene i uken som organisasjonen din er apen.

NOTE

Romsystemet gar inn i stremsparingsmodus utenfor apningstidene du definerer pa denne
skjermen.

e. Klikk SMART-maskinvareinnstillinger.

f. Bekreft at alle komponentene til romsystemet er listet opp pa denne skjermen. Hvis en
komponent ikke listes opp, gjer felgende:

o Serg for at komponentens USB-kabel er koblet ordentlig til Lync-applikasjonen.

o Hvis komponenten som mangler er et interaktivt SMART Board 8055i-G5- eller 8065i-G5-
flatpanel, sgrg for at Lync Room System-programvare 15.12.02 eller nyere utgave er
installert (se Prosedyre 7: Oppdatere Lync Room System-programvaren Pa side NO-17).

g. Fortsett videre til steg h.

. Slik kalibrerer og orienterer du bergring pa de interaktive flatpanelene:

h. Hvis SMART-innstillinger ikke lenger er apen fra forrige steg, klikk pA OEM-innstillinger, og
deretter pA SMART-innstillinger.

SMART-innstillinger vises.
i. Trykk pA SMART-maskinvareinnstillinger.
j- Trykk paikonet for det farste interaktive flatpanelet.

TIP

Nar du presser pa skjermen til det interaktive flatpanelet, blir sirkelen ved siden av det
interaktive flatpanelets ikon bla.

k. Velg Avanserte innstillinger fra nedtrekkslisten.
I. Trykk pa Kalibrer.

Kalibreringsskjermen vises. Dette kan ta noen fa ayeblikk.

NOTE

Hvis kalibreringsskjermen ikke vises pa det valgte interaktive flatpanelet, flytt den til det
valgte interaktive flatpanelet ved a trykke pa mellomromstasten pa tastaturet.

m. Felg anvisningene pa skjermen for & kalibrere og orientere det interaktive flatpanelet.
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n. Hvis du konfigurerer et romsystem med to interaktive flatpaneler, gjenta steg i til m for det andre
interaktive flatpanelet.

NOTE

Du trenger ikke a kalibrere eller orientere konsollen.

0. Fortsett videre til steg p.

. Slik optimaliserer du kameraet:

p. Hvis SMART-innstillinger ikke lenger er apen fra forrige steg, klikk p4 OEM-innstillinger, og
deretter pA SMART-innstillinger.

SMART-innstillinger vises.
g. Klikk pa innstillingene for SMART-maskinvaren.
r. Klikk pa ikonet til kameraet.
s. Klikk pa Forhandsvisning.

Vinduet Kamerakalibrering apnes.

t. Velg strgmledningsfrekvensen som passer for landet ditt (50 Hz eller 60 Hz), still inn panorering,
helling og zoom som passer for starrelsen til mgterommet, samt utfgr andre nedvendige
endringer i kamerainnstillingene, og klikk deretter pa OK.

NOTES

o Prgv a unnga bruken av digital zooming, fordi det kan redusere kvalitetsopplevelsen av
videoen.

o Farbruk av de digitale vippeinnstillingene, vipp kameralinsen fysisk.

o Digitale panorerings- og hellingsvalg er kun tilgjengelig nar kameraet er zoomet inn.

u. Klikk OK.
SMART-innstillinger lukkes.

v. Fortsett videre til Prosedyre 9: Teste Lync-kontoinnstillingene Pa neste side.
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Prosedyre 9: Teste Lync-kontoinnstillingene

. Slik tester man Lync-kontoinnstillingene
a. Kilikk pa Lync-innstillinger.

b. Hvis din organisasjon bruker en lokal Lync Server, klikk pa Utfar testanrop, og falg deretter
anvisningene pa skjermen for a teste anropsfunksjonene.

ELLER
Hvis organisasjonen din bruker en Office 365™-vertsbasert Lync Server, fortsett videre til steg c.

c. Klikk pa Prev mgte na, og felg deretter anvisningene pa skjermen for a teste servertilkoblinger
og videofunksjoner.

d. Hvis duikke klarer a fullfgre et testanrop eller testmgte, vent ett eller to minutter og prav steg b

og ¢ pa nytt.

TIPS

o Hvis du fremdeles ikke kan fullfgre et testanrop eller testmgte, kan du bekrefte
romsystemets Lync-kontolegitimasjon ved a bruke dem pa en datamaskin med Lync
2013-klientprogramvare.

o Hvis lyden erfor hgy eller for lav, kan du justere lydinnstillingene i fanen Lync-innstillinger

e. Klikk pa Bruk og start pa nytt.
Lync-enheten starter pa nytt i mgtemodus.

o Narromsystemet kobler seg til Microsoft Exchange-serveren, vises kalenderen til
mgterommet.

o Narromsystemet kobler seg til Lync Server, vises navnet pa magterommet og knappen Mot

n&a under kalenderen.

NOTE

Hvis Lync-enheten starter i administratormodus, klikk pa Bruk og start pa nytt igjen for a sla
av og starte Lync-enheten i mgtemodus.

TIPS

o Hvis Lync-enheten ikke kan koble seg til Lync Server, skal du bruke en datamaskin med
Lync 2013-klientprogramvare for a bekrefte Lync-kontolegitimasjonen.
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o Hvis Lync-enheten ikke kan koble seg til Microsoft Exchange-serveren, skal du bruke en
nettleser pa en datamaskin til & logge pa Microsoft Outlook® Web Access med Lync-
kontolegitimasjonen. Dette gjgr at du kan bekrefte at Lync-kontoen har tilgang til
Microsoft Exchange-kalenderen.
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For framtida bruk

Spara féljande information som en framtida referens, eller om du skulle behéva kontakta SMART
support.

Inképsdatum:

Serienummer:

Interaktiv skarm”

Lync-enhet

Konsol

Kamera

Bordsmikrofoner

Ljudprocessor

Hogtalare

USB Bridge

Administratérskonto:

Anvandarmmamn

Losenord

Lync-konto:

Anvandarnamn

Losenord

SIP URI

Ovrig information:

*Nar du soker teknisk support ska du tilhandahalla SMART Support med serienumret for den vanstra interaktiva skarmen.
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Forberedelse for rumssystemet

Utfor alla atgarder som visas i foljande checklista innan du installerar rumssystemets hardvara och

konfigurerar mjukvaran.

v

Uppgift

Flera veckor innan rumssystemets hardvara installeras och mjukvaran konfigureras

Kontrollera att alla féremal som namns i kontrollistor fér forberedelse for installation och service for
Room System fér Lync (kb.smarttech.com/?q=14425).

Kontrollera att din organisation har implementerat Lync 2013 och att Lync-infrastrukturen fungerar.

Ladda ner och foljanvisningar i Lync Room System Deployment Guide (technet.microsoft.com/en-
us/library/mt691568.aspx).

Denna guide forklarar hur man tillhandahaller Lync-kontot i Lync Server och Microsoft Exchange-servern.

Anvand en testdator for att bekrafta att Lync-kontot fungerar.

Faststallom din Lync-infrastruktur inkluderar en key management service-server (KMS) och om KMS-servern
ar konfigurerad att tilhandahalla produktnycklar for Lync 2013.

En KMS-server tillhandahaller automatiskt en produktnyckel till Lync Room System mjukvaran. Om din Lync-
infrastruktur inte inkluderar en KMS-server, sa kan du anvanda en Multiple Activation Key (MAK) som
tilhandahalls av Microsoft under konfigureringen av mjukvaran.

Innan du

installerar rumSsystemets hardvara

Las allinformation i specifikationerna fér rumssystemet och annan onlinedokumentation for att sékerstélla
féliande:

« Attvaggen kan halla rumssystemets vikt.

« Attduanvander rekommenderad hardvara for den aktuella vaggtypen.

Valjen lamplig plats fér rumssystemet:

« Installera inte rumssystemet pa en plats dar en dorr eller grind kan sla emot det.

« Installera inte rumssystemet i ett omrade dar det utsatts for kraftiga vibrationer eller damm.

« Installera inte rumssystemet dar huvudstromkallan gar in i byggnaden.

« Setillatt det finns tillrackligt med ventilering eller tillhandahall luftkonditionering runt rumssystemet, sa att
hetta kan fléda ifran enheten och monteringsutrustningen.

+ Om du monterar rumssystemetien férdjupning, ldmna minst4 tum (10 cm) med utrymme mellan
rumssystemet och fordjupningens vaggar for att sékerstélla en bra ventilering och nedkylning.

« Setillattrummet ar tillrackligt ljust sa att kameran kan infanga video. F r att forebygga att deltagarna inte
ser morka ut eller har skuggor ivideon, se till att de inte har en bakgrundsbelysning.

Installera rumssystemet sa att dess mitt upprattas med mitten pa konferensbordet. Detta sékerstéller att
konferensrummets bord ar i mitten av kamerans synvinkel.

Installera rumssystemet s att de interaktiva skdrmarna ar pa en lamplig distans ifran golvet.

Interaktiv platt skarm Fran golvet till botten pa den Fran golvet till botten pa det
interaktiva platta skdrmen aktiva ské&rmomradet

SMART Board 8055i-G5 94 cm (37 tum) 104,8cm

SMART Board 8065i-G5 88,9cm 100,3cm

SMART Board 8084i-G4 74,9 cm. (29 1/2 tum) 89,9 cm. (35 3/8 tum)
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v~ | Uppgift

Om du villanvénda maskinvara fran tredje part med rumssystemet, se Anvédnd maskinvara som ej tillhandahallits
avSMART med ditt SMART Room System for Microsoft Lync (kb.smarttech.com/?q=15294).

Spara all produktférpackning sa att den finns tillgénglig om du maste transportera rumssystemet vid ett senare
datum.

Innan du konfigurerar rumssystemets mjukvara

Kontrollera att du har all nédvandig information for att ansluta rumssystemet till Lync Server, inklusive féljande:

« IP-adresserna for DNS-servrarna (om de inte har konfigurerats automatiskt fran natverket via DHCP)
« Administratdrens anvandarnamn och lésenord som ska anvandas for rumssystemet

« Datornamnet for Lync-enheten for natverksnarvaro

« Lync-kontonamnet och l6senordet for rumssystemet

« Session Initiation Protocol (SIP) uniform resource identifier (URI) adress

TIP

Du kan spara denna information pa page SV-3 som en framtida referens.

Kontrollera att en USB-mus och ett tangentbord ar anslutna till Lync-enheten for att anvandas under
programvarukonfigurationen.

Konfigurering av rumssystemets mjukvara

Nar du installerat rumssystemets hardvara enligt snabbguiden, kan félja foljande steg for att

konfigurera mjukvaran:

1.

© ®© N o o » w N

SV-5

Starta rumssystemet.

Konfigurera interaktiva skdrmarna.

Konfigurera Lync Room System-mjukvarans installningar for inledande installation.
Logga in och konfigurera skarmarna.

Konfigurera Lync Room System-mjukvara.

Kontrollera statusen for Lync Room System-mjukvarans produktnyckel.
Uppdatera Lync Room System-mjukvara.

Konfigurera SMART-instéllningar.

Testa kontoinstallningar fér Lync.

smarttech.com/kb/170608
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Procedur 1: Starta rumssystemet

. Sa har startas rumssystemet

a. Startainteraktiva skarmar genom att vrida strémbrytaren langst ner pa varije till positionen ON

().

SBID8055i-G5 och SBID8065i-G5 SBID8084i-G4

IMPORTANT

For rum med tva interaktiva skarmar startar du forst den hogra interaktiva skarmen.

NOTE

Beroende pa hur Lync-apparaten installerats pabdrjas inledande installation nar du forst
ansluter den till en strémkalla eller nar du forst startar den vanstra interaktiva skarmen. Under
denna process startas Lync-enheten om flertalet ganger.

b. Fortséatt till Procedur 2: Konfigurera interaktiva skdrmar nedanfor.

Procedur 2: Konfigurera interaktiva skarmar
Folj foljande steg for varje interaktiva skarm som ingar i rumssystemet:

Rumsstorlek Steg

SRS-LYNC-XS Konfigurera SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv skdrm pa nasta sida
SRS-LYNC-S-G5 Konfigurera SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv skdrm pa nasta sida
SRS-LYNC-M Sa hér konfigureras en SMART Board 8084i-G4 interaktiv skdrm pa sidan SV-8
SRS-LYNC-M-DUAL Konfigurera SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv skdrm pa nésta sida
SRS-LYNC-L-G5 Konfigurera SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv skdrm pa nasta sida
SRS-LYNC-XL Sa hér konfigureras en SMART Board 8084i-G4 interaktiv skdrm pa sidan SV-8
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. Konfigurera SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv skarm

a.

b.

SV-7

Tryck pa knappen Val av ingang El pa den interaktiva platta skarmens kontrollpanels
framsida tills ingangskallan visar HDMI.

Kom at interaktiva skdrmens kontrollpanel:

- Nr. Namn
C 1 )
- 1 MENY
C 3 -
A A 2 STALL IN
5026
50(2)) 3 [Upp]
&/ ~— \//
4 4 [Ner]
5 [Véanster]
6 [Hoger]
IMPORTANT

[e]

| rumsystem med en interaktiv skarm, ta temporart bort den vanstra hogtalaren for att
komma at menyns kontrollpanel.

[e]

| rumsystem med tva interaktiva skarmar, ta temporart bort bada hégtalare och kameran,
och flytta sedan den hogra interaktiva skarmen for att komma at menykontrollpanelen.

Tryck pa MENU.

Tryck pa nedpilen tills menyn Instéllning markeras och sedan tryck pa SET.

Tryck pa nedpilen tills Lync® Room-aterstéliningmarkeras och sedan tryck pa SET.
Tryck pa MENU tills skdrmmenyn sténgs.

NOTE

Nar du slutfor steg c till f konfigureras interaktiva skarmen for att anvandas med
rumssystemet.

Om ditt rumsystem har tva interaktiva skdrmar sa maste du upprepa steg a till g fér den andra
interaktiva skarmen.

Fortsétt till Procedur 3: Konfigurera Lync Room System-mjukvarans instéllning fér inledande
installation pa sidan SV-10.
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. Sa har konfigureras en SMART Board 8084i-G4 interaktiv skarm

a. Tryck pa knappen Val avingang Bl pa den interaktiva platta skarmens kontrollpanels
framsida tills ingangskallan visar HDMI3/PC.

b. Tryck pa MENU pa den interaktiva platta skarmens fjarrkontroll.

c. Tryck pa nedpilen tills menyn Alternativ markeras och sedan tryck pa OK.

d. Tryck pa nedpilen tills Lync® Room-aterstéallningmarkeras och sedan tryck pa OK.
e. Tryck pa vansterpilen for att vélja Aterstéliningoch tryck sedan pa OK.

NOTE

Steg b till e konfigureras interaktiva skarmarna for att anvandas med rumssystemet. Dessa
steg stanger aven av framre kontrollpanelens ljud- och ingangsvalsfunktioner.

f. Tryck pa INPUToch tryck sedan pa den réda knappen (under knappen BACK).

Menyn Inmatningsetikett visas.
g. Anvand vanster- och hogerpilarna for att markera HDMI3/PCoch tryck sedan pa OK.
h. Anvand véanster-, hdger-, upp- och nedpilarna for att markera PCoch tryck sedan pa OK.
i. Tryck pa nedpilen for att markera Stédngoch tryck sedan pa OK.

I menyn Inmatningslistaindikerar datorns inmatningsikon att dess driftslage arPC.

IMPORTANT
Om du inte slutfor steg f till i sa kan foljande intraffa:

o Deninteraktiva platta skarmen kanske inte visar de yttre kanterna pa Lync-enhetens
skarm.

o Anvandarna kan méarka en hogre bildférdréjning.
j- Tryck pa MENU.
k. Tryck pa nedpilen for att markera menyn BILD och tryck sedan pa OK.
I. Tryck pa nedpilen for att markera Bildldge och tryck sedan pa OK.
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m. Stéll in instéliningarna enligt SMART:s rekommenderade instéllningar:

Alternativ Instéllning
Bildlage Standard
Bakgrundsbelysning 100
Kontrast 84
Ljusstyrka 63
Skarpa 0
Mattnad 55
Fargton 0
Fargtemperatur 0

n. Tryck paA MENU tills skarmmenyn stangs.

0. Om rumssystemet har tva interaktiva skarmar sa maste du repetera steg a till n fér den andra
interaktiva skarmen.

p. Fortsatt till Procedur 3: Konfigurera Lync Room System-mjukvarans instéllning fér inledande
installation pa nasta sida.
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Procedur 3: Konfigurera Lync Room System-mjukvarans installning for
inledande installation

. Hur man konfigurerar Lync Room System-programvarans férsta
installationskdrningsinstéliningar

a. Valj ditt sprak och klicka sedan pa Néasta.

b. Valj ditt land eller region, tid och valutapreferens, tangentbordslayout och klicka sedan pa
Nasta.

c. Skriv ett anvandarnamn fér administratérskontot och ett datornamn fér Lync-enheten och klicka
sedan pa Nasta.

Du maste ange administratdrskontots anvandarnamn och lésenord nar du andrar
rumssystemets konfiguration eller felsker problem. Administratérskontot anvands enbart med
SMART Room System och &r inte mappat eller pa annat satt associerat med anvandarkonton pa
ditt natverk.

| de flesta konfigurationer ar administratérens anvandarmamn “admin”.

IMPORTANT
o Du maste ange ett anvandarnamn for administratérskontot i rutan Ange ett

anvéandamamn.Lat inte denna ruta vara tom.

o Anvand inte “LyncRoom” som administratérskontots anvandarmamn, eftersom detta
anvandarnamn ar reserverat.

d. Ange ett I6senord for administratorskontot och en ledtrad for det I6senordet och klicka sedan pa
Nasta.

IMPORTANT
o Du maste ange ett I6senord for administratérskontot i rutan Ange ett I6senord. Lat inte
denna ruta vara tom.

o Anvand inte sarskilda tecken for I6senordet som kraver anvandning av ALT-tangenten.

o Spara anvandarnamnet och l6senordet for administratérskontot page SV-3 for framtida
anvandning. Om du gldmmer bort administratorskontots anvandarnamn och I6senord,
maste att aterstalla rumssystemet till fabriksbilden och sedan konfigurera mjukvaran
igen.
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e. Valj dintidszon, specificera det aktuella datumet och tiden och klicka sedan pa Nésta.

IMPORTANT

Du maste specificera korrekt datum och tid. Om rumssystemets datum och tid skiljer sig fran
datumen och tiderna pa Lync och Microsoft Exchange-servrarna, kan rumssystemet inte
ansluta sig till servrarna.

Lync-enheten startar om en eller flera ganger. Nar den grundlaggande konfigureringsprocessen
arklar, visas en skarm som ber dig att ange administratérskontots I6senord.

NOTE

Efter att Lync-enheten stangs ned och startar igen for forsta gangen, kan du ombedas att ange
I6senordet eller sa loggar den in sjalvmant. | vilket fall som helst sa stangs Lync-enheten ned
och startar igen.

f. Fortsatt till Procedur 4: Logga in och konfigurera skarmar nedanfor.

Procedur 4: Logga in och konfigurera skarmar

. Hur man loggar in och konfigurerar skarmarna
a. Ange administratérskontots I6senord for rumssystemet och tryck sedan pa ENTER.
SMART:s licensavtal for slutanvéandare visas.
b. Las igenom SMART:s licensavtal for slutanvandare och klicka sedan pa Acceptera.
Dialogrutan Konfigurering av konferensmikrofon déppnas.
c. Valj Anvand bordsmikrofonenoch klicka sedan pa OK.

IMPORTANT

Denna installning kan inte justeras senare, sa se till att du valjer ratt alternativ.

d. Om dialogrutan Ett steg i taget visas, véljer du Anvand rekommenderade instéliningaroch
klickar sedan pa Acceptera.

En dialogruta visas som ber dig att kontrollera skarminstallningarna.
e. | dialogrutan som ber dig att kontrollera skarminstallningarna, klicka pa OK.

En annan dialogruta visas och kontrollpanelen 6ppnas.
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f. | kontrollpanelen kan skarmen konfigureras enligt féljande:

Den viénstra interaktiva platta

1920 x 1080 (1080 p)

Hoger interaktiv skidrm
(nar tva interaktiva skarmar
finns)

1920 x 1080 (1080 p)

Konsol

1366 x 768

IMPORTANT

o Inrikta toppen av alla skarmar enligt ovan.

o Positionera konsolen till héger om interaktiva skdrmarna enligt ovan.

TIPS

o For att faststalla vilken skarm som ar vilken, tryck pa Identifiera. Alla skarmnummer

visas snabbt pa skarmen.

o Om du behéver andra dessa installningar senar,e se Tvinga dndring till

displaykonfiguration for Lync Room System-mjukvara (kb.smarttech.com/?g=14653).

g. | kontrollpanelen staller du in konsolen som huvudskarmen genom att klicka pa miniatyrbilden

och sedan vélja Valjdenna som min huvudskarm.

h. | kontrollpanelen, klicka pa Tillampa och klicka sedan pa OK.

i. |dialogrutan, klicka pa OK.

j-  Om Lync-enheten startar om, ange administratérskontots Iésenord for rumssystemet och tryck

sedan pa ENTER.

Microsofts licensavtal for slutanvéandare visas.

k. Las igenom Microsofts licensavtal for slutanvandare och klicka sedan pa Acceptera.

Lync-administratorskonsolen visas.

I. Fortsatt till Procedur 5: Konfigurera Lync Room System-mjukvara pa nasta sida.
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Procedur 5: Konfigurera Lync Room System-mjukvara

NOTE

Denna procedur dokumenterar SMART:s recommenderade konfiguration av Lync Room System-
mjukvaran. Hanvisa till Microsoft Lync Room System Deployment Guide
(microsoft.com/download/details.aspx ?id=39274) for utforlig information om distribuering.

. Hur man konfigurerar Lync Room System-programvaran

a. Klicka paLync-instéliningaroch stall sedan in féljande kontroller:

Kontroll Procedur

Inloggningsuppgifter

e Anvandarnamn Ange Lync-kontots kompletta dom&nnamn i ett av tva format,
beroende pa hur din organisations servrar ar konfigurerade (till
exempeldinadress\rum1 ellerrum1@dinadress.se).

e SIP URI Skriv in Lync-kontots Session Initiation Protocol (SIP) Uniform
Resource Identifier (URI) (t.ex.room1@yourdomain.com).

NOTE

If the domain name used in the Lync account’s SIP URI is different
from the domain name on the Lync Web Service certificate, see the
SMART Room System for Lync administrator’s guide
(smarttech.com/kb/170819).

* Loésenord Ange Lync-kontots I6senord.
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Kontroll Procedur

Proxy- Om inloggningsuppgifterna fér natverket &r samma som uppgifterna

inloggningsuppgifter for Lync-kontot, valj Anvénd inloggningsuppagifter fér Lync-konto.
ELLER

Om inloggningssuppgifterna for natverket skiljer sig fran ovanstaende
inloggningsuppgifter for Lync-konto, valj

Andra inloggningsuppgifteroch ange sedan inloggningsuppgifterna
for natverket i rutorna Anvéndarnamn och Lésenord .

Konfigurationsldgen Om din organisation uppratthaller en blandad miljé av Lync 2010- och
Lync 2013-serverpooler, vélj Manuell och ange sedan Lync 2013-
serverpoolens adress i rutan Internt servernamn.

Kvalitetskontroll Du kan aven aktivera kundundersdkningsprogrammet for att
underlatta felsokning.

Loggar Du kan aven valja Fullstandig i rullgardinslistan och sedan aktivera
Windows® handelseloggning for att underlatta felsdkningen.

TIP
Du kan spara denna information i page SV-3 som en framtida referens.
b. Klicka pa Systeminstéliningaroch klicka sedan pa Natverksanslutningar.
Fonstret Nétverksanslutningar 6ppnas.
c. Hogerklicka pa Anslutning till lokalt natverkoch vélj sedan Status.
Dialogrutan Status fér lokalt nétverk dppnas.
d. Bekrafta att rumssystemet ar anslutet till internet.
e. Klicka pa Egenskaper.
Dialogrutan Anslutningsegenskaper for lokalt ndtverk 6ppnas.
f. Vélj Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)och klicka sedan pa Egenskaper.
Dialogrutan Egenskaper for Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) 6ppnas.
g. .ZHamta DNS-serveradressautomatiskt.
ELLER

Vélj Anvand féljande DNS-serveradresseroch ange sedan din domans DNS-serveradresser i
rutorna Féredragen DNS-server och Alternativ DNS-server.

h. Valj Bekréfta installningar vid stdngningoch klicka sedan pa OK.
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i. Stéang dialogrutan Anslutningsegenskaper fér lokalt nétverk och alla andra 6ppna fonster och
dialogrutor.

NOTES

Du kan aven valja att ansluta ditt rumssystem till din organisations Active Directory®-
doman genom att klicka pa Systemegenskaper. Se Microsoft Lync Room System
Deployment Guide (microsoft.com/download/details.aspx?id=39274) fér viktig
information som du bér lIasa innan du gor detta.

Du kan aven vélja att importera din organisations certifikat genom att klicka pa
Certificate Manager.

j- Klicka pa Web Updates.

k. lavsnittet Microsoft Updates:

e}

o

Om rumssystemet ar anslutet till internet, valj Download from Microsoft Update server.

Om rumssystemet inte &r anslutet till internet, valj Download from WSUS serveroch ange

sedan din organisations WSUS-server.

I. lavsnittet OEM Updates:

e}

Om rumssystemet ar anslutet till internet, véalj Download from OEM server.

Om rumssystemet inte &r anslutet till internet, vélj Download from internal serveroch
ange sedan din organisations HTTP-server dar uppdateringar till Lync Room System
lagras.

m. Om duinte vill att Lync-kontots I6senord ska éndras automatiskt, klicka pa Password
Renewaloch avaktivera Auto-Renew Password.

n. Fortsatt till Procedur 6: Kontrollera status fér Lync Room System-mjukvarans produktnyckel pa
nasta sida.
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Procedur 6: Kontrollera status for Lync Room System-mjukvarans
produktnyckel

. Sa har kontrolleras produktnyckelns status i version 15.05 eller tidigare av Lync Room
System-programvaran

a. Klicka pa OEM Settingsoch sedan pa SRS Licensing Tool.
b. Klicka pa Check Status.

Om din organisation har en produktnyckel till Lync Room System-programvaran som
distribuerades av en Key Management Service-server (KMS), indikerar rutan Status att
rumssystemet &r licensierat. Annars indikerar rutan Status att rumssystemet inte &r licensierat.

NOTE
Beroende pa KMS-serverns installningar, kan det ta KMS-servern flera timmar att allokera en
produktnyckel till rumssystemet.

c. Om rumssystemet &r licensierat, fortsatt till Procedur 7: Uppdatera Lync Room System-
mjukvaran pa nasta sida.
ELLER
Om rumssystemet inte ar licensierat, gor da ett av foljande:
o Vanta tills KMS-servern har allokerat en produktnyckel till rumssystemet och repetera

sedan stegaochb.

NOTE
Du kan fortsatta att anvanda Lync Room System-programvaran under
utvarderingsperioden.

o Skriv in ett av Microsoft tillhandahallet Multiple activation key (MAK) i rutan MAK-nyckel,
klicka paAktivera nyckel, och sedan fortséatt tillProcedur 7: Uppdatera Lync Room
System-mjukvaran pa nasta sida.

. Sa har kontrolleras produktnyckelns status i version 15.06 eller senare av Lync Room
System-programvaran

a. Klicka paLync License.

Om din organisation har en produktnyckel till Lync Room System mjukvara som distribuerades
av en KMS-server, indikerar rutan Status att rumssystemet &r licensierat. Annars indikerar rutan
Status att rumssystemet inte ar licensierat.
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b.

Om rumssystemet ar licensierat, fortsatt till Procedur 7: Uppdatera Lync Room System-
mjukvaran nedanfor.

ELLER
Om rumssystemet inte ar licensierat, gor da ett av foljande:
o Vanta tills KMS-servern har allokerat en produktnyckel till rumssystemet och repetera

sedan steg a.

NOTE

Du kan fortsatta att anvanda Lync Room System-programvaran under
utvarderingsperioden.

o Valj Multiple Activation Key (MAK), skriv in MAK som du tillhandahallits av Microsoft i
féltet Enter a key, klicka paActivate Keyoch fortséatt sedan till Procedur 7: Uppdatera Lync
Room System-mjukvaran nedanfor.

Procedur 7: Uppdatera Lync Room System-mjukvaran

IMPORTANT

Lync Room System mjukvaran maste uppdateras om ditt rumssystem inkluderar
SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiva skarmar och Lync Room System
mjukvarans version ar tidigare an 15.12.02.

Om rumssystemet inte ar uppkopplat mot internet, konfigurera en HTTP-server med aktuella
Lync Room System-mjukvaruuppdatering och hanvisa rumssystemet till den servern (se
Procedur 5: Konfigurera Lync Room System-mjukvara pa sidan SV-13).

. Sa har uppdaterar du Lync Room System-programvaran

a.

Klicka pa Tillampa & Starta om.

Lync-enheten startas om i méteslaget.

Klicka pa Alternativoch sedan Installningar..
Skarmen Ange dina inloggningsuppgifter visas.

Ange administratérskontots anvédndarnamn och Idsenord for rumssystemet i textrutorna och
tryck sedan pa Autentisera.

rumssystemet startas om.
Ange administratorskontots lésenord for rumssystemet och tryck sedan pa ENTER.

Lync-administratérskonsolen visas.
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Klicka pa Webbuppdateringaroch klicka sedan pa Kontrollera efter uppdatering och
installera.

Det tar en eller flera minuter fér Lync Room System-mjukvaran att kontrollera efter uppdateringar
- och en eller flera timmar for att installera dem. En dialogrutan visas nar Lync Room System-
mjukvaran inte hittar nagra uppdateringar pa uppdateringsservern eller nar Lync Room System-
mijukvaran kopplas bort fran uppdateringsservern.

IMPORTANT
Fortsatt inte till steg f forran Lync Room System-mjukvaran har installerat alla uppdateringar.
Klicka pa Tillampa & Starta om.
Lync-enheten startas om i méteslaget.
Klicka pa Alternativoch sedan Instéllningar..
Skarmen Ange dina inloggningsuppgifter visas.

Ange administratdrskontots anvédndarnamn och Idsenord for rumssystemet i textrutorna och
tryck sedan pa Autentisera.

rumssystemet startas om.
Ange administratorskontots lI6senord for rumssystemet och tryck sedan pa ENTER.
Lync-administratdrskonsolen visas.

Fortsatt till Procedur 8: Konfigurera SMART Settings nedanfor.

Procedur 8: Konfigurera SMART Settings

. Hur man konfigurerar SMART hardvara

a.

Klicka paA OEM-installningaroch klicka sedan pa SMART-instéllningar.
SMART-instéllningarna visas.
Klicka pA SMART Room System-installningar.

Om din organisations kontorstid ar 12 timmar, valj 12-timmars installningoch valj sedan Iamplig
tidsram i rullgardinslistan.

ELLER

Om din organisations kontorstid inte ar 12 timmar, valj Anpassad instéllningoch valj sedan
start- och sluttider for din organisations arbetsdag.
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d. Valjde dagariveckan som din organisation ar verksam.

NOTE
Rumssystemet gar in i energisparlaget efter kontorstiden som du anger pa denna skarm.
e. Klicka pA SMART-maskinvaruinstallningar.

f. Bekrafta att alla komponenter av rumssystemet visas pa denna skarm. Om en komponent inte
finns med i listan kan du gora féljande:

o Kontrollera att komponentens USB-kabel &r ordentligt ansluten till Lync-enheten.

o Om komponenten som saknas aren SMART Board 8055i-G5 eller 8065i-G5 interaktiv
skarm maste du sakerstalla att version 15.12.02 eller senare av Lync Room System-
mjukvaran ar installerad (se Procedur 7: Uppdatera Lync Room System-mjukvaran pa
sidan SV-17).

g. Fortsatt till steg h.

. Hur man kalibrerar och riktar pekningen pa de interaktiva skarmarna

h. Om SMART-installningarna inte ar 6ppna fran féregaende procedur, klicka pa OEM-
installningaroch klicka sedan pa SMART-installningar.

SMART-installningarna visas.
i. Tryck pA SMART-hardvaruinstéllningar.
j- Tryck paikonen for den forsta interaktiva skarmen.

TIP
Nar du trycker pa en interaktiv skarm blir cirkeln bredvid den interaktiva skarmens ikon bla.

k. Valj Avancerade instéllningar fran rullgardinslistan.
I. Tryck paKalibrera.

Kalibreringsskarmen visas. Detta kan ta en stund.

NOTE

Om kalibreringsskarmen inte visas pa den valda interaktiva platta skarmen, flytta den da till
den valda interaktiva platta skarmen genom att trycka pa mellanslag pa tangentbordet.

m. Folj anvisningarna pa skarmen for att kalibrera och inrikta interaktiva skarmen.
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n. Om du konfigurerar ett rumsystem med tva interaktiva platta skarmar, repetera steg i till m for
den andra interaktiva platta skarmen.

NOTE

Du behdver inte kalibrera eller rikta konsolen.

0. Fortsétt till steg p.

. Hur man optimerar kameran

p. Om SMART-installningarna inte ar éppna fran féregaende procedur, klicka pa OEM-
instéllningaroch klicka sedan pa SMART-installningar.

SMART-instéllningarna visas.
g. Klicka pA SMART-maskinvaruinstallningar.
r. Klicka pa kamerans ikon.
s. Klicka pa Férhandsgranskning.

Fonstret Kamerakonfigurering dppnas.

t. Select the mains power line frequency for your country (50 Hz or 60 Hz), set the pan, tilt and
zoom as appropriate for the meeting room’s size, make any other necessary changes to the
camera settings, and then click OK.

NOTES

o Undvik anvandning av digital zoomning nar majligt da denna funktion kan minska videons
kvalitet.

o Luta kameralinsen innan du justerar installningarna for digital lutning.

o Digitala panorerings- och lutningsalternativ finns endast tillgangliga nar kameran har
zoomats in.

u. Klicka pa OK.
SMART-instéllningarna sténgs.

v. Fortsatt till Procedur 9: Testa instéallningar for Lync-konto pa nasta sida.
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Procedur 9: Testa installningar for Lync-konto

. S4a har testar du installningar for Lync-konto
a. Klicka paLync-instéliningar.

b. Om din organisation anvander en Lync-server pa anlaggningen, klicka pa Utfor ett
testsamtaloch folj sedan instruktionerna pa skarmen for att testa ringfunktionerna.

ELLER
Om din organisation anvander en Office 365™-baserad Lync-server, fortsatt till steg c.

c. Klicka pa Testa motet nuoch f6lj sedan anvisningarna pa skarmen for att testa
serveranslutningarna och videofunktionerna.

d. Omduinte kan avsluta ett testsamtal eller testa moétet, vanta da i en eller tva minuter och férsok

sedan med steg b och c igen.

TIPS

o Om du fortfarande inte kan avsluta ett testsamtal eller testa moétet, kan du bekréfta
rumssystemets Lync-kontouppgifter genom att anvéanda dem pa en dator med Lync 2013-
klientprogramvaran.

o Om ljudet ar for hogt eller 1agt, justera ljudinstallningarna i fliken Lync-instéllningar.

e. Klicka paTillampa & Starta om.
Lync-enheten startas om i méteslaget.
o Narrumssystemet ansluts till Microsoft Exchange-servern, visas métesrummets kalender.
o Narrumssystemet ansluts till Lync Server, visas métesrummets namn och knappen

Tréffas nu nedanfor kalendern.

NOTE

Om Lync-enheten startar i administratorslaget, klicka pa Tilldmpa och starta om igen for att
stanga och starta Lync-enheten i méteslaget.

TIPS

o Om Lync-enheten inte kan anslutas till Lync Server, anvand da en dator med Lync 2013-
klientprogramvaran for att bekrafta Lync-kontouppgifterna.

o Om Lync-enheten inte kan anslutas till Microsoft Exchange-servern, anvand da en dator
med en webblasare for att logga in pa Microsoft Outlook® Web Access med Lync-
kontouppgifterna. Detta gor sa att du kan bekréfta att Lync-kontot kan fa atkomst till
Microsoft Exchange-kalendern.
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